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คำนำ 

 

 แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
คณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติไดจัดทำขึ ้นเพื ่อสงเสริมและสนับสนุนภาคธุรกิจ 
ใหสามารถดำเนินธุรกิจที่รับผิดชอบตอสังคมทั้งในกระบวนการและนอกกระบวนการทางธุรกิจ และมีบทบาท
ในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในสังคมตามยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) 
แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และนโยบาย
ของรัฐบาล เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของ
องคการสหประชาชาติและวิสัยทัศนอาเซียน 

  การจัดทำแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับที ่ ๓ 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ถือเปนแผนระดับท่ี ๓ โดยดำเนินการตามแนวทางกรอบแหงชาติในการเสนอแผน  
และอาศัยกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน มีการระดมความคิดเห็น การประชุมเฉพาะกลุมหลายครั้ง 
มีคณะอนุกรรมการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรในคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคมแหงชาติใหความเห็นเก่ียวกับสาระสำคัญของแผนปฏิบัติการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของ 
ภาคธุรกิจ ครั้งที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) วาดวยสถานการณความจำเปน และการวิเคราะหสถานการณ
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ สาระสำคัญของแผนปฏิบัติการประกอบดวย วัตถุประสงค เปาหมาย 
ตัวชี้วัดเปาหมาย แผนงาน กลไกการจัดการแผน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและติดตามผลตลอดจนแผน
โครงการเพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับแผนแมบทยุทธศาสตรชาติ
ภายใตแผนปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตรชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓  
(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) 

 คณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ ขอขอบคุณภาคธุรกิจ หนวยงานราชการ
นักวิชาการ และทุกทานท่ีมีสวนรวมในการจัดทำแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของ
ภาคธุรกิจ ฉบับที่ ๓ (๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และหวังเปนอยางยิ่งวาทุกฝายจะใชประโยชนจากแผนปฏิบัติการนี้ 
ในการขับเคลื่อนความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจใหเปนท่ีประจักษ เพ่ือการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนตอไป 

 
 

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ 
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คํานํา 

 แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 256๗ - 2570) 
คณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติไดจัดทำขึ ้นเพื ่อสงเสริมและสนับสนุนภาคธุรกิจ 
ใหสามารถดำเนินธุรกิจที่รับผิดชอบตอสังคมทั้งในกระบวนการและนอกกระบวนการทางธุรกิจ และมีบทบาท
ในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในสังคมตามยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 2579) 
แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) และนโยบาย
ของรัฐบาล เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปาหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน        
ขององคการสหประชาชาติและวิสัยทัศนอาเซียน 

  การจัดทำแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับที ่ 3 
(พ.ศ. 256๗ - 2570) ถือเปนแผนระดับท่ี 3 โดยดำเนินการตามแนวทางกรอบแหงชาติในการเสนอแผน  
และอาศัยกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน มีการระดมความคิดเห็น การประชุมเฉพาะกลุมหลายครั้ง 
มีคณะอนุกรรมการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจเพ่ือการจัดสวัสดิการสังคมในคณะกรรมการ
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติใหความเห็นเกี ่ยวกับสาระสำคัญของแผนปฏิบัติการสงเสริม 
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ครั้งที่ 2 (พ.ศ. 2563 - 2565) วาดวยสถานการณความจำเปน  
และการวิเคราะหสถานการณความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ สาระสำคัญของแผนปฏิบัติการ
ประกอบดวย วัตถุประสงค เปาหมาย ตัวชี้วัดเปาหมาย แผนงาน กลไกการจัดการแผน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 
และติดตามผลตลอดจนแผนโครงการเพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการใหสอดคลองกับ
แผนแมบทยุทธศาสตรชาติภายใตแผนปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตรชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี 1๓ (พ.ศ. 256๗ - 2579) 

 คณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ ขอขอบคุณภาคธุรกิจ หนวยงานราชการ
นักวิชาการ และทุกทานที่มีสวนรวมในการจัดทำแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม    
ของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๓ (256๗ - 25๗๐) และหวังเปนอยางยิ่งวาทุกฝายจะใชประโยชนจากแผนปฏิบัติการนี้ 
ในการขับเคลื่อนความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจใหเปนท่ีประจักษ เพ่ือการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนตอไป 

 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ 
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บทท่ี ๑ 

บทนำ 
 

๑.๑ คำจำกัดความของการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 

การสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ หมายถึง การประกอบกิจการดวยการดูแลใสใจ    

ตอผูมีสวนไดสวนเสียทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมอยางมีคุณธรรม/จริยธรรม และจรรยาบรรณ 

ตลอดจนมีธรรมาภิบาลเปนเครื่องกำกับใหการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ เปนไปดวยความซื่อสัตย สุจริต โปรงใส 

และยุติธรรม มีความตระหนักถึงผลกระทบทางลบตอเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยพรอมจะแกไข  

เพ่ือลดผลกระทบดังกลาว 

๑.๒ ความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 

แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐)  
เปนแผนปฏิบัติการท่ีมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ดานการพัฒนา
และเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ดานการสรางการเตบิโต
บนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

๑.๒.๑ ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน  
คือ เปาหมายการพัฒนาที่มุงเนนการยกระดับศักยภาพของประเทศ โดยใหความสำคัญกับรากเหงา 

ทางเศรษฐกิจที่สอดคลองกับอัตลักษณ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย ฯลฯ        
นำมาประยุกตผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อใหสอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม 
ที่นำไปสูการสรางแนวทางการพัฒนาศักยภาพในมิติตาง ๆ ในอนาคต ดวยการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการที่ให
ความสำคัญกับการปรับสภาพแวดลอมใหเอื ้อตอรูปแบบการพัฒนาดานการคาและการลงทุนที ่มีความรับผิดชอบ 
ตอสังคมเพื่อเสริมสรางความเชื่อมั่นทางการแขงขันที่เปนธรรม รวมกับการสนับสนุนจากภาครัฐในการสรางฐาน 
รายไดการจางงานใหมเพ่ือชวยยกระดับคุณภาพชีวิต รายได สรางการกินดีอยูดี และลดความเหลื่อมล้ำในสังคม       
ไปพรอมกัน โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขันที่เกี ่ยวของกับการสงเสริม          
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจนั้น ประกอบดวย 

๑) อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต ที่เนนการสงเสริมใหเกิดสังคมผูประกอบการที่มีการพัฒนา 
ทักษะและความสามารถรวมกับการมีสำนึกดานความรับผิดชอบตอสังคมเปนสำคัญ สนับสนุนการใชขอมูลเปด             
ที่ไมกระทบตอสิทธิสวนบุคคลเพื่อประโยชนทางการศึกษาและการพัฒนาอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของกับการจัดการ      
ภัยพิบัติ เชน ระบบเตือนภัย การเตรียมตัวรับมือกับภัยพิบัติ การใหความชวยเหลือระหวางและหลังเกิดภัยพิบัติ 
พรอมทั้งสรางอุตสาหกรรมที่สงเสริมความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอรเพื่อลดผลกระทบตอเศรษฐกิจและสังคม           
และรักษาผลประโยชนของชาติจากการทำธุรกิจดิจิทัล สงเสริมการจัดหาพลังงานใหเพียงพอเพื ่อเปนฐาน               
ความมั่นคงดานพลังงานของประเทศพรอมกับการเพิ่มสัดสวนการใชพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือกใหมี 
ความสมดุลอยางมั่นคงนำมาสูความสามารถในการพึ่งพาตนเองทางดานพลังงานและอุตสาหกรรมที่เก่ียวกับ          
ความม่ันคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 

๒) การมีโครงสรางพื ้นฐาน เชื ่อมไทย เชื ่อมโลก กาวสู การเปนศูนยกลางเศรษฐกิจอาเซียนและ 
จุดเชื่อมตอที่สำคัญของภูมิภาคเอเชียเพื่อเชื ่อมโยงประเทศไทยกับประชาคมโลกดวยการพัฒนารูปแบบ 
การคาใหสอดรับกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป พรอมกับการสงเสริมพัฒนาทักษะความสามารถของแรงงาน 
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ใหสามารถเขาถึงความรูและเทคโนโลยีอยางเหมาะสม และเสริมสรางคานิยมในการดำเนินกิจกรรมท่ีมี 
ความรับผิดชอบตอสังคมอยางเปนรูปธรรม 

๓) การพัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานผูประกอบการยุคใหม ดวยการสรางสรรคและพัฒนาผูประกอบการ
ยุคใหมท้ังในระดับผูประกอบการรายใหญ กลาง เล็ก วิสาหกิจเริ่มตน วิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจเพ่ือสังคม และเกษตรกร
สูผูประกอบการยุคใหมท่ีมีทักษะจิตวิญญาณของการเปนผูประกอบการท่ีมีธรรมาภิบาลในการปฏิบัติดานความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจในระดับที่มีความตระหนักและดำเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม (in-process) 
สามารถบริหารจัดการธุรกิจและบริการไดอยางมีประสิทธิภาพโปรงใส โดยสงเสริมการวางรากฐานการศึกษาทั ้งใน            
และนอกระบบใหกับเยาวชนรุนใหมใหมีทักษะและจิตวิญญาณในการประกอบกิจการที ่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม         
การปรับบทบาทและพัฒนาบริการภาครัฐใหสอดคลองกับการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมแกผูประกอบการ
ตั้งแตเริ่มตนธุรกิจอยางประสิทธิภาพ เชน การขออนุญาตตาง ๆ การจดทะเบียนทรัพยสิน กระบวนการขอและ
ไดรับการคุมครองผูลงทุน การชำระภาษี การคาระหวางประเทศ ระบบมาตรฐานผลิตภัณฑ ระบบมาตรวิทยา 
ระบบทดสอบ และระบบรับรองคุณภาพใหมีประสิทธิภาพรองรับภาคการผลิตและบริการ ฯลฯ การสรางระบบ 
และศูนยบมเพาะผูประกอบการใหมีองคความรูตอการดำเนินกิจการท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมโดยบูรณาการ       
การทำงานรวมกันระหวางภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษา และสถาบันวิชาการ  

๑.๒.๒ ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย  
มีเปาหมายเพื่อพัฒนาคนทุกชวงวัยในเรื ่องการมีจิตสาธารณะและความรับผิดชอบตอสังคม          

เนนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย การพัฒนาทุนมนุษย การพัฒนาสภาพแวดลอมและปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
ควบคูกับการเสริมสรางคานิยมและวัฒนธรรมมุงเนนการมีจิตสำนึกรวมสรางสรรคสังคมที่นาอยู โดยประเด็น
ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษยที่เกี่ยวของกับการสงเสริมความรับผิดชอบ          
ตอสังคมของภาคธุรกิจนั้น ประกอบดวย 

๑) การปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม โดยมุงเนนใหสถาบันทางสังคมรวมกันปลูกฝงคานิยม
วัฒนธรรมท่ีพึงประสงคในการหลอหลอมคนไทยใหมีคุณธรรมจริยธรรมในลักษณะท่ีเปน ‘วิถี’ การดำเนินชีวิต
ดวยการสรางคานิยมและวัฒนธรรมที่พึงประสงคจากภาคธุรกิจโดยกระตุนใหภาคธุรกิจมีการบริหารจัดการ
อยางมีธรรมาภิบาล การสรางความรูสึกรับผิดชอบตอสังคมของทุกคนทั้งพนักงานและลูกคา การปรับเปลี่ยน
ทัศนคติในการคำนวณผลตอบแทนใหคำนึงถึงตนทุนทางสังคม สงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อตอบแทนสังคมพรอม
และกระตุนใหเกิดการประกอบธุรกิจเพ่ือสังคม  

๒) การเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะที ่ดี ครอบคลุมทั้งดานกาย ใจ สติปญญา และสังคม             
พรอมท้ังสนับสนุนใหทุกภาคสวนมีสวนรวมสรางเสริมใหคนไทยมีสุขภาวะท่ีดี มีทักษะดานสุขภาวะท่ีเหมาะสม
ใหความสำคัญกับการสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ครอบครัว และชุมชนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหเขามามีสวนรวมในการสรางบรรทัดฐานที่ดีในสังคม  
การสรางกระบวนการเรียนรูและพัฒนาทักษะของประชากรใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงของโลก        
ในอนาคต มีความตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาตนเอง และการมีสวนรวมในการแกปญหาเพ่ือพัฒนาสังคม  

๑.๒.๓ ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
มีเปาหมายการพัฒนาเพื่อสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม        

โดยทุกคนไดรับประโยชนอยางทั่วถึงและเปนธรรม มีการกระจายศูนยกลางความเจริญเพื่อใหเกิดการสรางงาน      
ในพื้นท่ี การพลิกฟนโครงสรางทางสังคมควบคูกับการพัฒนาเศรษฐกิจและชวยลดความเสี่ยงตอเสถียรภาพ         
ทางเศรษฐกิจและความม่ันคงของประเทศบนพ้ืนฐานหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เนนการเชื่อมโยงพลังทางสังคม
ท่ีประกอบดวยภาคสวนตาง ๆ ท้ังภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน และทองถ่ินเขารวมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ
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ในรูปแบบประชารัฐ ซ่ึงจะชวยใหเกิดการแกปญหาความเหลื่อมล้ำท่ียั่งยืน โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการสราง
โอกาสและความเสมอภาคทางสังคมท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจนั้น ประกอบดวย 

๑) การลดความเหลื่อมล้ำและสรางความเปนธรรมในทุกมิติ ดวยการสรางหลักประกันทางสังคม  
ท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกับคนทุกชวงวัย ทุกเพศภาวะ การพัฒนาระบบการใหบริการสวัสดิการท่ีบูรณาการ
ความรวมมือระหวางรัฐบาล องคกรปกครองสวนทองถิ่น องคกรชุมชน ภาคธุรกิจ และองคกรประชาสังคม 
เพ่ือใหสามารถพัฒนาระบบสวัสดิการถวนหนาไดอยางมีประสิทธิภาพเกิดความคุมคาดานการใหบริการสุขภาพ 
และชวยลดภาระคาใชจายที่ไมจำเปนลงได สงเสริมและสรางแรงจูงใจในการออมและการลงทุนระยะยาว          
เพื่อเพิ่มความสามารถในการพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจของประชาชนดวยมาตรการทางภาษีและอื่น ๆ ตลอดจน
สงเสริมใหแรงงานท้ังในและนอกระบบเขาสูระบบประกันสังคมอยางท่ัวถึง 

๒) การเสริมสรางพลังทางสังคม ดวยการสงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน นักวิชาการ 
ประชาชน และภาคประชาสังคมเพ่ือสนับสนุนการทำงานของภาคสวนตาง ๆ และการจัดตั้งองคกรภาคประชาสังคม 
องคกรชุมชนในรูปแบบนิติบุคคลเพ่ือดำเนินกิจกรรมสรางสรรคประโยชนสาธารณะตาง ๆ พรอมท้ังปรับปรุงระเบียบ
การใชงบประมาณและจัดซ้ือจัดจางของภาครัฐใหเอ้ือตอการสนับสนุนความคิดการสรางสรรคของทุกภาคสวน 

๑.๒.๔ ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม  
มีเปาหมายการพัฒนาเพื่อนำไปสูการบรรลุเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติทั ้งดานสังคม 

เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม ธรรมาภิบาล และความเปนหุนสวนความรวมมือระหวางกันทั้งภายในและภายนอก
ประเทศดวยการบูรณาการใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในแบบทางตรงใหมากที่สุดเทาโดยใชพื้นท่ี
เปนตัวตั้งในการกำหนดกลยุทธและแผนงานบนพื้นฐานการเติบโตรวมกัน และใหความสำคัญกับการสรางสมดุล
รวมกันในดานเศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวิต อันจะนำไปสูความยั่งยืนเพื่อคนรุนตอไปอยางแทจริง 
โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของกับ
การสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจนั้น ประกอบดวย 

๑) การสรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว มุงเนนการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ   
ใหเติบโตอยางเปนธรรมบนความสมดุลของฐานทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดลอมที่ดีดวยเศรษฐกิจ       
ฐานชีวภาพเพื่อนำไปสูการยกระดับคุณภาพชีวิตและเพิ่มความเปนธรรมทางสังคม โดยมีเปาหมายสูสังคมที่มี
ระดับคุณภาพชีวิตที่สูงขึ้นและสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมลดลงผานแนวทางและมาตรการตาง ๆ เชน การบริโภค
และการผลิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ประชาชนมีความรับผิดชอบตอสังคม มีความเอื้ออาทร และเสียสละ  
เพื่อผลประโยชนสวนรวมของชาติ ฯลฯ ดวยการสงเสริมการบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน การสงเสริมใหเกิด
การลงทุนและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการบริโภค การผลิต วิธีคิด วิถีชีวิตของบุคคล และองคกรใหมีการใช
ทรัพยากรอยางประหยัดคุมคามีประสิทธิภาพมากที่สุด สรางการมีจิตสำนึกในการผลิตที่มีความรับผิดชอบ    
ตอสิ่งแวดลอม มีพฤติกรรมการบริโภคอยางพอเพียงเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม สงเสริมการใชสินคาและบริการ
จากผลิตภัณฑที ่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และรัฐปรับปรุงกลไกการทำงานที่ชวยสนับสนุนการสรางเสริม
พฤติกรรมท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมของประชาชนและภาคเอกชน 

๒) การยกระดับกระบวนทัศนเพื่อกำหนดอนาคตประเทศ มุงสงเสริมคุณลักษณะและพฤติกรรม
ที่พึงประสงคดานสิ่งแวดลอมเพื่อรองรับการเติบโตที่มีคุณภาพในอนาคต ดวยการสงเสริมคุณลักษณะและ
พฤติกรรมที่พึงประสงคดานสิ่งแวดลอมและคุณภาพชีวิตที่ดี โดยปรับปรุงกลไกการทำงานของรัฐ การพัฒนา
เครื่องมือตาง ๆ เพื่อสรางองคความรู ความเขาใจ และการตระหนักรู สูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่เปนมิตร 
ตอสิ่งแวดลอมของประชาชนและภาคเอกชนสามารถรองรับการเปลี ่ยนแปลงและการเติบโตอยางมีคุณภาพ 
ในอนาคต และสรางการมีสวนรวมทั้งในประเทศและตางประเทศดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
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อยางตอเนื่อง การจัดโครงสรางเชิงสถาบันเพื่อจัดการประเด็นรวมดานการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมท่ีสำคัญใหมีหนวยงานรับผิดชอบสงเสริมการวิจัยพัฒนาและสรางนวัตกรรม 

๑.๒.๕ ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
เปาหมาย คือ การพัฒนาเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและ

ประโยชนสวนรวม” โดยภาครัฐทำงานใหมุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวม ทันสมัย พรอมปรับตัวใหทันตอ
การเปลี ่ยนแปลงของโลกอยูเสมอ การปฏิบัติงานในลักษณะที่เปดกวาง มีความเชื ่อมโยงและเปดโอกาส             
ใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสังคมไดอยางสะดวก รวดเร็ว โปรงใส และรวมกันปลูกฝงคานิยม
ดานความซื่อสัตยสุจริต ความมัธยัสถ ไมทุจริตหรือประพฤติมิชอบอยางสิ้นเชิง โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติ
ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐที่เกี่ยวของกับการสงเสริมความรับผิดชอบ 
ตอสังคมของภาคธุรกิจ นั้น ประกอบดวย 

๑) ภาครัฐที่ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการ และใหบริการอยางสะดวก
รวดเร็ว โปรงใส โดยหนวยงานของรัฐตองรวมมือและชวยเหลือกันในการปฏิบัติหนาที่ มีระบบการบริหาร
จัดการท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปรงใส สรางประโยชนสุขแกประชาชน  

๒) ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายและเชื่อมโยงการพัฒนา      
ในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนท่ี โดยการบริหารจัดการของภาครัฐตองมีความสอดคลองเชื่อมโยง   
และเปนกลไกสำคัญในการนำยุทธศาสตรชาติสูการปฏิบัติงานในทุกระดับ มีเปาหมายรวมกันในประเด็น  
เชิงภารกิจและเชิงพื้นท่ี ซึ่งการปฏิบัติงานตองมีระบบการติดตามประเมินผลที่สะทอนการบรรลเุปาหมายทุกระดับ 
กำหนดใหยุทธศาสตรชาติเปนกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ โดยใชแผนแมบทตามยุทธศาสตรชาติ  
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคง
แหงชาติในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติไปสูการปฏิบัติผานแผนปฏิบัติการระดับตาง ๆ ท่ีเชื่อมโยงการทำงาน 
ของทุกภาคสวนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม นักวิชาการ ประชาชน และภาคสวนอื่นในสังคมเขามา     
มีสวนรวมดำเนินการอยางตอเนื่องและมีเปาหมายท่ีชัดเจนรวมกัน 

๑.๓. ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรชาติ 

๑.๓.๑ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ  
เปนแผนแมบทเพ่ือบรรลุเปาหมายตามท่ีกำหนดไวในยุทธศาสตรชาติ มีท้ังสิ้น ๒๓ ประเด็น ซ่ึงแผนแมบท

จะมีผลผูกพันตอการจัดทำงบประมาณรายจายประจำปและการนำแผนไปสูการปฏิบัติของหนวยงานรัฐ      
โดยกระบวนการจัดทำแผนแมบทไดนำแนวคิด “ลมแลวลุกไว” ประกอบดวย การพรอมรับ (Cope) การปรับตัว 
(Adapt) และการเปลี่ยนแปลงเพื่อพรอมเติบโตอยางยั่งยืน (Transform) ตอการพัฒนา ๔ ดาน ไดแก (๑) การเสริมสราง  
ความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานรากภายในประเทศ (Local Economy) (๒) การยกระดับขีดความสามารถของประเทศ
เพื่อรองรับการเติบโตอยางยั่งยืนในระยะยาว (Future Growth) (๓) การพัฒนาศักยภาพและคุณภาพชีวิตของคน     
ใหเปนกำลังหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ (Human Capital) (๔) การปรับปรุงและพัฒนาปจจัยพื้นฐาน
เพื่อสงเสริมการฟนฟูและพัฒนาประเทศ (Enabling Factors) เพื่อใหประเทศไทยมีความเขมแข็ง รูเทาทัน    
มีศักยภาพในการรับและลดความเสี่ยง ตลอดจนการรับมือและเจริญเติบโตตอไปได สามารถสรางสรรคผลประโยชน
จากโอกาสที่เกิดขึ้นไดอยางเปนรูปธรรม ตลอดจนยืนหยัดและเจริญเติบโตตอไปไดทามกลางการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  
เพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลวดวยการพัฒนา
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีประเด็นที่เกี่ยวของกับการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม  
ของภาคธุรกิจ ดังนี้ 
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๑) แผนแมบทประเด็นท่ี ๑๐ การปรับเปล่ียนคานิยมและวัฒนธรรม มุงเนนใหสถาบันทางสังคม
รวมปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมท่ีพึงประสงค โดยวางรากฐานการพัฒนาคนใหมีความสมบูรณเริ่มตั้งแตการพัฒนาคน 
ใหมีสุขภาพกายและใจที่ดีบนพื้นฐานของการมีสวนรวมของสถาบันสังคมและวัฒนธรรมที่เขมแข็งทั้งสถาบัน
ครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา สื่อ และชุมชน โดยบูรณาการรวมกันระหวาง “ครอบครัว ชุมชน 
ศาสนา การศึกษา สื่อ และภาคเอกชน” ในการหลอหลอมคนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม ระเบียบวินัย  
จิตสาธารณะในลักษณะที่เปน ‘วิถี’ การดำเนินชีวิต และมีจิตสำนึกรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
และสภาพแวดลอมที่คำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหมและพฤติกรรมของมนุษยที่เปลี่ยนไปในแตละชวง 
โดยมีแผนยอยในการสรางคานิยมและวัฒนธรรมที่พึงประสงคจากภาคธุรกิจมีเปาหมายและตัวชี้วัดภาพรวม 
ที่ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการดำรงชีวิต โดยการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม        
ของภาคธุรกิจ มีความเก่ียวของในสวนของการพัฒนาและเล็งเห็นความสำคัญของสถาบันทางสังคมเพ่ือนำไปสู 
การพัฒนาสุขภาพกาย สุขภาพใจ ของคนในทุกชวงวัย  

๒) แผนแมบทประเด็นที่ ๑๑ การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต ใหความสำคัญกับการพัฒนาคน
เชิงคุณภาพในทุกชวงวัย ตั้งแตชวงการตั้งครรภ ปฐมวัย วัยเด็ก วัยรุน วัยเรียน วัยผูใหญ วัยแรงงานและ 
วัยผูสูงอายุ เพื่อสรางทรัพยากรมนุษยที่มีศักยภาพ มีทักษะความรู เปนคนดี มีวินัย เรียนรูไดดวยตนเอง 
ในทุกชวงวัย มีความรอบรูทางการเงิน ความสามารถในการวางแผนชีวิตและการวางแผนทางการเงินที่เหมาะสม 
ความสามารถในการดำรงชีวิตอยางมีคุณคา ประกอบดวย ๔ แผนยอย ไดแก (๑) การพัฒนาเด็กตั้งแตชวงตั้งครรภ
จนถึงปฐมวัยใหมีพัฒนาการที่สมวัยทุกดาน (๒) การพัฒนาวัยเรียน/วัยรุน ใหมีการพัฒนาทักษะความสามารถ 
การเรียนรูที่สอดรับกับทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ (๓) การพัฒนาและยกระดับศักยภาพแรงงานใหมีทักษะและ
สมรรถนะของคนในชวงวัยทำงานใหสอดคลองกับความสามารถเฉพาะบุคคลและความตองการของตลาดแรงงาน 
สรางและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหกับประเทศ (๔) การสงเสริมศักยภาพผูสูงอายุใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 
โดยแผนสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจมีความเกี่ยวของกับโครงการ Flagship ในชวงระยะ  
๕ ปแรก (๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) คือ (๑) โครงการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตและการเรียนรูอยางมีคุณภาพ
และไดมาตรฐานของเด็กปฐมวัย โดยครอบครัว ชุมชน ศูนยเด็กเล็ก โรงเรียน และสถานประกอบการ  
(๒) แผนงานบูรณาการการจัดการและพัฒนาการศึกษาระดับวัยเรียน/วัยรุนในการพัฒนาทักษะความรู ทักษะ
อาชีพ ทักษะชีวิตจำเปนในอนาคต (๓) แผนงานพัฒนายกระดับศักยภาพและสมรรถนะแรงงาน รวมถึงการเปน
ผูประกอบการใหมเพื่อเพิ่มผลิตภาพแรงงาน และ (๔) แผนงานบูรณาการจัดการและพัฒนาคุณภาพชีวิต      
ของผูสูงวัย สงเสริมศักยภาพผูสูงอายุ การจางงานตอเนื่องเพ่ือเพ่ิมโอกาสการทำงานของผูสูงอายุ 

๓) แผนแมบทประเด็นท่ี ๑๓ การเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะท่ีดี โดยมีเปาหมายในการขับเคลื่อน
การพัฒนาและการเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะที ่ดีครอบคลุมทั้งดานกาย ใจ สติปญญา และสังคม มุงเนน          
การเสริมสรางการจัดการสุขภาวะในทุกรูปแบบที่นำไปสูการมีศักยภาพในการจัดการสุขภาวะที่ดีไดดวยตนเอง  
พรอมทั้งสนับสนุนใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการสรางเสริมใหคนไทยมีสุขภาวะที่ดีและมีทักษะดานสุขภาวะ          
ที่ทันสมัย โดยในแผนแมบทนี้มีแผนยอยที่สอดคลองกับการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ          
๒ แผน ดังนี้ (๑) การสรางความรอบรูดานสุขภาวะและการปองกันและควบคุมปจจัยเสี่ยงที่คุกคามสุขภาวะ 
และ (๒) การใชชุมชนเปนฐานในการสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการมีสุขภาวะท่ีดี 

๔) แผนแมบทประเด็นท่ี ๑๕ พลังทางสังคม มีเปาหมายและตัวชี้วัดภาพรวมท่ีเนนเพ่ิมการมีสวนรวม
ของทุกภาคสวนในการชวยเหลือสังคมและเพิ่มคุณภาพชีวิตประชากรสูงอายุทุกมิติเพื่อรองรับสังคมสูงวัย    
โดยมุงเนน การระดมกำลังจากประชากรทุกกลุม ทุกเพศ ทุกวัย และจากภาคสวนตาง ๆ ทุกระดับ ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน ครอบครัว ชุมชน ทองถิ่น รวมเปนพลังในการขับเคลื่อนการพัฒนาสังคม สงเสริมใหครอบครัว     
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มีความรูและทักษะในการวางแผนชีวิตใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของโลก พัฒนาสภาพแวดลอมที่เอ้ือ
ตอการสรางครอบครัวอบอุนเขมแข็ง เนนการเตรียมคนและสังคมเชิงรุกใหพรอมสำหรับการพัฒนาสังคมสูงวัย
ในทุกมิติ พรอมกับการสงเสริมใหผูสูงอายุเปนพลังสังคมดวยการถายทอดประสบการณและภูมิปญญาเพื่อพัฒนา
สังคมรวมกันดวยการปรับเปลี่ยนทัศนคติ บทบาททางเพศ พัฒนาผูนำ และอาสาสมัคร ในแผนแมบทนี้มีแผนยอย  
ท่ีสอดคลองกับการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ๔ แผน ไดแก (๑) การสรางสภาพแวดลอม
ที่เอื้อตอการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพมนุษย (๒) การเสริมสรางทุนทางสังคม (๓) การเตรียมสังคมไทย  
ใหพรอมรองรับสังคมสูงวัย และ (๔) การเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนทองถ่ินในการพ่ึงพาและการจัดการตนเอง 

๕) แผนแมบทประเด็นท่ี ๑๖ เศรษฐกิจฐานราก มีเปาหมายในการลดชองวางของรายไดระหวาง
ประชากรรอยละ ๑๐ ท่ีรวยท่ีสุดตอประชากรรอยละ ๑๐ ท่ีจนท่ีสุดไมเกิน ๑๕ เทา ภายในป ๒๕๘๐ และเพ่ิม
รายไดของครัวเรือนในภาคเกษตร สาระสำคัญคือการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากหรือเกษตรกร ซ่ึงเปนกลุมท่ีดอย
ฐานะทางเศรษฐกิจเปนสวนใหญ ดวยการยกระดับเกษตรกรใหกาวสูการเปนผูประกอบการภาคการเกษตร 
การสงเสริมใหเกษตรกรสามารถเขาถึงแหลงขอมูล ความรูดานการตลาดและเทคโนโลยี ปรับปรุงระบบการบริหาร
จัดการที่ดินของรัฐใหเชื่อมโยงกับการพัฒนาแหลงน้ำ กระจายการถือครองที่ดินโดยการปฏิรูประบบภาษี 
พัฒนาระบบขอมูลเขตปาและที่ดินใหชัดเจนเพื่อแกไขปญหาความขัดแยงระหวางเขตพื้นที่ปาทับซอนพื้นที่ทำ
กินของประชาชน รับรองสิทธิชุมชนในการเขาใชประโยชนที่ดินและกระจายการถือครองที่ดินในขนาดที่เหมาะสม 
ตอการประกอบอาชีพเพื่อใหเกิดความเปนธรรม โดยในแผนแมบทนี้มีแผนยอยที่สอดคลองกับการสงเสริม
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ประกอบดวย (๑) การเพิ ่มขีดความสามารถดานการผลิตและ
ผูประกอบการธุรกิจเกษตร วิสาหกิจเพื่อสังคมดวยความรู เทคโนโลยี และนวัตกรรม (๒) ชองทางการตลาด 
เครือขายและกติกาที่ลดความเสียเปรียบ (๓) การเขาถึงทุน (๔) การเขาถึงทรัพยากรที่ดินและแหลงน้ำ และ 
(๕) กลไกการขับเคลื่อนและบริหารจัดการ 

๖) แผนแมบทประเด็นที่ ๑๗ ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม มีเปาหมายในการเพ่ิม
หลักประกันทางสังคมและสวัสดิการสังคมใหมีความเหมาะสมและครอบคลุมทุกกลุมประชากรตลอดชวงชีวิต
เพื่อลดความเหลื่อมล้ำในการเขาถึงบริการที่มีคุณภาพทั้งดานการศึกษา การคุมครองผูบริโภคอยางเปนธรรม
และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงตองอาศัยระบบขอมูลประชากรท่ีทันสมัยเท่ียงตรงเพ่ือสามารถพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการ 
การใหบริการและคุมครองพิทักษสิทธิ์ใหครอบคลุมผูมีรายไดนอยหรือประชากรที่มีความตองการเฉพาะดาน  
ไดอยางครอบคลุมและสอดคลองกับความตองการท่ีจำเปนรายบุคคล ปราศจากความเหลื่อมล้ำในดานคุณภาพ 
โดยในแผนแมบทนี้ มีแผนยอยท่ีสอดคลองกับการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ไดแก (๑) นโยบาย
และกลไกคุมครองแรงงาน (๒) ระบบสวัสดิการและหลักประกันทางเศรษฐกิจ สังคมและสุขภาพ (๓) กลไก  
เพ่ือสรางความเสมอภาคทางการศึกษาและความรวมมือเพ่ือลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาในระดับพ้ืนท่ี (๔) 
มาตรการแบบเจาะจงกลุมเปาหมายเพ่ือแกปญหาเฉพาะกลุม และ (๕) ระบบและกลไกการคุมครองผูบริโภค 
รวมถึงมีความเกี่ยวกับโครงการ Flagship ในชวงระยะ ๕ ปแรก (๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) คือ (๑) การสงเสริม
หลักประกันสวัสดิการสำหรับแรงงานนอกระบบ (๒) การสงเสริมการเขาถึงสิทธิสวัสดิการสังคมขั้นพื้นฐาน   
ใหครอบคลุมประชาชนทุกกลุม (๓) การพัฒนาระบบขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดสวัสดิการ   
(๔) การเพิ่มโอกาสของเด็กดอยโอกาสในการเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ (๕) การพัฒนาระบบและกลไก      
ในการใหความชวยเหลือกลุมเปาหมายที่ตองการความชวยเหลือเปนพิเศษ และ (๖) แผนงานพัฒนาระบบขอมูล
เพ่ือการคุมครองผูบริโภค 
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๗) แผนแมบทประเด็นที่ ๑๘ การเติบโตอยางยั่งยืน มีเปาหมายเพื่อการพัฒนาที่สนับสนุนการเติบโต 
อยางยั่งยืนบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เนนหลักของการใชประโยชนจากการอนุรักษ รักษา ฟนฟู 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน ไมใชทรัพยากรธรรมชาติ ไมสรางมลภาวะตอสิ่งแวดลอม     
ของระบบนิเวศ การผลิตและบริโภคท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน                 
โดยใหความสำคัญกับการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในสังคม ยึดถือปฏิบัติตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
เพื่อการพัฒนาอยางสมดุล มีเสถียรภาพและยั่งยืน ในแผนแมบทนี้ มีแผนยอยที่สอดคลองกับการสงเสริม 
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ดังนี้ (๑) การสรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว  
(๒) การสรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจภาคทะเล (๓) การสรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคม 
ที่เปนมิตรตอสภาพภูมิอากาศ (๔) การจัดการมลพิษที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสารเคมีในภาคเกษตร 
ท้ังระบบใหเปนไปตามมาตรฐานสากลน้ำ และ (๕) การยกระดับกระบวนทัศนเพ่ือกำหนดอนาคตประเทศ 

๑.๓.๒ การพัฒนาแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ๓ ดานหลัก ไดแก ๑) การสรางความสามารถ 

ในการแขงขัน เพื่อยกระดับประเทศไทยสูการเปนประเทศที่พัฒนาแลว เศรษฐกิจเติบโต อยางมีเสถียรภาพและยั่งยืน 

๒) การสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เพื่อการกระจายศูนยกลางความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม         

เพิ่มโอกาสใหทุกภาคสวนเขามาเปนกำลังของการพัฒนาประเทศในทุกระดับ และเพิ่มขีดความสามารถของชุมชน

ทองถิ่นในการพัฒนา การพึ่งตนเองและการจัดการตนเองเพื่อสรางสังคมคุณภาพ และ ๓) การสรางการเติบโต           

บนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพื่อการใชประโยชนและสรางการเติบโตบนฐานทรัพยากรธรรมชาติ          

และสิ ่งแวดลอมใหสมดุลภายในขีดความสามารถของระบบนิเวศ ซึ ่งมีประเด็นที ่เกี ่ยวของกับการสงเสริม            

ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ดังนี้  

หมุดหมายท่ี ๘ ไทยมีพ้ืนท่ีและเมืองอัจฉริยะท่ีนาอยู ปลอดภัย เติบโตไดอยางย่ังยืน  

เปาหมายที่ ๑ การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของภาคและการลงทุนในเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ขยายตัวเพ่ิมข้ึน 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ อัตราการเติบโตของรายไดตอประชากรในภาค เพิ่มขึ้นไมนอยกวาอัตราการเติบโต 
ของรายไดตอประชากรของประเทศ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ มูลคาการลงทุนในเขตเศรษฐกิจพิเศษ เพิ่มขึ้นตามเปาหมายในแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที ่ ๙ เขตเศรษฐกิจพิเศษ โดยเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกมีมูลคาการลงทุนรวม 
๕๐๐,๐๐๐ ลานบาท พื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคใต มีมูลคาการลงทุน ๑๐๐,๐๐๐ ลานบาท และเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษชายแดนมีมูลคาการลงทุน รวม ๑๐,๐๐๐ ลานบาท 

เปาหมายท่ี ๒ ความไมเสมอภาคในการกระจายรายไดของภาคลดลง 
ตัวชี้วัดท่ี ๒.๑ สัมประสิทธิ์ความไมเสมอภาคในการกระจายรายไดของภาคต่ำกวาสัมประสิทธิ์

ความไมเสมอภาคของประเทศ 
ตัวชี้วัดท่ี ๒.๒ สัดสวนผูมีงานทำในแตละภาค เพ่ิมสูงข้ึนกวาสัดสวนผูมีงานทำของภาคในป ๒๕๖๓ 

ยกเวน กรุงเทพมหานครมีสัดสวนผูมีงานทำไมเกิน รอยละ ๑๓ ของจำนวนผูมีงานทำท้ังหมด 
เปาหมายที่ ๓ การพัฒนาเมืองใหมีความนาอยู อยางยั่งยืน มีความพรอมในการรับมือและ

ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงทุกรูปแบบ เพ่ือใหประชาชนทุกกลุมมีคุณภาพชีวิตท่ีดีอยางท่ัวถึง 
ตัวชี้วัดท่ี ๓.๑ เมืองอัจฉริยะมีจำนวนท้ังสิ้นไมต่ำกวา ๑๐๕ พ้ืนท่ี ภายในป ๒๕๗๐ 
ตัวชี้วัดท่ี ๓.๒ เมืองนาอยูอยางยั่งยืนมีจำนวนมากข้ึน 



 

- ๘ - 

 

กลยุทธท่ี ๑ การสรางความเขมแข็งเศรษฐกิจฐานราก 
กลยุทธยอยท่ี ๑.๑ พัฒนาภาคใหเปนฐานเศรษฐกิจสำคัญของประเทศ แนวทางการพัฒนาภายใต

แผนพัฒนาภาค และการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษเปนเครื่องมือสำคัญในการกระจายความเจริญเติบโตไปสู
ภูมิภาคและการพัฒนาหวงโซอุปทานเชื่อมโยง ท้ังภายในพ้ืนท่ี พ้ืนท่ีใกลเคียง และตางประเทศ 

กลยุทธยอยท่ี ๑.๒ สรางความเขมแข็งใหกับเศรษฐกิจชุมชน กลไกหลักในการขับเคลื่อนเครือขาย
ท่ีมีอยูในชุมชน อาทิ บวร (บาน วัด โรงเรียน) สรางเสริมองคความรูใหกับชุมชนจากสถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ี 

กลยุทธยอยที่ ๑.๓ สงเสริมการจัดการกลไกตลาดของทองถิ่น เพื่อสรางสมดุลระหวางการผลิต
และการบริโภคในพ้ืนท่ี รวมท้ังสรางรายไดจากตลาดภายนอก  

กลยุทธยอยที่ ๑.๔ แกปญหาของกลุมเปราะบางในเมือง โดยเพิ่มโอกาสในการเขาถึงระบบ
โครงสรางพ้ืนฐานเมือง  

กลยุทธที่ ๒ การสงเสริมกลไกความรวมมือภาครัฐ เอกชน ประชาชน และประชาสังคมเพื่อการพัฒนา
พ้ืนท่ีและเมือง 

กลยุทธยอยที่ ๒.๑ สนับสนุนการพัฒนาพื้นที่และเมืองดวยความรวมมือของภาคสวนตาง ๆ 
หลากหลายรูปแบบ  

กลยุทธยอยที่ ๒.๒ พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพื ่อการพัฒนาพื้นที่และเมืองรวมกัน
ระหวางภาครัฐ เอกชน และประชาชน 

กลยุทธยอยที ่ ๒.๓ สงเสริมการพัฒนาเมืองอัจฉริยะที ่พรอมรับมือตอการเปลี ่ยนแปลงและ           
ภัยพิบัติ รวมท้ังตอบสนองความตองการของประชาชนทุกกลุมในพ้ืนท่ี  

กลยุทธยอยที่ ๒.๔ เพิ่มประสิทธิภาพการใชประโยชนที่ดินในเมือง โดยคำนึงถึงการวางและ
จัดทำผังเมืองท่ีครอบคลุมทุกมิติ 

กลยุทธที ่ ๓ การสรางความพรอมดานโครงสรางพื้นฐาน โลจิสติกส และดิจิทัลรองรับพื้นท่ี
เศรษฐกิจหลักและเมือง 

กลยุทธยอยท่ี ๓.๑ พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส และระบบดิจิทัลอยางตอเนื่องเพียงพอ 
และไดมาตรฐาน เพ่ือใหครอบคลุมพ้ืนท่ีและเมือง 

กลยุทธยอยที่ ๓.๒ พัฒนาบุคลากร การศึกษา การวิจัย เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมีคุณภาพ 
เพียงพอและปรับตัวไดทันตอความตองการของอุตสาหกรรมและบริการเปาหมายในพื้นที่ เพื่อรองรับการขยายตัว
ของภาคอุตสาหกรรมและบริการไดอยางตอเนื่อง  

กลยุทธยอยที่ ๓.๓ สนับสนุนปจจัยที่เอื้อตอการลงทุน เพื่อสงเสริมการคาและการลงทุนในพื้นท่ี
บนการแขงขันท่ีเปนธรรมและรับผิดชอบตอสังคมอยางตอเนื่อง 

กลยุทธท่ี ๔ การเสริมสรางความเขมแข็งในการบริหารจัดการพ้ืนท่ีและเมือง 
กลยุทธยอยที่ ๔.๑ เสริมสรางสมรรถนะของทองถิ่นทุกระดับ ใหมีศักยภาพในการบริหารจัดการ

พ้ืนท่ีและเมืองไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยสงเสริมการวางแผนพัฒนาพ้ืนท่ีและเมืองในอนาคตใหนาอยูอยางยั่งยืน 
กลยุทธยอยที่ ๔.๒ ยกระดับความสามารถทางการเงิน การคลังและการจัดการทุนในระดับ

พื้นที่ โดยแกไขกฎระเบียบเพื่อเปดโอกาสใหทองถิ่นสามารถบริหารจัดการดานการเงินไดอยางคลองตัว 
ท้ังการจัดหารายไดและการระดมทุนจากประชาชนในพ้ืนท่ี 

กลยุทธยอยที่ ๔.๓ สรางระบบตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการพัฒนาพื้นที่และเมือง       
ซ่ึงมุงเนนการเรียนรูเพ่ือปรับปรุงและพัฒนานวัตกรรมสรางสรรคการพัฒนาทองถ่ิน  

 



 

- ๙ - 

 

หมุดหมายท่ี ๙ ไทยมีความยากจนขามรุนลดลง และมีความคุมครองทางสังคมท่ีเพียงพอ เหมาะสม 
ปญหาความยากจนขามรุนเปนปญหาเชิงโครงสรางที่เรื้อรังมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน และมีโอกาส

ทวคีวามรุนแรงมากข้ึนในอนาคต สาเหตุจากประชาชนสวนใหญไมมีเงินออมและมีอัตราการพ่ึงพิงสูง สงผลให
ขาดโอกาสเขาถึงการศึกษาและการพัฒนาทักษะความรูที่จำเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต โดยเฉพาะเด็ก 
จากครัวเรือนยากจนขามรุน จึงตองเขาสูตลาดแรงงานในฐานะแรงงานไรทักษะหรือแรงงานกึ่งมีทักษะเทานั้น          
ดังนั้น เปาหมายหลักตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ไดแก 
เปาหมายที่ ๒ การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม ในดานการสรางหลักประกันและความคุมครองทางสังคม 
เพื่อใหคนไทยมีความมั่นคงในชีวิต และเปาหมายที่ ๓ การมุงสูสังคมแหงโอกาสและความเปนธรรม โดยการสนับสนุน  
ใหกลุมเปราะบางและผู ดอยโอกาสมีโอกาสในการเลื ่อนชั้นทางเศรษฐกิจและสังคมสูงขึ้น และเชื่อมโยง
ยุทธศาสตรชาติ ๒ ดาน ไดแก ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษยในประเด็นเปาหมาย
สังคมไทยมีสภาพแวดลอมที่เอื้อและสนับสนุนตอการพัฒนาคนตลอดชวงชีวิต และดานการสรางโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม คือ สรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในทุกมิติ การกระจายศูนยกลาง
ความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม เพื่อเพิ่มโอกาสใหทุกภาคสวนเขามาเปนกำลังของการพัฒนาประเทศ 
ในทุกระดับ 

เปาหมายที่ ๑ ครัวเรือนที่มีแนวโนมกลายเปนครัวเรือนยากจนขามรุน มีโอกาสในการเลื่อนสถานะ
ทางเศรษฐกิจและสังคม จนสามารถหลุดพนจากความยากจนไดอยางยั่งยืน 

ตัวชี ้ว ัดที ่ ๑.๑ ทุกครัวเรือนที ่ถูกคัดกรองวามีแนวโนมกลายเปนครัวเรือนยากจนขามรุน              
ในป ๒๕๖๕ สามารถหลุดพนจากสถานะการมีแนวโนมเปนครัวเรือนยากจนขามรุนภายในป ๒๕๗๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ อัตราการเขาเรียนสุทธิแบบปรับของเด็กจากครัวเรือนยากจนขามรุนระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนไมต่ำกวารอยละ ๑๐๐ และระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา ไมต่ำกวารอยละ ๗๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ เด็กจากครัวเรือนยากจนขามรุน เติบโตไปเปนแรงงานที่มีทักษะหรือสำเร็จ
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาหรือเทียบเทา เพ่ิมข้ึนไมต่ำกวารอยละ ๕๐ 

ตัวชี้วัดท่ี ๑.๔ สัดสวนของเด็กปฐมวัยในครัวเรือนยากจนขามรุน มีปญหาพัฒนาการไมเปนไป
ตามเกณฑลดลงรอยละ ๒๐  

 
เปาหมายท่ี ๒ คนทุกชวงวัยไดรับความคุมครองทางสังคมท่ีเพียงพอตอการดำรงชีวิต 

ตัวชี้วัดที่ ๒.๑ ดัชนีรวมของความคุมครองทางสังคมมีคาไมต่ำกวา ๑๐๐ โดยดัชนีรวมของ
ความคุมครองทางสังคมประกอบดวย ๓ มิติ โดยมีตัวชี้วัดในแตละมิติ ดังนี้ 

๑) ความคุมครองทางสังคมสำหรับวัยเด็ก  
- อัตราการเขาถึงบริการเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย (๐ - ๒ ป) เพ่ิมข้ึนไมต่ำกวารอยละ ๕๐ 

๒) ความคุมครองทางสังคมสำหรับวัยแรงงาน 
- แรงงานท่ีอยูในระบบประกันสังคม มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ ๖๐ ของกำลังแรงงานรวม 
- จำนวนผูที่อยูในระบบการออมเพื่อการเกษียณภาคสมัครใจท่ีภาครัฐจายสมทบเพิ่มข้ึน

ไมต่ำกวารอยละ ๑๐๐ 
- แรงงานท่ีอยูภายใตการจางงานทุกประเภทไดรับความคุมครองโดยกฎหมายแรงงาน 

๓) ความคุมครองทางสังคมสำหรับผูสูงวัย 
- สัดสวนผูสูงอายุท่ียากจนลดลงเหลือไมเกินรอยละ ๔ 



 

- ๑๐ - 

 

- สัดสวนของผู สูงอายุที ่มีภาวะพึ ่งพิงที ่เขาถึงบริการดูแลระยะยาวดานสาธารณสุข        
ในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ เพ่ิมข้ึนเปนไมต่ำกวารอยละ ๗๐ 

กลยุทธที่ ๑ การแกปญหาความยากจนขามรุนแบบมุงเปาหมาย ใหครัวเรือนหลุดพนความยากจน
อยางยั่งยืน  

กลยุทธยอยท่ี ๑.๑ ใหความชวยเหลือและพัฒนาศักยภาพของครัวเรือนยากจนขามรุน การให
ความชวยเหลือทางสังคมแบบมุงเปา และการสรางโอกาสในการประกอบอาชีพที่มีผลิตภาพและรายไดสูงข้ึน
ถายทอดทักษะทางการเงิน พรอมท้ังจัดหาพ่ีเลี้ยงในการใหคำแนะนำชวยเหลือตลอดกระบวนการ 

กลยุทธยอยที่ ๑.๒ พัฒนากลไกการแกปญหาความยากจนขามรุนในระดบัพื้นที่การยกระดับ
ศักยภาพและบูรณาการการทำงานของหนวยงานท่ีเก่ียวของในระดับพ้ืนท่ี พรอมท้ังใชประโยชนจากฐานขอมูล
ในการทำงานเพ่ือลดความยากจนขามรุนอยางยั่งยืน 

กลยุทธท่ี ๒ การสรางโอกาสท่ีเสมอภาคแกเด็กจากครัวเรือนยากจนขามรุน  
กลยุทธยอยที่ ๒.๑ สนับสนุนครัวเรือนยากจนขามรุนใหสามารถเลี้ยงดูเด็ก ตั้งแตในครรภมารดา

จนถึงปฐมวัย โดยพัฒนาระบบการใหเงินอุดหนุน เพ่ือสนับสนุนการเลี้ยงดูเด็กใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
กลยุทธยอยท่ี ๒.๒ สงเสริมโอกาสทางการศึกษาและการพัฒนาทักษะอาชีพท่ีมีคุณภาพ การจัดสรร

เงินอุดหนุนและทรัพยากรที่จำเปน รวมถึงติดตามชวยเหลือเด็กที่หลุดออกนอกระบบใหกลับเขาสูระบบการศึกษา   
หรือการพัฒนาทักษะอาชีพ 

กลยุทธท่ี ๓ การยกระดับความคุมครองทางสังคมสำหรับคนทุกชวงวัย 
กลยุทธยอยที่ ๓.๑ ยกระดับความคุมครองทางสังคมเพื่อสงเสริมพัฒนาการของเด็ก การสงเสริม

การเขาถึงและเรงรัดพัฒนาคุณภาพ สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ทั่วประเทศใหไดมาตรฐานและเพิ่มการเขาถึงบริการ
รับเลี้ยงเด็ก ๐ - ๒ ป ท่ีมีคุณภาพ 

กลยุทธยอยที่ ๓.๒ ยกระดับความคุมครองทางสังคมเพื่อสรางหลักประกันทางสังคมสำหรับ
วัยแรงงาน การพัฒนาระบบประกันสังคมใหตอบสนองความตองการของแรงงานนอกระบบ เพ่ือดึงดูดแรงงาน
นอกระบบเขาสูระบบมากขึ้น สงเสริมการออมเพื่อเตรียมความพรอมสำหรับวัยเกษียณอายุ และปรับปรุง
ระบบการคุมครองสวัสดิการแรงงานใหครอบคลุมการจางงานรูปแบบใหม  

กลยุทธยอยที่ ๓.๓ ยกระดับความคุมครองทางสังคมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 
สนับสนุนระบบสวัสดิการทางเลือกโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินและภาคีการพัฒนาตาง ๆ เขามามีสวนรวม
ในการดูแลสวัสดิภาพของผูสูงอายุท้ังในดานสุขภาพและท่ีอยูอาศัย  

กลยุทธท่ี ๔ การพัฒนาระบบความคุมครองทางสังคมใหมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธยอยที่ ๔.๑ บูรณาการความคุมครองทางสังคม เพื่อลดความซ้ำซอนเพิ่มความเพียงพอ         

และลดการตกหลนของกลุมเปราะบาง 
กลยุทธยอยท่ี ๔.๒ ปรับปรุงรูปแบบการจัดความคุมครองทางสังคม ใหทุกกลุมคนไดรับสวัสดิการ

อยางเหมาะสมบนฐานของความยั่งยืนทางการคลัง 
กลยุทธยอยที ่ ๔.๓ จัดทำระบบการเตรียมความพรอมใหความชวยเหลือในภาวะวิกฤต          

ใหพรอมชวยเหลือเยียวยาผูไดรับผลกระทบไดอยางทันทวงทีและมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธท่ี ๕ การบูรณาการฐานขอมูลเพ่ือจัดความคุมครองทางสังคมและลดความยากจนขามรุน 

กลยุทธยอยที่ ๕.๑ พัฒนาฐานขอมูลรายบุคคล ที่ครอบคลุมประชากรจากครัวเรือนยากจน         
ขามรุนทุกคนเปนปจจุบันและเชื่อมโยงฐานขอมูลท่ีสำคัญ รวมถึงเปนรากฐานของขอมูลตัวอยางซ้ำในระยะยาว 



 

- ๑๑ - 

 

กลยุทธยอยที่ ๕.๒ สงเสริมการใชประโยชนจากฐานขอมูลขางตนในการออกแบบนโยบาย 
มาตรการ และการติดตามประเมินผล 

หมุดหมายท่ี ๑๐ ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ำ 
การพัฒนาเศรษฐกิจที่มีการพึ่งพิงวัตถุดิบ สิ้นคาขั้นกลาง และประสิทธิภาพการใชทรัพยากร           

ที่ยังอยูในระดับต่ำสงผลใหทรัพยากรธรรมชาติเสื ่อมโทรม ปญหาของเสียและมลพิษ ระบบนิเวศชายฝง
ทรัพยากรดิน ความหลากหลายทางชีวภาพถูกคุกคามทวีความรุนแรงมากขึ้น ทั้งนี้ ผลกระทบที่ยังไมสามารถ
บริหารจัดการไดอยางถูกวิธีหรือครบวงจร คือ มลพิษทางอากาศ มลพิษทางน้ำ และการปลอยกาซเรือนกระจก
ท่ีเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง ซ่ึงมีความสอดคลองกับเปาหมายหลัก ไดแก เปาหมายท่ี ๑ การปรับโครงสรางภาคการผลิต
และบริการสูเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม เปาหมายท่ี ๓ การมุงสูสังคมแหงโอกาสและความเปนธรรม เพ่ือการสรางโอกาส
และการกระจายรายไดสูชุมชน เปาหมายที่ ๔ การเปลี่ยนผานการผลิตและบริโภคไปสูความยั่งยืน โดยเนนการใช
ทรัพยากรธรรมชาติในการผลิตและบริโภคอยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับขีดความสามารถในการรองรับ 
ของระบบนิเวศ และเปาหมายที่ ๕ การเสริมสรางความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง         
และความเสี่ยงภายใตบริบทโลกใหม โดยเฉพาะประเด็นการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

เปาหมายท่ี ๒ การอนุรักษ ฟนฟูและใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน 
ตัวชี้วัดที่ ๒.๑ คะแนนดัชนีสมรรถนะดานสิ่งแวดลอมดีขึ้น ติดอันดับ ๑ ใน ๓ ของประเทศ 

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยมีคะแนนไมนอยกวา ๕๕ คะแนน ในป ๒๕๗๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๒.๒ พื้นที่ปาไมเพิ่ม ขึ้น โดยเปนปาไมธรรมชาติรอยละ ๓๓ และพื้นที่ปาเศรษฐกิจ

เพ่ือการใชประโยชน รอยละ ๑๒ ของพ้ืนท่ีประเทศ ภายในป ๒๕๗๐ 
เปาหมายท่ี ๓ การสรางสังคมคารบอนต่ำและยั่งยืน  

ตัวชี้วัดท่ี ๓.๑ สัดสวนของการใชพลังงานทดแทนตอปริมาณการใชพลังงานข้ันสุดทายเพ่ิมข้ึน 
มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ ๒๔ ภายในป ๒๕๗๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๓.๒ การนำขยะกลับมาใชประโยชนใหมเพิ่มขึ้น โดยมีอัตราการนำขยะกลับมาใชใหม
ของประเทศไมต่ำกวารอยละ ๔๐ ของปริมาณขยะท่ีนำกลับมาใชใหมไดภายในป ๒๕๗๐ 

ตัวชี้วัดท่ี ๓.๓ ปริมาณขยะตอหัวในป ๒๕๗๐ ลดลงจากป ๒๕๖๐ รอยละ ๑๐ 
กลยุทธท่ี ๑ การพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการตามหลักเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ำ 

กลยุทธยอยที่ ๑.๑ เพิ่มศักยภาพของอุตสาหกรรมและบริการ โดยการพัฒนาสินคาบริการ 
และตลาดท่ีสรางมูลคาเพ่ิม  

กลยุทธยอยที่ ๑.๒ เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสินคาและบริการตามแนวทางเศรษฐกิจ
หมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ำ  

กลยุทธยอยที ่ ๑.๓ สรางความเชื ่อมโยงกับสาขาเศรษฐกิจอื ่น ๆ ไดแก ภาคเกษตรกรรม
ภาคอุตสาหกรรม และภาคการทองเท่ียว โดยสรางระบบการผลิตท่ีเชื่อมโยงกัน  

กลยุทธยอยที่ ๑.๔ พัฒนาระบบรับรองมาตรฐานการผลิตสินคาและบริการ จัดทำมาตรฐาน
กระบวนการผลิตสินคาและบริการ ระบบรับรองมาตรฐานสินคาและบริการ และแนวทางการปฏิบัติ 
ตามหลักเศรษฐกิจหมุนเวียน 

กลยุทธ ย อยที ่  ๑.๕ การใช เคร ื ่องม ือและกลไกในตลาดเง ินตลาดทุนและมาตรการ 
ทางเศรษฐศาสตร เพ่ือการเจริญเติบโตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม สรางกลไกความรวมมือระหวางรัฐและเอกชน 

กลยุทธที่ ๒ การสรางรายไดสุทธิใหชุมชน ทองถิ่น และเกษตรกร จากเศรษฐกิจหมุนเวียนและ
สังคมคารบอนต่ำ 
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กลยุทธยอยท่ี ๒.๑ เพ่ิมรายไดชุมชนจากแนวทางขยะสุทธิเปนศูนย จากขยะและวัสดุทางการเกษตร 
สงเสริมใหชุมชนนำขยะและวัสดุเหลือใชทางการเกษตรในชุมชนมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑชนิดใหม ๆ ท่ีมีมูลคา 

กลยุทธยอยที่ ๒.๒ สงเสริมการสรางรายไดชุมชนบนฐานความหลากหลายทางชีวภาพ และ
วัฒนธรรม สงเสริมแนวคิดการสรางรายไดจากการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม พัฒนา 
ขีดความสามารถคนในทองถ่ิน 

กลยุทธยอยที่ ๒.๓ สงเสริมและพัฒนาระบบตลาดคารบอนและการสรางรายไดจากการเก็บกัก
คารบอนในภาคปาไมวิจัยและพัฒนาองคความรูจัดทำฐานขอมูลสำหรับการซ้ือขาย 

กลยุทธยอยที่ ๒.๔ เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการขยะอยางเปนระบบตลอดหวงโซ      
ในระดับชุมชน 

กลยุทธยอยที ่ ๒.๕ สงเสริมใหเกิดชุมชนเขมแข็ง เปนตนแบบแหงการเรียนรู ตามหลัก
เศรษฐกิจหมุนเวียน  

กลยุทธยอยท่ี ๒.๖ พัฒนาระบบและกลไกสรางแรงจูงใจการเพ่ิมพ้ืนท่ีปาเศรษฐกิจเพ่ือเศรษฐกิจชุมชน 
กลยุทธท่ี ๓ การฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและเพ่ิมประสิทธิภาพการใชทรัพยากรอยางชาญฉลาด

บนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
กลยุทธยอยที่ ๓.๑ สรางฐานทรัพยากรธรรมชาติเพื่อการผลิตใหเพียงพอและมีการใชอยางมี

ประสิทธิภาพ  
กลยุทธยอยที่ ๓.๒ ใชทรัพยากรธรรมชาติจากสวนเหลือของกระบวนการผลิตใหเกิดประโยชน       

ท่ีหลากหลายปราศจากเศษเหลือและของเสียจากอุตสาหกรรม เกษตรกรรม และขยะอาหาร  
กลยุทธยอยท่ี ๓.๓ บริหารจัดการกิจกรรมทางเศรษฐกิจใหเหมาะสมกับศักยภาพทรัพยากรธรรมชาติ

ในพ้ืนท่ี  
กลยุทธท่ี ๔ การพัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรมและกลไกสนับสนุนเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ำ 

กลยุทธยอยท่ี ๔.๑ สงเสริมงานวิจัยเทคโนโลยีและพัฒนาแพลตฟอรมสนับสนุนธุรกิจรูปแบบ
เศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ำ  

กลยุทธยอยที่ ๔.๒ พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมตนแบบโมเดลธุรกิจ และกลไกความรวมมือ
ระหวางผูมีสวนเก่ียวของอยางครบวงจร 

กลยุทธยอยที่ ๔.๓ พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมสนับสนุนการลดและหมุนเวียนการใช
ทรัพยากร และเพ่ิมมูลคาของเสีย 

กลยุทธยอยท่ี ๔.๔ สงเสริมเทคโนโลยีการดักจับ การใชประโยชน และการกักเก็บคารบอน  
กลยุทธยอยท่ี ๔.๕ สรางความรวมมือถายทอดเทคโนโลยีกับตางประเทศ พัฒนาเครือขาย 
กลยุทธยอยที่ ๔.๖ พัฒนาฐานขอมูล/องคความรู/มาตรฐาน/กฎหมาย/มาตรการ สนับสนุนและ

สรางแรงจูงใจ ปรับปรุงกฎหมายใหเอ้ือตอการขับเคลื่อนเศรษฐกิจหมุนเวียนและลดการปลอยกาซเรือนกระจก 
กลยุทธท่ี ๕ การปรับพฤติกรรมทางเศรษฐกิจและการดำรงชีพเขาสูวิถีชีวิตใหมอยางยั่งยืน 

กลยุทธยอยท่ี ๕.๑ สรางความตระหนักรูใหเกิดในสังคม ดำเนินชีวิตอยูรวมกับธรรมชาติอยางสมดุล 
กลยุทธยอยที่ ๕.๒ สรางแรงจูงใจ และทัศนคติในการดำรงชีวิตของผูบริโภคเพื่อการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมสูการบริโภคท่ียั่งยืน 
กลยุทธยอยท่ี ๕.๓ สงเสริมแพลตฟอรมเศรษฐกิจแบงปนและตลาดสินคามือสอง  
กลยุทธยอยท่ี ๕.๔ สงเสริมการใชพลังงานทดแทนและนวัตกรรมประหยัดพลังงานในครัวเรือน 
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กลยุทธยอยที่ ๕.๕ สงเสริมการเดินทางที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม สงเสริมการเดินทางดวย
ระบบขนสงมวลชน พัฒนาโครงขายระบบขนสงสาธารณะท่ีปลอยคารบอนต่ำและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

กลยุทธยอยที่ ๕.๖ สงเสริมการใชภูมิปญญา วัฒนธรรมทองถิ่นตามแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน 
สงเสริมแนวคิดการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดในระดับชุมชน  

หมุดหมายท่ี ๑๒ ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุงเรียนรูอยางตอเนื่อง ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต  
การพัฒนาทุนมนุษยทุกชวงวัยที่ผานมาไดมีความพยายามปรับปรุงคุณภาพการศึกษาทุกระดับ 

ทั ้งการยกระดับมาตรฐานการศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู  การใชเทคโนโลยีและพัฒนานวัตกรรม         
การเรียน รวมถึงการพัฒนาพื้นที่นวัตกรรมที่เปนแบบอยางดานการศึกษา ทำใหสถานศึกษามีความเปนอิสระ
ควบคูกับความรับผิดชอบตอสังคมที่มากขึ้น รวมถึงการสงเสริมภาคีการพัฒนาเขามามีสวนรวมการจัดการศึกษา 
และการเรียนรูมากขึ้น โดยมีเปาหมายที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๓  
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) คือ การยกระดับการพัฒนาแตละชวงว ัย รวมไปถึงมีหลักสูตรการศึกษาที ่พ ัฒนา           
ตัวผูเรียนใหตระหนักรู ในเรื ่องของความรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งมีความสอดคลอง ๒ เปาหมาย ไดแกการพัฒนา 
คนสำหรับโลกยุคใหม และการมุงสูสังคมแหงโอกาสและความเปนธรรม โดยเนนการสงเสริมการเรียนรูในชวง
วัยเรียนตามยุทธศาสตรชาติ ๓ ดาน ไดแก การสรางความสามารถในการแขงขัน การพัฒนาและเสริมสราง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย และการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  

เปาหมายที่ ๑ คนไทยไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพในทุกชวงวัย มีสมรรถนะที่จำเปนสำหรับ
โลกยุคใหมมีคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม มีคุณธรรม จริยธรรมและภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง   
อยางพลิกโฉมฉับพลันของโลกสามารถดำรงชีวิตรวมกันในสังคมไดอยางสงบสุข 

ตัวชี้วัด ท่ี ๑.๓ ทุนชีวิตเด็กและเยาวชนไทยเพ่ิมข้ึนรอยละ ๓ เม่ือสิ้นสุดแผนฯ 
กลยุทธท่ี ๑ การพัฒนาคนไทยทุกชวงวัยในทุกมิติ 

กลยุทธยอยที่ ๑.๒ พัฒนาผูเรียนระดับพื้นฐานใหมีความตระหนักรูในตนเองมีสมรรถนะที่จำเปน
ตอการเรียนรู การดำรงชีวิตและการทำงาน ขับเคลื่อนสูการปฏิบัติโดยนำรองกับสถานศึกษาที่มีความพรอม 
และมีมหาวิทยาลัยในพื้นที่สนับสนุนความรูและความเชี่ยวชาญในดานตาง ๆ การยกระดับการอาชีวศึกษา  
โดยการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู ร วมกับกลุ มอาชีพ ผู ประกอบการและสถาบันอุดมศึกษา              
สายปฏิบัติการเพ่ือใหผูเรียนมีสมรรถนะตามความตองการของตลาดงาน 
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บทท่ี ๒ 

สถานการณความจำเปนเก่ียวกับประเด็นการพัฒนา 

 

๒.๑ สถานการณความจำเปนเกี่ยวกับประเด็นการพัฒนา 

๒.๑.๑ สรุปสถานการณการขับเคล่ือนการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของประเทศไทย 

• CSR จากบริบทโลกสูประเทศไทย 

จากจุดเริ ่มตนการประชุมสุดยอดดานสิ่งแวดลอมและการพัฒนาของสหประชาติ (United Nations 
Conference and Development) หรือ “เอิรธซัมมิท” ในป พ.ศ. ๒๕๓๕ ณ กรุงริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล 
และไดมีการประกาศทิศทางใหมของการพัฒนาใหเปน “การพัฒนาที่ยั่งยืน” หรือ Sustainable Development 
ตลอดจนการสรางความตระหนักถึงความสำคัญและบทบาทของภาคเอกชนซึ่งเปนจุดเริ่มตนของ“ความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจ” (Corporate Social Responsibility: CSR) 

ตามคำเชิญชวนของเลขาธิการสหประชาชาติใหมีผูนำภาคธุรกิจทั่วโลกใหเขารวมเปนกระบอกเสียง         
จากภาคเอกชนในการประชุมครั ้งสำคัญดังกลาว โดย ๑ ป กอนการประชุม World Business Council for 
Sustainable Development (WBCSD) หรือ สภาธุรกิจโลกเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน จึงไดริเริ่มกอตั้งขึ้นเมื่อป ๒๕๓๔
จาก ๔๘ ผูนำธุรกิจชั้นนำท่ัวโลกท่ีมีจุดยืนรวมกันในการพัฒนาภาคธุรกิจท่ีสงเสริมตอแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืน 
ตามวิสัยทัศนที่วา “ธุรกิจ ไมสามารถประสบความสำเร็จไดในสังคมท่ีลมเหลว” (Bjorn Stigson ประธานสภาธุรกิจ
โลกเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน, ๒๕๕๕) โดยในปจจุบันมีสมาชิกกวา ๒๐๐ องคกรท่ัวโลก 

ถัดมาในป ๒๕๔๒ สหประชาชาติไดเกิดการขับเคลื่อนถึงความสำคัญของความเปนบรรษัทพลเมือง 
(Corporate Citizenship) อยางเปนรูปธรรมและเรียกรองใหเกิดบทบาทความมีสวนรวมจาก “ภาคธุรกิจ”               
ในการรวมลงนาม “ขอตกลงโลกแหงสหประชาชาติ” หรือ UN Global Compact หลักสากล ๑๐ ประการ              
สำหรับนำไปใชในการดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจ ใหไดช ื ่อวาเปน บรรษัทพลเมืองที ่มีความรับผิดชอบหรือ 
Responsible Corporate Citizen ในสังคมโลก ซ่ึงปจจุบันมี ๙,๙๙๗ องคกร ใน ๑๖๒ ประเทศท่ัวโลกเขารวม  

อีกหนาประวัติศาสตรและการขับเคลื่อนของโลกที่สำคัญในการรวมกำหนดเปาหมายการพัฒนา 
แหงสหัสวรรษ MDGs (Millennium Development Goals) เกิดจากการรวมตัวกันในการประชุมสุดยอด 
แหงสหัสวรรษขององคการสหประชาชาติที่มหานครนิวยอรก ประเทศสหรัฐอเมริกา ป พ.ศ. ๒๕๔๓ โดยผูนำ
ประเทศไดมีการตกลงรวมกันถึงเปาหมายในการพัฒนารวมกันทั้งสิ ้น ๘ เปาหมาย โดยกำหนดกรอบเวลา      
ในการบรรลุไว ๑๕ ป คือ ระหวางป พ.ศ. ๒๕๔๓ - ๒๕๕๘ (ค.ศ.๒๐๐๐ - ๒๐๑๕) MDGs ไดสื่อสารทำให
สังคมโลกไดเกิดความตื่นตัวตอการแกไขปญหาความยากจน โรคติดตอ การไมไดรับการศึกษาของเด็กทั่วโลก     
ความไมเทาเทียมกันทางเพศ และการทำลายทรัพยากรธรรมชาติ นอกจากนี้การท่ี MDGs วางเปาหมายที่ชัด
และมีเวลากำกับทำใหการสื่อสารเกิดประสิทธิภาพมากกวาการออกมาประกาศเพียงทิศทางและเจตนารมณ   
ในยุคแรก ๆ 

ดวย MDGs ไดสิ้นสุดระยะของเปาหมายตามที่กำหนดในป พ.ศ. ๒๕๕๘ ทาง UN ไดรวมกำหนด
กรอบในการเสริมสรางมาตรฐานชีวิตความเปนอยูของประชาชนทั่วโลกในระยะตอไป โดยไดมีการกำหนด
กรอบเปาหมายใหมท่ีเรียกวา เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน หรือ SDGs (Sustainable Development Goals) ออกมา
เมื่อเดือนกันยายน พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยจะใชเปาหมายนี้เปนกรอบในการขับเคลื่อนโลกไปอีก ๑๕ ป จนถึงเดือนสิงหาคม 
พ.ศ. ๒๕๗๓ ซึ่ง SDGs ไดถูกพัฒนาบนพื้นฐานการมองความเชื ่อมโยงระหวางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม            



 

- ๑๕ - 

 

ทั ้งหมด ๑๗ เปาหมายแหงการพัฒนาซึ ่งมีความเขมขนในนำเปาหมายไปสู การปฏิบัติผานเครือขาย SDSN: 
Sustainable Development Solution Network เพื ่อสงเสริมการขับเคลื ่อนโมเดล/กิจกรรมที ่ตอบเปาหมาย  
SDG Solution ในระดับทองที่ (Localizing SDGs) ตลอดจนความพยายามในการจัดทำตัวชี้วัดติดตามผล 
SDG Index ระดับประเทศ  

ป ๒๕๔๓ ในเวทีเศรษฐกิจซ่ึงนำโดยองคกรเพ่ือความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization 
for Economic Co-operation and Development หรือ OECD) ไดออกแนวปฏิบัติสำหรับบรรษัทขามชาติ  
(The OECD Guidelines for Multinational Enterprises) เสนอแนะใหบรรษัทขามชาติของประเทศสมาชิก OECD 
นำแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมไปปฏิบัติและใหติดตอคาขายเฉพาะกับคูคาท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมเทานั้น           
และเขมขนยิ่งข้ึนในป ๒๕๔๕ ระหวางการประชุม World Economic Forum ณ เมืองดาวอส ประเทศสวิตเซอรแลนด
ท่ีประชุมมีมติ “Joint CEO Statement” ยอมรับคุณคาและความสำคัญของความรับผิดชอบตอสังคม โดยประกาศ
จัดตั้ง Global Corporate Citizenship Initiative (GCCI) ขึ้น เพื่อยกระดับการมีสวนรวมของภาคธุรกิจในการนำ
หลักการความรับผิดชอบตอสังคมไปปฏิบัติใหเปนสวนหนึ่งของภารกิจหนาที่และกลยุทธในการดำเนินกิจการ          
เพ่ือผลกำไรและการเจริญเติบโตท่ียั่งยืนของกิจการ รวมถึงผูมีสวนไดเสียในสังคมและสิ่งแวดลอม 

สำหรับภูมิภาคอาเซียนในแผนงานเตรียมการจัดตั้งประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN 
Socio-Cultural Community Blueprint) ป ๒๕๕๒ – ๒๕๕๘ ซึ ่งมีเปาหมายใหอาเซียนเปนประชาคม                
ที่มีประชาชนเปนศูนยกลาง สังคมที่เอื้ออาทรและแบงปน ประชากรอาเซียนมีสภาพความเปนอยูที่ดี มีการพัฒนา
ในทุกดานเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน เสริมสรางอัตลักษณรวม เนนใหความสำคัญกับประชาชนและ        
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพื่อมุงไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน ยึดมั่นในหลักการ มีความรวมมือ มีความรับผิดชอบรวมกัน
เพื่อสงเสริมการพัฒนามนุษยและสังคม ครอบคลุม 6 คุณลักษณะ ซึ่งดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม 
(Promoting Corporate Social Responsibility: CSR) นั้น ไดระบุไวในคุณลักษณะดานความยุติธรรมและสิทธิ 
(Social Justice and Rights) ประกอบดวย ๔ มาตรการที่จะตองดำเนินการ คือ (๑) พัฒนานโยบายสาธารณะ       
ที่เปนตัวแบบดานความรับผิดชอบตอสังคม หรือเครื่องมือทางกฎหมายสำหรับใชอางอิงในหมูประเทศสมาชิก
อาเซียน โดยอาจอางถึงมาตรฐานและแนวปฏิบัติสากลท่ีเก่ียวของ อาทิ ISO ๒๐๐๖ : แนวทางความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจ (๒) ประสานภาคเอกชนใหรวมสนับสนุนในกิจกรรมขององคกรรายสาขาของอาเซียน
และมูลนิธิอาเซียนในสวนท่ีเก่ียวของกับความรับผิดชอบตอสังคม (๓) สนับสนุนใหเกิดการรับและนำมาตรฐาน
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจที่เปนสากลมาใช และ (๔) เพิ่มการรับรูในเรื่องความรับผิดชอบตอสังคม 
ของภาคธุรกิจในอาเซียนไปจนถึงความสัมพันธท่ียั่งยืนระหวางกิจกรรมเชิงพาณิชยกับชุมชนในถ่ินท่ีตั้ง โดยเฉพาะ
การสนับสนุนการพัฒนาที่มีชุมชนเปนฐานและเปนที่นายินดีวาในแผนประชาคมอาเซียน ป ๒๐๑๖ - ๒๐๒๕  
เรื่องความรับผิดชอบตอสังคมไดถูกระบุไวใน ๓ เสาหลักอาเซียน ดังนี้ 

เสาหลักท่ี ๑ ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน (ASEAN Political - Security Community: APSC) 
กำหนดใหอาเซียนเปนประชาคมที่ยึดมั่นในกฎกติกาและทุกฝายมีสวนรวม โดยประชาคมยึดมั่นในกฎกติกา        
ใหความสำคัญกับประชาชน มีประชาชนเปนศูนยกลาง การใหความสำคัญกับการเสริมสรางประชาธิปไตย           
ธรรมาภิบาล โดยการปลูกฝงวัฒนธรรมเรื่องธรรมาภิบาลเปนกระแสหลักในนโยบายและระเบียบปฏิบัติตาง ๆ         
ของประชาคมอาเซียน โดยมีการสนับสนุนใหมูลนิธิอาเซียนเสริมสรางความรวมมือกับภาคเอกชนและผูมีสวนได
สวนเสียอ่ืน ๆ เพ่ือปลูกฝงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร (CSR)  

เสาหลักที่ ๒ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) เนนใหอาเซียน
เปนภูมิภาคท่ีมีความสามารถในการปรับตัว ครอบคลุมทุกภาคสวน ใหความสำคัญกับประชาชน และมีประชาชน



 

- ๑๖ - 

 

เปนศูนยกลางโดยมีมาตรการเชิงยุทธศาสตรที่จำเปนตองดำเนินงานรวมกับผูมีสวนไดสวนเสียอยางใกลชิด              
ในการสงเสริมกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร (CSR)  

เสาหลักที่ ๓ ประชาสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community: ASCC)
ในสวนของคุณลักษณะและองคประกอบของแผนงานที่จะกอใหเกิดการมีปฏิสัมพันธและประโยชนตอประชาชน 
เนนการมีสวนรวมกับหลายภาคสวน และผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ  ไดใหความสำคัญกับความรับผิดชอบตอสังคม           
ในสวนของการผลิตและการบริโภคอยางยั่งยืน กำหนดใหมีการสงเสริมการบูรณาการยุทธศาสตรและแนวปฏิบัติ 
ที่เปนเลิศเกี่ยวกับการผลิตและการบริโภคอยางยั่งยืนนโยบายระดับชาติและระดับภูมิภาค หรือเปนสวนหนึ่ง 
ของกิจกรรมการรับผิดชอบตอสังคมขององคกร สำหรับกลไกการทบทวนและการดำเนินการนั้นไดกำหนด 
กลยุทธการดำเนินงานตามแผนโดยเปดโอกาสใหมีการดำเนินงานความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรเพื่อการพัฒนา  
ทางสังคมและวัฒนธรรมอยางครอบคลุมและยั่งยืน ทั้งนี ้ตามแผนงาน ๕ ป พ.ศ. ๒๐๑๖-๒๐๒๐ ของสาขา
สวัสดิการสังคมและการพัฒนาอาเซียนเห็นชอบใหประเทศไทยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการสงเสริมความรับผิดชอบ       
ตอสังคมของภาคธุรกิจดานสวัสดิการสังคมและการพัฒนาอาเซียน 

• กวา ๔ ทศวรรษแหงการขับเคล่ือนสำคัญของ CSR ประเทศไทย 

จากบริบทโลกและอาเซียนทำใหประเทศไทยเกิดพลวัตการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในการบูรณาการ         
จากระดับนโยบายสูการปฏิบัติในทุกภาคสวน 

 

• จากเจตนารมณสูการกำหนดทิศทางและระดมสรรพกำลัง  
 

พ.ศ. ๒๕๑๗  - พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงพระราชทาน “หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” แกพสกนิกร          
ชาวไทย โดย สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) ไดอัญเชิญ "ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง” มาเปนปรัชญานำทางในการจัดทำแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ      
ฉบับที่ ๙ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๔๙) จนถึงฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) เพื่อนำสูการพัฒนาที่ยั่งยืน 

พ.ศ. ๒๕๓๖ - นายอานันท ปนยารชุน อดีตนายกรัฐมนตรีรวมกับบริษัทชั้นนำ ๓๖ แหง จัดตั้ง “องคกรธุรกิจ          
เพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน (TBCSD)” ภายใตแนวคิดการพัฒนาอยางยั่งยืน หลังจากที่ WBCSD 
หรือสภาธุรกิจโลกเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนไดกอตั้งข้ึนในป ๒๕๓๔ 

พ.ศ. ๒๕๔๔ - คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ ๑๘ ธันวาคม ๒๕๔๔ อนุมัติใหกระทรวงแรงงาน โดยกรมสวัสดิการ
และคุมครองแรงงาน ดำเนินการ "โครงการพัฒนามาตรฐานแรงงานเพื่อสงเสริมการคาเสรี"           
เปนระยะเวลา ๕ ป ตั้งแตป ๒๕๔๕ ถึงป ๒๕๔๙ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาสถานประกอบกิจการ
สงออกใหสามารถสรางระบบมาตรฐานแรงงานในสถานประกอบกิจการของตนจนประสบผลสำเร็จ 
และไดรับการรับรองหรือเปนที่ยอมรับในระดับสากล 

- หอการคาไทยจัดตั้ง คณะกรรมการจรรยาบรรณ ในป ๒๕๔๔ ปจจุบันเปลี่ยนชื่อเปน “คณะกรรมการ
สงเสริมจรรยาบรรณและตอตานคอรรัปชันหอการคาไทย” และไดจัดทำคูมือจรรยาบรรณ
สำหรับกรรมการและเจาหนาที่และหลักบรรษัทภิบาลสำหรับสมาชิกหอการคาไทย 

พ.ศ. ๒๕๔๕ - รัฐบาลไดประกาศใหเปน “ปบรรษัทภิบาล” และไดจัดตั้ง “คณะกรรมการบรรษัทภิบาลแหงชาติ”  
โดยมี ฯพณฯ นายกรัฐมนตรีเปนประธาน พรอมดวยผูแทนจากหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
รวมเปนกรรมการเพื่อขับเคลื่อนเร่ือง CG ใหเห็นเปนรูปธรรม  

พ.ศ. ๒๕๔๖ - สศช. ไดตั้ง คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง ขึ้นเพื่อใหเปนกลไกหลักในการประสาน
เครือขายทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติใหนำเศรษฐกิจพอเพียงไประยุกตใชครอบคลุม     



 

- ๑๗ - 

 

๘ ภาคสวน ไดแก ผูนำทางความคิดนักวิชาการในระดับอุดมศึกษา สถาบันการศึกษา สถาบันการเมือง 
องคกรภาครัฐ สื่อมวลชนและประชาชน ภาคธุรกิจ ชุมชน และประชาสงัคม 

- จัดตั้งสำนักพัฒนามาตรฐานแรงงาน เปนหนวยงานระดับกอง ภายใตกรมสวัสดิการและคุมครอง
แรงงาน กระทรวงแรงงาน ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๑๘ ธันวาคม ๒๕๔๔ และมีการยกราง
มาตรฐานแรงงานไทย ซึ่งถือเปนมาตรฐานที่เกี ่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ      
ในประเด็นแรงงานเปนฉบับแรกของประเทศไทย โดยอางอิงจากรหัสมาตรฐาน ๘๐๐๑ โดยเรียกวา 
“มาตรฐานแรงงานไทย ความรับผิดชอบทางสังคมของธุรกิจไทย” หรือ “Thai Labor Standard: 
Thai Corporate Social Responsibility”มีชื่อยอมาตรฐานวา “มรท. ๘๐๐๑ - ๒๕๔๖” หรือ 
“TLS ๘๐๐๑ - ๒๐๐๓” โดยประกาศใชเมื่อวันที่ ๒๗ มิถุนายน ๒๕๔๖ 

พ.ศ. ๒๕๔๘ - กระทรวงศึกษาธิการไดกำหนด นโยบายในการขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง          
สูสถานศึกษา เพื่อนอมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูแนวทางการปฏิบัติทางดานการศึกษา 
ตั ้งแตป ๒๕๔๘ โดยกำหนดกรอบแนวทางการจัดทำเนื้อหาและแผนการเรียน โดยบูรณาการ “   
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” “หลักเศรษฐกิจพอเพียง” ทุกระดับชั้น และทุกสาระการเรียนรู 
จัดทำและเผยแพรโดยคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงรวมมือกับกระทรวงศึกษาธิการ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน และสำนักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริย 

พ.ศ. ๒๕๔๙ - ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ตลท.) ไดตระหนักถึงความสำคัญของการกำกับดูแลกิจการ             
ที่ดีไดเสนอ “หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีใหแกบริษัทจดทะเบียน” ซึ่งเทียบเคียงกับหลักการ
กำกับด ูแลก ิจการของ OECD และได ปร ับปร ุงในป ๒๕๕๕ ให สอดคล องก ับหล ักเกณฑ                    
การประเมินการกำกับดูแลกิจการที่ดีของอาเซียน (ASEAN Corporate Governance Scorecard) 

- ก.ล.ต. จัดตั้ง “คณะทำงานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมของบริษัทจดทะเบียน” 
และไดจัดทำ “เข็มทิศธุรกิจ” เผยแพรในป ๒๕๕๑ 

 

• กำหนดแผนท่ีพัฒนา เตรียมความพรอม สงเสริมเชิดชูแนวปฏิบัติท่ีดี 
 

พ.ศ. ๒๕๕๐ - แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๐ (พ.ศ. ๒๕๕๐ - ๒๕๕๔) ใหความสำคัญกับการเสริมสรางองคความรู           
ความเขาใจ สรางเครือขายเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปสูการปฏิบัติ ทั้งภาครัฐ เอกชน 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) ประชาสังคม ชุมชน จนถึงระดับครัวเรือน ผานกระบวนการ
จัดทำแผนพัฒนาฯ แผนชุมชน รวมถึงการศึกษาแนวทางการพัฒนาชุมชนพอเพียงจากกรณีศึกษา   
๔๐ หมู บาน และจัดทำคุณลักษณะชุมชนในอุดมคติของไทยตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง               
๘ ประการ เปดศูนยสงเสริมธุรกิจเพื่อสังคม (CSR) ซึ ่งกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง        
ของมนุษยจัดตั้งขึ้นเพื่อเปนศูนยสงเสริมและสนับสนุนใหภาคธุรกิจและองคกรอื่นไดมีสวนรวม
รับผิดชอบตอสังคมและเกิดกระบวนการพัฒนา ยกระดับความรับผิดชอบของธุรกิจตอสังคม 
ตามแนวทางของ ซี เอส อาร (๓ กรกฎาคม ๒๕๕๐) 

- สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) จัดตั้งมูลนิธิสถาบันวิจัยและ
พัฒนาประเทศตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (มพพ.) ขึ้น เพื่อเปนกลไกหลักในการพัฒนา 
และตอยอดองคความรูใหเปนบรรทัดฐานที่พัฒนาไปสูมาตรฐานการปฏิบัติของทุกระดับ 

- ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยไดจัดตั้งศูนยพัฒนาความรับผิดชอบตอสังคม (SR Center)   
ภายใตชื ่อ “สถาบันธุรกิจเพื่อสังคม” ปจจุบันเปลี่ยนชื่อเปน “ศูนยพัฒนาความรับผิดชอบ       
ตอสังคม” มีบทบาทในการกำหนดแนวทางการพัฒนาดานความยั ่งยืน ใหแกผู มีสวนไดเสีย          
ในตลาดทุน รวมทั้งตลาดหลักทรัพยฯ 



 

- ๑๘ - 

 

พ.ศ. ๒๕๕๑ - กระทรวงอุตสาหกรรมไดริเริ่มโครงการสงเสริมใหผูประกอบการอุตสาหกรรมมีความรับผิดชอบ 
ตอสังคม (Corporate Social Responsibility, Department of Industrial works: CSR-DIW) 
ตอเนื่องมาจนถึงปจจุบันรวมกวา ๑,๐๐๐ ราย ทั่วประเทศ 

พ.ศ. ๒๕๕๒ - สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจจัดทำหลักการและแนวทางการกำกับดูแลที ่ดี          
ในรัฐวิสาหกิจ ป ๒๕๕๒ โดยเทียบเคียงกับ OECD Guidelines on CSR of SOE ๒๐๐๕            
และหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีสำหรับบริษัทจดทะเบียน ป ๒๕๔๙ 

- กอตั้งชมรม CSR สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย (CSR Club) จาก ๒๘ บริษัทจดทะเบียนชั้นนำ     
โดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
(ก.ล.ต.) และสมาคมบริษัทจดทะเบยีนไทย 

พ.ศ. ๒๕๕๓ - สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (สมอ.) ประกาศใชมาตรฐานวาดวยความรับผิดชอบตอ
สังคม (ISO ๒๖๐๐๐ Guidance on Social Responsibility: SR) 

- ปรับปรุงขอกำหนดของมาตรฐานแรงงานไทยใหมีความสอดคลอง ทันตอสถานการณการเปลี่ยนแปลง
ดานเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งกฎหมายแรงงานและมาตรฐานสากลตาง ๆ โดยประกาศใชมาตรฐาน 
“มรท. ๘๐๐๑ - ๒๕๕๓” หรือ “TLS ๘๐๐๑ - ๒๐๑๐” แทน มรท.๘๐๐๑ - ๒๕๔๖ ตั้งแตวันที่      
๒๖ พฤษภาคม ๒๕๕๓ เพื่อใหมีความทันสมัยและเหมาะสมที่จะนำไปปฏิบัติยิ่งขึ้น โดยสามารถ
นำไปใชในสถานประกอบกิจการทั่วไปได ไมจำกัดเฉพาะสถานประกอบกิจการสงออกเทานั้น 

- เปดตัวศูนย CSR Asia at AIT อยางเปนทางการ ซึ่งเปนความรวมมือระหวางสถาบันเทคโนโลยี         
แหงเอเชีย (AIT) กับ CSR Asia เพื่อสงเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืนในพื้นภูมิภาคเอเชีย – แปซิฟก 

- หอการคาไทย ริเริ่ม “โครงการ ๑ ไร ๑ แสน” ใชเกษตรแบบผสมผสาน จัดสรรพื้นที่ทั้งทำกสิกรรม 
ประมง และปศุสัตว สอนวิธีการลดตนทุนใหกับเกษตรกร เพิ่มผลผลิต ถอดบทเรียน นำไปขยายผล   
ตอโดยมีศูนยเรียนรู หลัก จำนวน ๕ ศูนยฯ กระจายไปทุกภูมิภาค มีเกษตรกรเขารวมอบรม            
จำนวน ๖,๐๐๐ คน และมีผูมาศึกษาดูงาน รวม ๓๐๐,๐๐๐ คน 

 - ก.ล.ต. แถลงผลสำรวจการกำกับดูแลกิจการของประเทศในเอเชีย (CG Watch) โดยประเทศไทย           
ขยับข้ึนเปนอันดับที่ ๔ จาก ๑๑ ประเทศ และมีพัฒนาการดีที่สุดในภูมิภาคเอเชีย 

พ.ศ. ๒๕๕๔ - คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดจัดทำคูมือการประเมิน “สถานศึกษาพอเพียง” และ
จัดการติดตามประเมินเพื่อเปนสถานศึกษาแบบอยางการจัดกิจกรรมการเรียนรูและการบริหาร
จัดการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ปจจุบันป ๒๕๕๘ จำนวน ๑๖,๐๐๐ โรงเรียน  

- กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษยจ ัดใหมีการประชุมเชิงปฏิบัต ิการ 
การสงเสริมธุรกิจเพื่อสังคมในภูมิภาคอาเซียนขึ้นเปนครั้งแรก ในการประชุมเจาหนาที่อาวุโส 
ดานสวัสดิการสังคมและการพัฒนาอาเซียน คร้ังที่ ๗ ณ กรุงเทพมหานคร 

- กระทรวงพาณิชย กำหนดใหเปน “ปแหงการสรางสรรคและธรรมาภิบาลธุรกิจ” มุงเนนใหธุรกิจ 
มีการเจริญเติบโตอยางมีเสถียรภาพและยั่งยืน โดยสงเสริมใหจัดประกวด รางวัลธรรมาภิบาลธุรกิจ
ดีเดนประจำป ๒๕๕๔ (DBD Corporate Governance Awards: DBD CG AWARDS) จนถึง 
ปจจุบัน ธุรกิจที่ไดรับรางวัลธรรมาภิบาลธุรกิจดีเดนจำนวน ๖๔๘ ราย (กรุงเทพมหานคร ๙๓ ราย 
สวนภูมิภาค ๕๕๕ ราย) 

- ASEAN CSR Network ไดจัดตั ้งขึ ้นโดยการสนับสนุนของ ASEAN Foundation โดยชมรม             
CSR Club สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทยเปนผูแทนประเทศไทย รวมเปน Founding Organization 

- ตลาดหลักทรัพยฯ จัดทำคู มือ CSR จำนวน ๒ เลม ประกอบดวย แนวทางการจัดทำรายงาน              
แหงความยั่งยืน และแนวทางความรับผิดชอบตอสังคมของกิจการ เพื่อเผยแพรองคความรูเกี่ยวกับ
การทำ CSR และการจัดทำรายงานตามหลักการของ Global Reporting Initiatives (GRI) 



 

- ๑๙ - 

 

• บูรณาการผสานพลัง ริเร่ิมนวัตกรรม สะทอนประสิทธิผล เชือ่มโยงคุณคารวมสะทอนสูบทบาทเวทีโลก 
 

พ.ศ. ๒๕๕๕ - แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙) สศช. ใหความสำคัญกับการสงเสริมใหภาคเอกชน
มีบทบาทนำในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและเสริมสรางสังคม โดยยึดหลักบรรษัทภิบาล เชื ่อมโยง
เปาหมายทางธุรกิจกับการพัฒนาประเทศ ควบคูกับการตระหนักถึงความรับผิดชอบและความเปน
ธรรมตอผูบริโภค ชุมชน และสังคมโดยรวม โดยปรับแนวคิดภาคเอกชนใหสามารถทำงานรวมกับ 
ชุมชน องคกรพัฒนาเอกชนและสถาบันการศึกษาไดอยางเปนพันธมิตร และสรางเครือขาย 
ความรับผิดชอบตอสังคมของกลุมธุรกิจตาง ๆ  และองคกรธุรกิจเอกชนที่มีความรับผิดชอบตอสังคม
ไดรับการยกยองใหเปนแบบอยางที่ดีตอสาธารณะ 

- คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบแตงตั้ง “คณะกรรมการเพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืน” (กพย.) เพื่อใหเปนกลไก
ระดับชาติทำหนาที่ในการกำหนดนโยบาย กรอบทิศทางและยุทธศาสตรการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ
ที่มีความสมดุลในมิติดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมอยางบูรณาการ รวมถึงจัดทำรายงาน          
ผลการดำเนินงานตามเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนนำเสนอตอ High - Level Political Forum on 
Sustainable Development (HLPF) โดยมี สศช. เปนสำนักงานเลขานุการ 

- ตลาดหลักทรัพยฯ สงเสริมบริษัทจดทะเบียนขนาดใหญใหเขาสูตัวชี้วัดดานความยั่งยืนในระดับสากล 
Dow Jones Sustainability Indices (DJSI) 

- ก.ล.ต. ประกาศแนวคิด ปรับปรุงหลักเกณฑการเปดเผยขอมูล โดยจะใหบริษัทจดทะเบียน               
และบริษัทที่ขออนุญาตออกเสนอขายหลักทรัพยเปดเผยขอมูลเกี ่ยวกับการดำเนินงานดาน CSR           
ในเอกสารที่เผยแพรตอสาธารณะ รายงานประจำป แบบ ๕๖ - ๑ และ แบบ ๖๙ - ๑ 

พ.ศ. ๒๕๕๖ - กระทรวงอุตสาหกรรมไดรวมกับภาคีการพัฒนาจัดทำ มอก.๙๙๙๙ เลม ๑ - ๒๕๕๖ มาตรฐาน
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงภาคอุตสาหกรรม 

- เคร ือข ายพ ันธก ิจส ัมพันธ มหาวิทยาล ัยก ับส ังคมเก ิดข ึ ้นในป  ๒๕๕๖ โดยการรวมตัว                    
ของมหาวิทยาลัย สงเสริมใหเกิดการบูรณาการพันธกิจมหาวิทยาลัยในการทำงานเพื ่อสังคม          
การพัฒนาบุคลากร ปลูกฝงอุดมการณและความสามารในการรับใชสังคม 

- คณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติมีมติเห็นชอบแนวนโยบายสงเสริมธุรกิจ
เพื่อสังคม 

พ.ศ. ๒๕๕๗ - กรมโรงงานอุสาหกรรม ไดดำเนินโครงการการพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (Eco Industrial 
Town) ครอบคลุมพื้นที่ ที่มีการประกอบอุตสาหกรรมหนาแนน ในพื้นที่นำรอง รวม ๑๕ จังหวัด  
๑๘ พื ้นที่ โดยมุ งเนนการมีส วนรวมของทุกภาคสวน ทำใหอุตสาหกรรมอยู ร วมกับชุมชน                 
ไดอยางเปนสุขและยั่งยืน 

- กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานไดดำเนิน “โครงการเสริมสรางระบบมาตรฐานแรงงาน           
สูประชาคมอาเซียน” เพื่อเตรียมการรองรับการเขารวมประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. ๒๕๕๘              
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อจัดทำรางมาตรฐานแรงงานอาเซียนที่เหมาะสมกับประเทศสมาชิกอาเซียน 
สำหรับใชเปนแนวปฏิบัติและแนวทางความรวมมือในการพัฒนาระบบบริหารจัดการแรงงาน     
เพื่อสงเสริมการสรางขีดความสามารถอันเปนการสรางรากฐานของระบบการจัดการแรงงานที่ดี
ตามปฏิญญาและแนวปฏิบัติตาง ๆ ของอาเซียน 



 

- ๒๐ - 

 

พ.ศ. ๒๕๕๘ - คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบราง ยุทธศาสตรการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๘ - ๒๕๖๐) ตามที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยเสนอ
ในฐานะหนวยงานปฏิบัติในการดำเนินมาตรการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
(CSR) ภายใตแผนงานการจัดตั้งประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ของหนวยราชการที่ดูแล            
ดานสังคมและวัฒนธรรม (ตามมติ ครม. ๑๒ ต.ค. ๕๓)  

- รัฐบาลผลักดันนโยบาย “สานพลังประชารัฐเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก” โดยดึงความมี 
สวนรวมของภาคเอกชนครั้งใหญของประเทศ ดวยการตั้งคณะทำงานรวมภาครัฐ-เอกชน-ประชาชน 
จำนวน ๑๒ คณะ เพื่อทำหนาที่ขับเคลื่อนงาน โดยเกิด บริษัท ประชารัฐรักสามัคคี (ประเทศไทย) 
จำกัด รวมจัดข้ึนโดยรัฐ-เอกชน-ประชาชน ดวยโครงสรางของ Social Enterprise หรือ วิสาหกิจ
เพื่อสังคม ใหเปนกลไกเนนการสรางรายไดใหชุมชนผาน ๓ กลุมงาน ไดแก เกษตรแปรรูป และ
ทองเที่ยวโดยชุมชน ทั่วประเทศ 

- กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน รวมมือกับกรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ 
กระทรวงพาณิชย เพื่อรวมกันวางแผนและดำเนินการรับรองมาตรฐานสินคาและบริการจากประเทศไทย 
มากขึ้น และยกระดับภาพลักษณประเทศไทยใหเปนประเทศที่มีการคาที่คำนึงถึงการใชแรงงาน 
ที่เปนธรรม โดยดำเนินการบูรณาการการรับรองมาตรฐานแรงงานไทยใหแกผูผลิตสินคาที่ไดรับ
ตราสัญลักษณ Thailand Trust Mark (T-Mark) 

- จัดตั้งชมรม CSR Club สมาคมธนาคารไทย เพื่อสงเสริมความมีสวนรวมของธนาคารในการดำเนิน
กิจกรรมสังคม โดยเฉพาะการสงเสริมวินัยทางการเงินในกลุมเยาวชน วัยทำงาน วัยเกษียณ และ 
คนพิการ และ ในป ๒๕๖๐ ในการรวมมือกันของธนาคารเพื่อจางงานคนพิการไปทำงานในสภากาชาด   
กวา ๖๐๐ อัตรา ทั่วประเทศ 

 - ประกาศรายชื่อบริษัทจดทะเบียนใน Thailand Sustainable Investment เปนครั้งแรก 
โดย ตลท. รวมกับ กลต. สมาคมบริษัทจัดการลงทุน สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สมาคมบริษทั
หลักทรัพยไทย สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย และมูลนิธิเพื่อคนไทย จัดทำรายชื่อ
บริษัทจดทะเบียนที่มีการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืน และจะมีการทบทวนรายชื่อทุกป 

พ.ศ. ๒๕๕๙ - ที ่ประชุมร ัฐมนตรีแรงงานอาเซียน ครั ้งท ี ่  ๒๔ ระหวางว ันที ่  ๑๔-๑๖ พฤษภาคม ๒๕๕๙                                
ณ กรุงเวียงจันทน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ไดมีมติรับรอง “แนวปฏิบัติอาเซียน       
วาดวยความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรดานแรงงาน” หรือ ASEAN Guidelines for Corporate 
Social Responsibility (CSR) on Labor ที่ประเทศไทยโดยกระทรวงแรงงานเปนผูนำเสนอ  

- กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน รวมมือกับกรมปสุสัตว และสมาคมผูผลิตไก 
เพื่อสงออกไทย มีการจัดทำแนวปฏิบัติการใชแรงงานที่ดี (GLP) สำหรับกลุมอุตสาหกรรมไกเนื้อ           
เพื่อการสงออก 

- เครือขายมหาวิทยาลัยยั่งยืนแหงประเทศไทย (Sustainable University Network of Thailand) 
เกิดขึ้นตั้งแตป ๒๕๕๙ เปนความรวมมือของมหาวิทยาลัยในประเทศไทยที่ยกระดับบทบาทภารกิจ         
การแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณของนโยบายความยั่งยืนและเชื่อมโยงในระดับนานาชาติ ปจจุบัน           
มีสมาชิกมากกวา ๓๐ มหาวิทยาลัยและอยูภายใตที่ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทย (ทปอ.)  

- กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย              
สงเสริมและผลักดันการจัดตั้งศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจจังหวัด             
นำรอง ๗ จังหวัด ไดแก ราชบุรี นาน สงขลา ภูเก็ต ขอนแกน เพชรบูรณ และสุโขทัย โดยสามารถ
จัดตั้งศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจจังหวัดราชบุรีไดเปนจังหวัดแรก 



 

- ๒๑ - 

 

พ.ศ. ๒๕๖๐ - แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔) บนพื ้นฐานของยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป             
(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) มีทิศทางกำหนดยุทธศาสตรโดย ๑) การขับเคลื่อนการประยุกตใชปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง โดยเฉพาะการสงเสริมความเขาใจและประเมินผลการพัฒนาที ่ยั ่งยืน           
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ใหสอดรับกับวาระการพัฒนาระดับโลก เปาหมายการพัฒนา 
ที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ๒) มุงสูเปาหมายการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก/
ชุมชนเขมแข็ง รวมทั ้งขยายผลการนำใช ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหเก ิดความยั ่งยืน  
โดยการสรางเครือขายนักวิชาการ พัฒนาผู นำการเปลี่ยนแปลงปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
๓) การจัดการความรูภายใตกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในสังคม การจัดทำสื่อสาธารณะ 
ขยายผลการนำปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปใชใหเกิดความยั่งยืน 

- กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน มีการจัดทำแนวปฏิบัติการใชแรงงานที่ดี 
(GLP) สำหรับผูประกอบกิจการทั่วไป 

- ธนาคารแหงประเทศไทย กำหนดยุทธศาสตร ๓ ป (๒๕๖๐ - ๒๕๖๑) สรางรากฐาน เพื่อความเปนอยูที่ดี
อยางยั่งยืนของไทย 

พ.ศ. ๒๕๖๑ - ประเทศไทยได ประกาศใชแผนยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป อันเปนกรอบและแนวทางสำหรับภาครัฐ           
ทุกภาคสวนในการพัฒนาประเทศชาติจนถึงป ๒๕๗๙ เพื่อบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความมั่นคง
มั่งค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 

- จากรายงาน SDG Index ๒๐๑๘ โดย Sustainable Development Solutions Network (SDSN) 
รายงานวาไทยมีการตอบสนองตอเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ในอันดับที่ ๕๙ ของโลก จากการสำรวจ
ทั้งหมด ๑๕๖ ประเทศ ดวยระดับคะแนนที่ ๖๙.๒ เมื่อเทียบกับคะแนนเฉลี่ยของภูมิภาคที่ ๖๔.๑ 

- ประเทศไทยมีจำนวนองคกรที่มีการจัดทำรายงานอางอิง GRI เปนอันดับหนึ่งในภูมิภาคอาเซียน 
(GRI Sustainability Disclosure Database, ๒๐๑๘) 

- รัฐบาลเห็นความสำคัญในการพัฒนาธุรกิจควบคูกับการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอมที่ยั่งยืน ที่ประชุม
คณะกรรมการสรางเสริมกิจการเพื่อสังคมแหงชาติ จึงมีมติเห็นชอบ พิจารณาอนุมัติรับรองกิจการ
เพื่อสังคมของสถานประกอบการ ชุดแรกของประเทศไทย จำนวน ๑๕ กิจการ ในวันที่ ๑๐ สิงหาคม 
๒๕๖๑ เพื่อเปนแรงจูงใจและเปนการกระตุนใหภาคเอกชนเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหา
สังคม และเปนการเผยแพร ประชาสัมพันธ การดำเนินงานกิจการเพื่อสังคมอยางเปนรูปธรรม 
และมีธรรมาภิบาล โดยมีภาคเอกชนขนาดใหญ เชน บริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) และ                
บริษัท แอล.พี.เอ็น.ดีเวลลอปเมนท จํากัด (มหาชน) รวมจัดตั้งโมเดลวิสาหกิจเพื่อสังคม 

พ.ศ. ๒๕๖๒ - การประชุมสภานิติบัญญัติแหงชาต ิในวันที่ ๒๗ ก.พ.๖๒ เห็นชอบใหประกาศใชรางพระราชบัญญัติ
สงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ.๒๕๖๒ เปนกฎหมายเพื่อประโยชนของผูมีรายไดนอยในการเพิ่ม        
ขีดความสามารถในการแขงขันทางการคาทั้งภายในและภายนอกประเทศ (พระราชบัญญัติสงเสริม
วิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. ๒๕๖๒ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๒๒ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ 
และมีผลบังคับใชเมื่อวันที่ ๒๓ พฤษภาคม ๒๕๖๒) 

- กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน รวมมือกับองคการแรงงานระหวางประเทศ 
(International Labor Organization: ILO) จัดทำแนวปฏิบัติการใชแรงงานที่ดีในอุตสาหกรรมทะเล
ของไทย (Good Labor Practices Guidelines for Poultry Farm and Hatchery in Thailand) 
โดยพิจารณาทบทวนและขยายแนวปฏิบัติการใชแรงงานที่ดี พ.ศ. ๒๕๕๗ วาดวยมาตรฐานแรงงาน        
ในสถานที่ทำงานในอุตสาหกรรมแกะกุงของไทยภายใตแผนงานระหวางประเทศ วาดวยการจัดการใช
แรงงานเด ็ก (International Program on the Elimination of Child Labor: IPEC)                         



 

- ๒๒ - 

 

ซึ่งไดดำเนินการปรับปรุงใหมภายใตโครงการสิทธิจากเรือถึงฝง (Ship to Shore Rights Project)   
โดยความรวมมือระหวางองคการแรงงานระหวางประเทศ สมาคมแชเยือกแข็งไทย สมาคม
อุตสาหกรรมทูนาไทย และกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน ในการพัฒนาแนวปฏิบัติการใชแรงงาน
ที่ดีในอุตสาหกรรมอาหารทะเลของไทยและนำไปใชบริหารจัดการแรงงานตลอดหวงโซการผลิต             
อันนำไปสูการสรางความมั่นคงทางสังคม ชวยยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานสรางความไดเปรียบ             
ในการแขงขันทางการคา และสามารถสรางความยั่งยืนใหกับอุตสาหกรรมอาหารทะเลของไทย 

พ.ศ. ๒๕๖๕ - แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) บนพื ้นฐานของยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป                
(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) โดยเปนแผนพัฒนาฯ ฉบับแรกที่เร่ิมตนกระบวนการยกรางกรอบแผนภายใต
ยุทธศาสตรชาติ และจะมีผลในการใชเปนกรอบเพื่อกำหนดแผนแมบทภายใตยุทธศาสตร โดยกำหนด
ทิศทางการพัฒนาประเทศที่ควรมุงไปในอนาคตบนหลักเศรษฐกิจพอเพียงที่สอดคลองกับเปาหมาย
การพัฒนาที่ยั ่งยืนของโลก (Sustainable Development Goals: SDGs) มีทิศทางและเปาหมาย   
ของการพัฒนา ๕ เปาหมายหลัก ประกอบดวย ๑) การปรับโครงสรางการผลิตสู เศรษฐกิจฐาน
นวัตกรรม ๒) การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม ๓) การมุงสู สังคมแหงโอกาสและความเปนธรรม       
๔) การเปลี่ยนผานไปสูความยั่งยืน และ ๕) การเสริมสรางความสามารถของประเทศในการรับมือกับ
ความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงภายใตบริบทโลกใหม 

- กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย                
สงเสริมและผลักดันการจัดตั้งศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจจังหวัด
ครอบคลุม ๗๖ จังหวัด 

 

๒.๑.๒ การขับเคล่ือนกรอบนโยบาย มาตรการ แนวปฏิบัติ และความตื่นตัวในประเทศไทย 
บริบทและพัฒนาการของ CSR ประเทศไทย มีความเปนเอกลักษณและฐานคิดสำคัญมาจาก “ปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง” ผนวกผสานกับการประยุกต พัฒนาเทียบเคียงกาวสำคัญและมาตรฐานโลกสู บริบทไทย            
ผูกโยงกับแผนยุทธศาสตรชาติสู การระดมสรรพกำลังหนวยงานที่เกี ่ยวของทุกภาคสวนไดอยางเปนรูปธรรม           
เพื่อมุงสงเสริมใหภาคธุรกิจมีความรับผิดชอบตอสังคมและมีสวนรวมตอการพัฒนาอยางยั่งยืน ดานการมีสวนรวม
ของภาคธุรกิจในการพัฒนาสังคมใหมีความสมดุล เขมแข็ง และพึ่งพาตนเองได ดานการสนับสนุนธุรกิจที่เปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม และดานการสงเสริมบทบาทความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจในเวทีภูมิภาค กวา ๔ ทศวรรษ
ท่ีผานมาพบมิติและองคประกอบการขับเคลื่อนสำคัญ ไดแก 

๑. ทิศทาง แผนยุทธศาสตร นโยบายของหนวยงานสำคัญ 
๒. แนวทางและระเบียบปฏิบัติท่ีสอดคลองกับบริบทในการใชงาน 
๓. การสงเสริมความพรอมและศักยภาพขององคกรและบุคลากร 
๔. การขับเคลื่อนบูรณาการความรวมมือผานกิจกรรมโครงการ CSR สำคัญ 
๕. การรณรงคสงเสริมความตระหนักและความมีสวนรวมสังคม 
๖. การสื่อสารประชาสัมพันธและการรายงานผลการปฏิบัติ 

สามารถเห็นพัฒนาการที่ชัดเจนจากการผลักดันแผนงานและยุทธศาสตร ไปสูผลสัมฤทธิ์ที่เปนรูปธรรม
การขับเคลื่อนในเชิง Bottom Up จากภาคเอกชน ภาคการศึกษา ภาคสังคมอยางเขมแข็ง การสรางเครือขาย          
การดำเนินงานทั ้งภายในประเทศและระดับภูมิภาค สำหรับในเชิงรูปแบบพบการนำกรอบแนวปฏิบัติ CSR          
จากรูปแบบกิจกรรมสังคมไปสูการบูรณาการ และสูกระบวนการดำเนินงานของธุรกิจมากขึ้น จาก “การบริหาร
จัดการความเสี่ยง” มาสู “การเพิ่มประสิทธิผล ประสิทธิภาพ” ตลอดจนเปนการขยายโอกาส รูปแบบนวัตกรรม 
และการสรางความรวมมือภาคีทั ้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ ภาคการศึกษา ทองถิ ่น และภาคสังคม โดยวิถีในเชิง                



 

- ๒๓ - 

 

“ความรับผิดชอบ” ไดขยับไปสู  “การรวมพัฒนาและเติบโตอยางยั ่งยืน” ซึ ่งนับวาเปนรากฐานที ่สำคัญ                
สำหรับทศวรรษขางหนาที่ทั้งเศรษฐกิจและสังคมโลกจะอยูในบริบท “VUCA World” ซึ่งเต็มไปดวยความผันผวน 
(Volatility) ความไมแนนอน (Uncertainty) ความสลับซับซอน (Complexity) และความคลุมเครือ (Ambiguity) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

- ๒๔ - 

 

บทท่ี ๓ 

การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
ฉบับท่ี ๒ 

 
แผนปฏิบัติการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับที ่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)               

และฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ ที่ผานความเห็นจากคณะอนุกรรมการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม
ของภาคธุรกิจ เม่ือวันท่ี ๑๖ กันยายน ๒๕๖๔ โดยกำหนดไว ๔ แผนงาน ไดแก แผนงานท่ี ๑ การสรางความตระหนักรู
ในความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ แผนงานที่ ๒ การสนับสนุนการสรางการมีสวนรวมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
แผนงานที่ ๓ การเสริมสรางความเขมแข็งของภาคธุรกิจเพื ่อการพัฒนาที ่ยั ่งยืน และแผนงานที่ ๔ การสงเสริม         
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจระหวางประเทศ โดยมีการกำหนดโครงการ/กิจกรรม จำนวนทั้งหมด                   
๒๐ โครงการ ขับเคลื่อนโดยหนวยงานตาง ๆ ที่เกี ่ยวของ ดังนี้ กระทรวงศึกษาธิการ (สำนักงานคณะกรรมการ          
การอาชีวศึกษา) กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม กระทรวงแรงงาน (กรมสวัสดิการและ
คุ มครองแรงงาน กรมการจัดหางาน กรมพัฒนาฝมือแรงงาน) กระทรวงอุตสาหกรรม (กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
สำนักงานคณะกรรมการออยและน้ำตาลทราย สำนักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย ศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ กระทรวงพาณิชย (กรมพัฒนาธุรกิจ
การคา) กระทรวงมหาดไทย (กรมการพัฒนาชุมชน) กระทรวงการคลัง กระทรวงการตางประเทศ และสมาคมเครือขาย
โกลบอลคอมแพ็กแหงประเทศไทย โดยมีผลการดำเนินงาน ดังนี ้ 

๓.๑ แผนงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๒ 
แผนงานท่ี ๑ การสรางความตระหนักรูในความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 

๑) การสงเสริมความรูความเขาใจเกี ่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจสำหรับ
สถาบันการศึกษา โดยมีการจัดทำหลักสูตรการศึกษาระดับ ปวช. ปวส. ที ่สอดแทรกเนื ้อหารายวิชา                    
ไดสอดแทรกธรรมาภิบาลหรือจริยธรรมทางธุรกิจที่ตองมีความรับผิดชอบตอสังคม และยกรางกฎกระทรวง           
ที่เกี่ยวกับมาตรฐานการอุดมศึกษา จำนวน ๕ ฉบับ โดยกำหนดใหผลลัพธของการเรียนรูดานลักษณะบุคคล 
ครอบคลุมกรอบแนวคิดของโครงการสงเสริมความรู ความเขาใจเก่ียวกับความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 

๒) การสงเสริมความรูเรื่องความรับผิดชอบตอสังคมใหแกสถานประกอบการและผูประกอบธุรกิจ
โดยใหความรูพรอมกับการสรางคานิยมในเรื่องความรับผิดชอบตอสังคมใหเปนวัฒนธรรมของสถานประกอบการ
และผูประกอบธุรกิจ โดยสงเสริมใหผู สนใจ แรงงาน และสถานประกอบกิจการ เพื่อมุงเนนการสรางองคกร          
ความยั่งยืนของกิจการและสอดรับกับกระแส CSR ในเวทีการคาโลก โดยการใหความรูมาตรฐานแรงงานไทย               
และความรับผิดชอบตอสังคมดานแรงงาน ตลอดจนพัฒนาศักยภาพและสงเสริมใหสถานประกอบกิจการ               
นำหลักการใชแรงท่ีดีไปใชในการบริหารจัดการดานแรงงาน 

๓) การเสริมสรางความรู ความเขาใจสำหรับผูรับอนุญาตนำคนตางดาวมาทำงานกับนายจางในประเทศ 
โดยใหความรูเกี่ยวกับกฎหมายวาดวยการบริหารจัดการการทำงานของคนตางดาวและสามารถดำเนินธุรกิจ 
และปฏิบัติตามกฎหมายไดอยางถูกตอง 

๔) การสงเสริมใหมีเจาหนาที่รับผิดชอบดานความรับผิดชอบตอสังคมในสถานประกอบการ       
มีจำนวนเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงทำใหสามารถดำเนินการอยูรวมกับชุมชนไดอยางยั่งยืน  

 



 

- ๒๕ - 

 

๕) การสงเสริมโรงงานอุตสาหกรรมใหมีความรับผิดชอบตอสังคมและชุมชนอยางยั่งยืน (CSR-DIW) 
โดยมีกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคมเพื่อใหการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมใหเกิดความเชื่อมั่นไววางใจ        
และไดรับการยอมรับจากภาคประชาชน อีกทั้งเพื่อสงเสริมใหเกิดการพัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม
ระหวางภาคอุตสาหกรรมและชุมชนใหเปนไปอยางยั่งยืน 

แผนงานท่ี ๒ การสนับสนุนการสรางการมีสวนรวมเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
๑) สงเสริมใหมีการจัดตั้งศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมในระดับจังหวัด จำนวน ๗๖ จังหวัด 

ซึ่งศูนยดังกลาวเปนกลไกในการเชื่อมประสานความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน อีกทั้งทำใหเกิดการเชื่อมประสานความรวมมือ      
ศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจระดับจังหวัดสูระดับประเทศ 

๒) การพัฒนาตัวชี้วัดระดับความสำเร็จในการทำโครงการ CSR ของภาคธุรกิจที่มีสวนสนับสนุน          
การบรรลุเปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs) เปนการสรางตัวชี้วัดระดับความสำเร็จและเครื่องมือท่ีแสดงใหเห็น
ถึงคุณคาของการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กนำไปสู           
การตอยอดธุรกิจท่ีรับผิดชอบตอสังคม และสนับสนุนเพ่ือใหไดรับการรับรองท่ีนำไปสูการแขงขันในระดับสากลได  

๓) การสงเสริมใหเกิดเครือขายความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจในสถานประกอบการและ     
ผูประกอบธุรกิจ โดยปจจุบันมีเครือขายธุรกิจที่มีความรับผิดชอบตอสังคม เชน ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย      
มีการจัดตั้งชมรม CSR Club ดานสิ่งแวดลอม และการสรางเครือขายผูประกอบการโรงงาน (CSR-DIW) ซึ่งจะเปน
ประโยชนตอการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมใหเปนไปอยางกวางขวางและครอบคลุม  

๔) การสงเสริมระบบนิเวศดานความรับผิดชอบตอสังคมของทุกภาคเศรษฐกิจสังคมและภาคธุรกิจ     
โดยสงเสริมใหสถานประกอบการมีทิศทางและแนวทางในการปฏิบัติท่ีมีความชัดเจนและกรอบแนวทางท่ีสอดคลองกัน 
(Guideline) ทำใหมีระบบบริหารจัดการแรงงานท่ีสอดคลองกับกฎหมาย หรือมาตรฐานดานแรงงาน เพ่ือปองกันปญหา
การละเมิดสิทธิแรงงานและเพ่ิมขีดความสามารถการแขงขันทางการคาของสถานประกอบกิจการ  

๕) การสงเสริมการพัฒนากลไกและโครงสรางดูดซับมูลคาทางเศรษฐกิจและกระจายรายไดกลับสู
ทองถิ่น โดยมีกิจกรรมพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก ภาคีเครือขายและประชารัฐ เพื่อสังคม ภาครัฐ สงเสริมการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากและบทบาทรวมกับภาคสวนตาง ๆ ในรูปแบบประชารัฐ โดยการตั้งคณะทำงานรวมกันระหวาง
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน เพ่ือทำหนาท่ีขับเคลื่อนงานรวมกันในพ้ืนท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 

แผนงานท่ี ๓ การเสริมสรางความเขมแข็งของภาคธุรกิจเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
๑) การสรางมาตรการจูงใจใหภาคธุรกิจมีการปฏิบัติงานดานความรับผิดชอบตอสังคม โดยมี           

การสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมของสถานประกอบการที่มีความรับผิดชอบตอสังคมกับทุกภาคสวนดวยกระบวนการ
ดำเนินงานเชิงรุก ดวยการสรางมาตรการจูงใจในรูปแบบตาง ๆ  เชน การประกาศเกียรติคุณ ใหสิทธิประโยชนทางภาษี
และมาตรการจูงใจอ่ืน ๆ  

๒) การเพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงานและการลดกาซเรือนกระจกที่เหมาะสมของประเทศ      
ในอุตสาหกรรมเครื่องปรับอากาศและเครื่องทำความเย็นภายใตความรวมมือระหวางกรมพัฒนาฝมือแรงงาน          
กับองคกรแรงงานระหวางประเทศของเยอรมัน (GIZ) โดยมีการสงเสริมการใชสารทำความเย็นสีเขียวซึ่งเปนมิตร
กับสิ่งแวดลอมและใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อลดการปลอยกาซเรือนกระจกและลดโลกรอนอยางยั่งยืน 
อีกทั ้งยังพัฒนาศักยภาพของกำลังแรงงานใหมีความรู ความสามารถและทักษะฝมือสูงข้ึนสอดคลองกับ               
ความตองการตลาดแรงงาน ทันตอการเปลี ่ยนแปลงของเทคโนโลยีในอุตสาหกรรมเครื ่องปรับอากาศและ             
เครื่องทำความเย็น 

 



 

- ๒๖ - 

 

แผนงานท่ี ๔ การสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจระหวางประเทศ 
๑) การสงเสริมบทบาทของประเทศไทยใน UN Global Compact เพื่อมีบทบาทนำใน UNGCHQ 

สงเสริมใหสถานประกอบการในประเทศไทยมีการดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจดวยความรับผิดชอบตอส ังคม                    
ทั้งดานการวางยุทธศาสตรและการปฏิบัติการที่สอดคลองกับหลักสากล ๑๐ ประการของ UN Global Compact           
ซึ่งครอบคลุม ๔ เรื่องสำคัญ ไดแก สิทธิมนุษยชนมาตรฐานแรงงาน การปกปองสิ่งแวดลอม และการตอตานการทุจริต 
และมีสวนทำใหธุรกิจไทยไดรับการยอมรับในระดับสากล โดยใหความรูเรื ่องความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ 
ระหวางประเทศและเขารวมเปนสมาชิก UNGC ที่คณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบ เมื่อวันที่ ๒๘ เมษายน ๒๕๕๘        
ไดกำหนดยุทธศาสตรสำคัญไว ๕ ยุทธศาสตร ไดแก ยุทธศาสตรที่ ๑ ยุทธศาสตรการสรางวัฒนธรรมความรับผิดชอบ
ตอสังคม ยุทธศาสตรท่ี ๒ ยุทธศาสตรการสรางเอกภาพในการบริหารยุทธศาสตรการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม
ของภาคธุรกิจ ยุทธศาสตรที่ ๓ ยุทธศาสตรการสงเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืนของภาคธุรกิจ ยุทธศาสตรที่ ๔ ยุทธศาสตร
การรวมพลังเพื ่อพัฒนาสังคม สิ ่งแวดลอม และสรางความมั ่นคงของมนุษย และยุทธศาสตรที ่ ๕ ยุทธศาสตร               
การสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจระหวางประเทศ 
๓.๒ ผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๒ 

แตละแผนงานยอยไดขับเคลื่อนภารกิจตามเปาหมายที่ไดกำหนดไว ผานการดำเนินกิจกรรม/โครงการภายใน
จำนวนมากดวยความรวมมือจากหลายภาคสวน อยางไรก็ตาม เปาหมายแตละแผนงานยอยไดรับการขับเคลื่อน      
โดยสัมพันธกับตัวชี้วัดเปาหมายที่กำหนดไว ดังนั้นการประเมินผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานตามแผนงาน จึงจำเปนตอง
พิจารณาโดยยึดโยงกับตัวชี้วัดตามเปาหมายของแตละแผนงานยอยเพ่ือกำหนดกรอบทิศทางการประเมินใหถูกตอง 
และเปนเอกภาพดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

• แผนงานท่ี ๑ การสรางความตระหนักรูในความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
 
 
 

 
จะเห็นวาจุดมุงหมายสำคัญของแผนงาน คือ การสงเสริมใหเกิดองคความรูดานความรับผิดชอบตอสังคม

ของภาคธุรกิจในคนทุกกลุ มเพื ่อจะนำไปสูการสรางความตระหนักรู ในเรื ่องดังกลาวบนฐานคิดที ่เชื ่อวา            
การมีองคความรูที่ถูกตองและเหมาะสมจะกอใหเกิดการผลักดันการดำเนินงานเพื่อสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม
ของภาคธุรกิจทุกระดับไดอยางยั่งยืน ซ่ึงแผนงานท่ี ๑ จึงนับเปนรากฐานสำคัญสำหรับการดำเนินงานในแผนงานอ่ืน ๆ 
และจากการรายงานผลการดำเนินงานของหนวยงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของภายใตแผนงานนี้พบวา การดำเนินงานเพ่ือสราง
องคความรูดังกลาว ไดขับเคลื่อนโดยมีกลุมเปาหมายหลักคือ ๑) กลุมนักเรียน นักศึกษา และ ๒) กลุมบุคลากร         
ในภาคเอกชนหรือสถานประกอบการ ซ่ึงท้ังสองกลุมแมมีความแตกตางกันในระดับความจำเปนในการใชงานองคความรู 
แตมีความสนใจลักษณะเดียวกัน คือ การมีองคความรูดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจสำหรับประกอบ
อาชีพ กลาวคือ กลุมนักเรียนและนักศึกษามีความตองการองคความรูสำหรับใชเปนพื้นฐานในการสมัครรับคัดเลือก   
เขาทำงานในสถานประกอบการหรือประกอบธุรกิจของตนเอง ขณะท่ีกลุมบุคลากรในภาคเอกชนหรือสถานประกอบการ
ตองการองคความรูสำหรับปรับใชและยกระดับการดำเนินงานขององคกรใหมีมาตรฐานตามท่ีรัฐกำหนด  

ดังนั้น หนวยงานที่ขับเคลื่อนภารกิจในประเด็นขางตนจึงมีลักษณะเนื้อหาการดำเนินงานที่คลายคลึงกัน        
ในแงของการสรางองคความรูพื้นฐานใหแกกลุมเปาหมาย เชน การสงเสริมใหสถานศึกษาสายอาชีพจัดการศึกษา
เพื ่อสรางองคความรู ดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจใหแกนักเรียนและนักศึกษา                    
ผาน “โครงการสงเสริมใหมีหลักสูตรการเรียนการสอนเกี ่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ                 

เปาหมาย : ทุกภาคสวนตระหนักรับรู สรางคานิยมในการปฏิบัติ และมีจิตสำนึกความรับผิดชอบตอสังคมอยางเปนรูปธรรม 
ตัวชี้วัดตามเปาหมาย : จำนวนองคการภาคธุรกิจและบุคลากรท่ีมีความรูเรื่องความรับผิดชอบตอสังคม 



 

- ๒๗ - 

 

สำหรับสถาบันการศึกษา” โดยสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ หรือการกระตุนใหมี
บุคลากรที ่มีองคความรู ด านความรับผิดชอบตอสังคมในองคกรภาคธุรกิจผาน “โครงการสงเสริมความรู                
เรื่องความรับผิดชอบตอสังคมใหแกสถานประกอบการและผูประกอบธุรกิจ (กิจกรรมสงเสริมความรูมาตรฐานแรงงาน
ไทยและความรับผิดชอบตอสังคมดานแรงงานใหกับสถานประกอบการ)” โดยกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน และ “โครงการสงเสริมใหมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบดานความรับผิดชอบตอสังคมในสถานประกอบการ” 
โดยกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม เปนตน ซึ่งจากผลการดำเนินงานผานกิจกรรม/โครงการตาง ๆ  
พบวา โครงการสวนใหญประสบความสำเร็จเกินกวาเปาหมายโดยมีเพียงกิจกรรมในบางโครงการเทานั้นท่ีไมเปนไปตาม
ตัวชี้วัดเปาหมายที่ระบุไว อันเนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-๑๙)   
เชน โครงการสงเสริมใหมีเจาหนาที่รับผิดชอบดานความรับผิดชอบตอสังคมในสถานประกอบการ โดยกรมโรงงาน
อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม ในชวงป พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ มีผลการดำเนินงานไมเปนไปตามตัวชี้วัดเปาหมาย 
ดังมีรายละเอียดตามตารางดานลางนี้ 

 
 

กิจกรรม 
 
ป 

ตัวชี้วัด
เปาหมาย 

(คน) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

(คน) 

 
หมายเหตุ 

รอยละ
ความสำเร็จ 

สงเสริมใหมีเจาหนาท่ี
รับผิดชอบดานความ
รับผิดชอบตอสังคมใน
สถานประกอบการ 

๒๕๖๓ ๒๐๐ ๒๔๐ * จำนวนลดลงเนื ่องจากสถานการณระบาด          
ของโรคโควิด-๑๙ ทำใหไมสามารถจัดอบรม
และทดสอบ ณ สถานที ่ (Onsite) ได จ ึงได
เปลี ่ยนมาใชวิธีอบรมและทดสอบออนไลน 
(Online) แทน 

๑๒๐ 
๒๕๖๔ ๓๐๐ ๒๗* ๙ 

๒๕๖๕ ๔๐๐ ๘๒* ๒๐.๕ 

 
จากความสำเร็จดังกลาวสงผลใหในป ๒๕๖๕ มีเจาหนาท่ีดานความรับผิดชอบตอสังคมในสถานประกอบการ

เพิ ่มขึ ้น ๓๔๙ ราย และมีองคการภาคธุรกิจท่ีเขารวมการอบรมความรู เรื ่องความรับผิดชอบตอสังคมกวา            
๕,๐๐๐ แหงทั่วประเทศ จึงนับไดวาการดำเนินงานดังกลาวในภาพรวมประสบความสำเร็จตามตัวชี้วัดเปาหมาย
จำนวนองคการภาคธุรกิจและบุคลากรที ่มีความรู เรื ่องความรับผิดชอบตอสังคม อยางไรก็ตามมีขอสังเกต             
วาการดำเนินงานดังกลาวยังมีลักษณะที่เปนการสงเสริมใหเกิดองคความรูเรื ่องความรับผิดชอบตอสังคม           
ของภาคธุรกิจในระดับทั่วไป เปนองคความรูระดับพื้นฐานหรือเปนองคความรูท่ีมีจุดมุงหมายสำหรับปฏิบัติตาม
ขอกำหนดกฎหมายที่ภาครัฐตราขึ้นบังคับใชเทานั้น ยังมิใชการดำเนินงานผานโครงการท่ีมุงใหเกิดผลกระทบ       
ในระดับการเปลี่ยนแปลงมโนทัศนหรือพฤติกรรมการดำเนินชีวิตของทุกภาคสวนในสังคม และการดำเนินงาน      
ตามแผนงานยังไมครอบคลุมกลุ มเปาหมายอื ่น ๆ ที ่ม ีความสำคัญ เช น กลุ มภาคธุรกิจรายยอย (SME)                    
ดังนั้น เพื่อใหเกิดการตระหนักรับรูอันนำไปสูการสรางคานิยมและจิตสำนึกความรับผิดชอบตอสังคมอยางเปน
รูปธรรมในทุกภาคสวน จึงตองยกระดับเปาหมายในการดำเนินโครงการตาง ๆ ใหมุงประเด็นไปท่ีการเปลี่ยนแปลง
มโนทัศนหรือพฤติกรรมการดำเนินชีวิตภายใตแนวทางความรับผิดชอบตอสังคมบนฐานกลุมเปาหมายท่ีครอบคลุม
ในทุกภาคสวน โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมภาคธุรกิจรายยอย (SME) ในทุกพ้ืนท่ี 

 
 
 
 
 



 

- ๒๘ - 

 

• แผนงานท่ี ๒ การสนับสนุนการสรางการมีสวนรวมเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
 
 
 
 

จะเห็นวาจุดมุงหมายสำคัญของแผนงานนี้ คือ การสรางความยั่งยืนของการมีสวนรวมในการพัฒนาสังคม
ดวยการสรางเครือขายความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ซึ่งจากผลการดำเนินงานของหนวยงานตาง ๆ           
ท่ีเก่ียวของแสดงใหเห็นทิศทางการดำเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจใน ๒ ลักษณะ ดังนี้ 

๑) การดำเนินงานขยายภาคีเครือขายความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจเพื่อพัฒนาสังคม     
เพ่ือขยายเครือขายความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจใหครบถวนในทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของหนวยงานหลายแหง 
ไดจัดโครงการสำคัญ พรอมทั้งไดเชิญชวนและประชาสัมพันธใหองคกรภาคธุรกิจเขารวมโครงการที่สนับสนุน 
ภารกิจความรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งนำมาสูการขยายตัวของภาคีเครือขายความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
เชน โครงการบริหารจัดการลุมน้ำและวางระบบธรรมาภิบาลสิ่งแวดลอม (สำนักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม)       
โครงการสงเสริมระบบนิเวศดานความรับผิดชอบตอสังคมของทุกภาคเศรษฐกิจสังคมและภาคธุรกิจ (กรมโรงงาน
อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม) และโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนากลไกขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานรากและประชารัฐ (กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย) เปนตน ซ่ึงภายหลังการขับเคลื่อนสงผลใหภาคธุรกิจ 
กลุมโรงงานอุตสาหกรรม ตลอดจนองคกรที่เกี่ยวของหันมาปฏิบัติตามมาตรฐานวาดวยความรับผิดชอบตอสังคม 
หลักธรรมาภิบาล ตลอดจนกรอบแนวทางการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจอยางยั่งยืนมากยิ่งขึ้น ทั้งในระดับองคกร        
และปจเจกบุคคล ในระหวางการดำเนินงานแตละโครงการไดเกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณและองคความรู          
ดานความรับผิดชอบตอสังคม การพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจดวยกระบวนทัศน การพัฒนาท่ียั่งยืนระหวางหนวยงาน
ภาครัฐภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม และองคกรทองถ่ินที่เสริมสรางความเขมแข็งใหกับการเปนภาคีเครือขาย         
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจอันสนับสนุนการพัฒนาสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพและครอบคลุม 
หนวยงานทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ 

๒) การดำเนินงานเพื่อเสริมสรางเอกภาพใหกับภาคีเครือขายความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ
เพ่ือพัฒนาสังคม กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษย ไดเล็งเห็นถึง
ความสำคัญของการมีพื้นท่ีสำหรับประสานงานและเปนศูนยกลางการขับเคลื่อนภารกิจการสงเสริมความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจในระดับพื้นท่ีจังหวัดอันเปนกลไกสำคัญในการสรางเอกภาพใหกับภาคีเครือขาย 
ที่เกี่ยวของ จึงไดดำเนินการจัดตั้งศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจระดับจังหวัด โดยความรวมมือ    
ของสำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด ๗๖ จังหวัด ดำเนินการขับเคลื่อนการจัดตั้งศูนยฯ 
ตั้งแตป ๒๕๖๑ และจัดตั้งสำเร็จครบทุกจังหวัดในป ๒๕๖๕ ตามรายละเอียดในตารางดานลางนี้ 

 

โครงการ ปงบประมาณ 
พ.ศ. 

ตัวชี้วัด 
(ศูนย) 

ผลการดำเนินงาน 
(ศูนย) 

รอยละ
ความสำเร็จ 

หมายเหตุ 

โครงการจัดตั้งศูนยสงเสริม
ความรับผิดชอบตอสังคม
ของภาคธุรกิจระดับจังหวัด 

๒๕๖๑ ๓ ๒ ๖๖.๖ ศูนยฯ ไดจัดตั้งสำเร็จกอน
หนานี้แลวจำนวน ๑ แหง 
คือ จังหวัดราชบุรี เมื่อป 
๒๕๕๙ 

๒๕๖๒ ๗ ๗ ๑๐๐ 
๒๕๖๓ ๑๖ ๑๑ ๖๘.๗ 
๒๕๖๔ ๒๕ ๒๖ ๑๐๔ 
๒๕๖๕ ๒๕ ๓๐ ๑๒๐ 

 

เปาหมาย : มีภาคีเครือขายความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจเพ่ือพัฒนาสังคมอยางมีเอกภาพ 
ตัวชี้วัดตามเปาหมาย : มีเครือขายความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจเพ่ือพัฒนาสังคมอยางมีเอกภาพ 
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หลังจากการจัดตั้งศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจจังหวัดไดสำเร็จครบ ๗๖ จังหวัด            
ศูนยดังกลาวไดกลายเปนพื้นที่ตอรองเชิงนโยบายระหวางภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของในจังหวัดเพื่อรวมกัน
ออกแบบนโยบายขับเคลื่อนการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม เปนสถานท่ีระดมทรัพยากรสำหรับชวยเหลือ
กลุ มผู เปราะบางในพื ้นท่ี ตลอดจนเปนศูนยกลางฐานขอมูลองคกรภาคธุรกิจที ่ดำเนินกิจกรรมสงเสริม       
ความรับผิดชอบตอสังคมในจังหวัด ซึ่งจากการรวบรวมฐานขอมูลขางตน ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๕ มีองคกร 
ที่ดำเนินกิจกรรมสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ จำนวน ๑,๑๙๒ องคกร นอกจากนี้ เพื่อให
เครือขายภาคธุรกิจขับเคลื่อนภารกิจในแตละภาคสวนอยางมีประสิทธิภาพและมีเอกภาพในการดำเนินงาน 
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยไดจัดทำโครงการวิจัย 
“การพัฒนาตัวชี้วัดระดับความสำเร็จในการทำโครงการซีเอสอารของภาคธุรกิจที่มีสวนสนับสนุนการบรรลุ
เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)” เพื่อใหไดมาซึ่งชุดตัวชี้วัดที่จะสรางมาตรฐานในการดำเนินโครงการ
สงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของกลุมองคกรภาคธุรกิจที่สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของ
องคการสหประชาชาติสำหรับประชาสัมพันธใหทุกภาคสวนใชเปนแนวทางในการดำเนินงานโครงการตาง ๆ 
โดยมีชุดตัวชี้วัดระดับความสำเร็จในการทำโครงการซีเอสอารของภาคธุรกิจที่มีสวนสนับสนุนการบรรลุเปาหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) เปนกรอบแนวทางการดำเนินงาน และมีศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม 
ของภาคธุรกิจจังหวัดเปนรากฐานกลไกสำหรับสรางการดำเนินงานพัฒนาสังคมอยางมีเอกภาพมากยิ่งข้ึน 

อยางไรก็ตาม การขับเคลื่อนแผนงานที่ ๒ ซึ่งมีเปาหมายหลักคือการสรางภาคีเครือขายความรับผิดชอบ   
ตอสังคมของภาคธุรกิจเพื่อพัฒนาสังคมอยางมีเอกภาพนั้น ยังขาดการนำผลการดำเนินงานที่ไดจากการขับเคลื่อน
กิจกรรม/โครงการภายใตแผนงานขางตนมาปรับและประยุกตเพื่อสรางเอกภาพใหกับการดำเนินงานพัฒนาสังคม
ของเครือขายอยางเปนรูปธรรม ทั้งในดานฐานขอมูลบุคลากรและเจาหนาที่จากองคภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรมและ
ภาคราชการในแตละระดับท่ีผานการอบรมและมีความรูดานความรับผิดชอบตอสังคม ฐานขอมูลองคกรภาคธุรกิจ   
ที่ดำเนินกิจกรรมสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจในพื้นที่แตละจังหวัด ตลอดจนองคความรูเรื ่อง
ตัวชี้วัดระดับความสำเร็จในการทำโครงการซีเอสอารของภาคธุรกิจท่ีมีสวนสนับสนุนการบรรลุเปาหมายการพัฒนา
ท่ียั่งยืน (SDGs) แผนงานขางตนจึงประสบผลสำเร็จในดานการเสริมสรางและขยายจำนวนเครือขายความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจซึ่งไดครอบคลุมไปยังบุคลากรในกลุมองคกรตาง ๆ ทั้งภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมที่มีตั้งแต
ขนาดเล็กจนถึงขนาดใหญ องคกรภาครัฐทั้งสวนกลางและทองถิ่น รวมถึงองคกรที่เก่ียวของอื่น ๆ มากขึ้น หากแต
ยังขาดความสามารถในการสงเสริมใหภาคีเครือขายดังกลาวดำเนินงานรวมกันอยางมีเอกภาพเพ่ือการพัฒนาสังคม
อยางยั่งยืนทั้งองคาพยพ การดำเนินงานสวนใหญจึงเปนการดำเนินงานอยางแยกสวน ไมมีการกำหนดวิสัยทัศน
ดานความรับผิดชอบตอสังคมที่ชัดเจนรวมกันและประเด็นการดำเนินงานเพื่อพัฒนาสังคมอยางยั่งยืนยังไมใช
ประเด็นหลักในการขับเคลื่อน 

• แผนงานท่ี ๓ การเสริมสรางความเขมแข็งของภาคธุรกิจเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
 

 
 
 
 

จะเห็นวาจุดมุงหมายสำคัญของแผนงานนี้ คือ การสงเสริมใหองคกรภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมสามารถดำเนิน
ธุรกิจตามมาตรฐานความรับผิดชอบตอสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ ประกอบกิจการไดอยางสอดคลองกับ
เปาหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนและสามารถพัฒนาองคกรของตนเองใหมีทั้งธรรมาภิบาลธุรกิจและความเขมแข็ง    

เปาหมาย :  มีการประกอบธุรกิจท่ีรับผิดชอบตอสังคมในกระบวนการดำเนินงานท่ีกอใหเกิดการเจริญเติบโตอยางสมดุล  
               ควบคูกับเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 
ตัวชี้วัดตามเปาหมาย : จำนวนขององคการธุรกิจท่ีสามารถดำเนินงานตามแนวปฏิบัตมิาตรฐานความรับผิดชอบตอสังคม 
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ของกิจการไดในระยะยาว ซึ่งเมื่อพิจารณาผลการดำเนินงานเพื่อขับเคลื่อนแผนงานดังกลาวนี้ จะเห็นไดวาหนวยงาน
สวนใหญมีแนวโนมขับเคลื่อนงานในลักษณะการสงเสริมพลังจากภายนอก กลาวคือ หนวยงานของรัฐหรือองคกร
ผู ร ับผิดชอบภารกิจดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจระดับประเทศเปนผูมีบทบาทหลัก             
ในการกระตุ นหรือสงเสริมใหองคกรภาคธุรกิจหรือกลุ มบุคคลท่ีเกี ่ยวของมีความรับผิดชอบตอสังคม เชน                     
การจัดฝกอบรมสรางองคความรู การชวยออกแบบแนวทางการดำเนินงานขององคกร ตลอดจนการประกาศเกียรติคุณ
เพื่อเชิดชูเกียรติองคกรภาคธุรกิจท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคมอยางโดดเดน เชน โครงการประกาศเกียรติคุณองคกร        
ภาคธุรกิจที ่มีความรับผิดชอบตอสังคมในระดับตาง ๆ การมอบรางวัล “CSR-DIW Award” หรือ “CSR-DIW 
Continuous Award” ของกระทรวงอุตสาหกรรม ซึ ่งชวยกระตุ นใหโรงงานอุตสาหกรรมหันมาใหความสำคัญ               
ตอการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมและประสงคเขารวมโครงการฯ เพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงขอมูลเชิงเปรียบเทียบของภาคธุรกิจ
และอุตสาหกรรมที่เขารวมโครงการฯ ในป ๒๕๖๔ เพิ่มขึ้นจากป ๒๕๖๓ กวารอยละ ๑๔.๔ (ทั้งนี้ ไมนับรวมหวงเวลา   
การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ในระหวางป พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๖)  

ขณะเดียวกัน ดวยการเล็งเห็นถึงความสำคัญขององคความรูเฉพาะดานที่มีสวนชวยในการอนุรักษสิ่งแวดลอม
และแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กระทรวงแรงงานจึงไดจัดโครงการ          
เพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงานและการลดกาซเรือนกระจกที่เหมาะสมของประเทศในอุตสาหกรรมเครื่องปรับอากาศ
และเครื่องทำความเย็น รวมกับองคกรแรงงานระหวางประเทศของเยอรมัน (GIZ) โดยจัดฝกอบรมพัฒนาศักยภาพ
แรงงานในสาขาอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของ อบรมครูฝกหลักสูตรการจัดการสารทำความเย็นที่ติดไฟไดอยางปลอดภัย 
ตลอดจนรางหลักสูตรการฝกยกระดับฝมือการใชสารทำความเย็นติดไฟไดอยางปลอดภัยเพ่ือใชสำหรับพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรที่เกี่ยวของในระยะยาว ซึ่งตลอดโครงการมีครูฝกผูสนใจเขารวมจำนวน ๒๒๒ คน และไดผลิตหลักสูตร
ฝกอบรมสำเร็จจำนวน ๑ หลักสูตรซึ่งไดรับการอนุมัติเมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๖๔ คือ “หลักสูตรการจัดการใช      
สารทำความเย็นธรรมชาติท่ีติดไฟไดอยางปลอดภัย (Safe Use of Flammable Natural Refrigerants)”  

จากผลการดำเนินงานโดยสังเขปขางตนจะเห็นไดวาหนวยงานที่มีบทบาทหลักในการกระตุนและขับเคลื่อน        
เพื่อสงเสริมใหภาคธุรกิจดำเนินกิจการอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมคือหนวยงานภาครัฐหรือองคกรระดับประเทศ 
ที่มีภารกิจดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม ขณะที่องคกรภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมยังคงมีบทบาทรอง     
ในการดำเนินงานที่เกี ่ยวของ กลาวคือ องคกรภาคธุรกิจเปนฝายสนับสนุนบุคลากรเขารวมการอบรมองคความรู        
เปนฝายสนับสนุนขอมูลเพื่อเขารับการพิจารณาประกาศเกียรติคุณ ตลอดจนเปดรับแนวทางการดำเนินกิจการอยางมี
ความรับผิดชอบตอสังคมที่ถายทอดมาจากหนวยงานรัฐหรือองคกรภายนอกเปนหลัก การขับเคลื่อนปฏิบัติการ      
เพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของกลุมหนวยงานภาคธุรกิจจึงอาจไมไดเกิดขึ้นจากเจตจำนงหรือความตระหนัก
ภายในหนวยงานภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมเอง นอกจากนี้ยังมีขอสังเกตเพิ่มเติมวา องคความรูดานความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจที่หนวยงานของรัฐหรือองคกรที่เกี่ยวของขับเคลื่อนหรือถายทอดไปสูองคกรภาคธุรกิจนั้น     
มักสัมพันธอยูกับภารกิจเฉพาะดานท่ีหนวยงานหนึ่ง ๆ รับผิดชอบดูแล องคความรูดังกลาวจึงมีขอจำกัดในเรื่องเนื้อหา
ความรับผิดชอบตอสังคมที่มีลักษณะเฉพาะประเด็น มีขอบเขตสาระสำคัญที่คอนขางจำกัด และขาดการเชื่อมโยง    
องคความรูดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจในภาพกวาง (Holistic view) อันจะเชื่อมโยงอยางมีนัยสำคัญ
กับเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน  

ดังนั้น เมื่อพิจารณาจากเปาหมายของแผนงานนี้ซึ่งมุงเนนการสงเสริมใหองคกรภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม
สามารถดำเนนิกิจการดวยความรับผดิชอบตอสังคมไดในระดับกระบวนการดำเนินงาน (CSR-in-process) และนำไปสู
การเจริญเติบโตอยางสมดุลควบคู กับเปาหมายการพัฒนาที ่ยั ่งยืน การดำเนินงานเพื ่อขับเคลื ่อนแผนงานนี้              
จึงยังไมสามารถสงเสริมใหภาคธุรกิจสามารถดำเนินกิจการอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมในระดับกระบวนการ
ดำเนินการ (CSR-in-process) ไดอยางกวางตามเปาหมายของแผนงานมากนัก และยังคงตองรวมผลักดันและสงเสริม



 

- ๓๑ - 

 

ใหเกิดการขับเคลื่อนการดำเนินงานจากภายในองคกรภาคธุรกิจควบคูไปกับกระบวนการเสริมสรางใหเกิดเงื่อนไข 
และสภาวะแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเอ้ือตอการดำเนินกิจการดวยความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจได
ในทุกระดับอยางมีประสิทธิภาพและเขมแข็งในระยะยาว 

• แผนงานท่ี ๔ การเสริมสรางความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจระหวางประเทศ 

 
 
 
 
 

จะเห็นวาจุดมุงหมายสำคัญของแผนงานนี้ คือ การมีกลไกและเครื่องมือในการขับเคลื่อนการดำเนินงานดาน
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจเพื่อยกระดับความสามารถในการแขงขันของประเทศไทยในเวทีสากล   
จากผลการดำเนินงานซึ่งระบุวา ในปพุทธศักราช ๒๕๖๔ ไดมีการดำเนินงานเพื่อขับเคลื่อนใหเครือขายภาคธุรกิจ  
ในประเทศไทยดำเนินงานเพื่อมุงไปสู ๑๗ เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยมีสมาคมเครือขายโกลบอลคอมแพ็ก    
แหงประเทศไทยและองคกรสมาชิกกวา ๘๐ องคกรเขารวม พรอมรวมกันประกาศเจตนารมณในการลดการปลอย
กาซเรือนกระจกสุทธิเปนศูนย ภายในป ค.ศ. ๒๐๕๐ หรืออยางชาในป ค.ศ. ๒๐๗๐ ในการประชุม “GCNT FORUM 
๒๐๒๑” ภายใตหัวขอ “Thailand's Climate Leadership Summit: A New Era of Accelerated Actions”     
โดยเครือขายสมาชิกสมาคมดังกลาวไดรวมกันตั้งเปาหมายที่จะขับเคลื่อนเจตนารมณดังกลาวผานการจัดกิจกรรม/
โครงการท่ีเก่ียวของรวม ๕๑๐ โครงการ 

นอกจากนี้ เพื่อสานตอเจตนารมณในการลดการปลอยกาซเรือนกระจกและเปาหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน    
ในประเด็นการสรางหลักประกันใหพลเมืองทุกคนเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพอยางและเทาเทียมสมาคมเครือขาย
โกลบอลคอมแพ็ก โดยนายกสมาคมเครือขายโกลบอลคอมแพ็กแหงประเทศไทยและผูนำภาคธุรกิจไทยไดเขาพบ
เพ่ือหารือรวมกับรองเลขาธิการสหประชาชาติ (นางอามีนา เจ โมฮัมเหม็ด) เม่ือวันท่ี ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๕ ซ่ึงไดนำมาสู
ขอสรุปจากการหารือในประเด็นการปรับแผนการดำเนินงานของภาคเอกชนในประเทศไทยผานการยกระดับ      
ความรวมมือระหวางภาคธุรกิจไทยและสหประชาชาติ รวมถึงความรวมมือระหวางภาคธุรกิจในระดับภูมิภาค 
ตลอดจนการขับเคลื่อนสูเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนดวยการวิเคราะหมูลคาทางเศรษฐกิจที่ใหความสำคัญกับ
ขอมูลการมีอยูหรือคงเหลอืของทรัพยากรสำหรับกลุมคนในอนาคต 

ขอมูลผลการดำเนินงานตามแผนงานดังกลาวแสดงใหเห็นแนวโนมทิศทางการดำเนินงานเพ่ือขับเคลื่อน 
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจของประเทศไทยในเวทีสากลท่ีสะทอนภาพการตระหนักถึงความสำคัญของ
การรวมมือระหวางองคกรภาคธุรกิจในประเทศเพ่ือสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม และความพยายามในการหยิบยก
ประเด็นการพัฒนาอยางยั ่งยืนโดยเฉพาะในมิติส ิ ่งแวดลอมและคุณภาพการศึกษาของประชากรมาพิจารณา             
เพื ่อวางกรอบในการดำเนินงานรวมกับองคกรระหวางประเทศ ความพยายามดังกลาวมีความสำคัญในแงของ            
การสงเสริมบทบาทดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจของประเทศไทยในเวทีระดับนานาชาติ      
ซึ่งมีความจำเปนอยางยิ่งที่หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของจะตองใหการสนับสนุนใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม เนื่องจาก
เม่ือพิจารณาตามเปาหมายท่ีกำหนดไวในแผนงานยอยนี ้การสงเสริมใหเกิดกลไกและเครื่องมือในการขับเคลื่อนภารกิจ
ดังกลาว หนวยงานภาครัฐในฐานะองคกรที่มีศักยภาพในการสงเสริมและสรางสรรคกลไกท่ีเกี ่ยวของใหเกิดข้ึน       
อยางเปนรูปธรรมไดดวยอำนาจตามกฎหมายถือเปนองคประกอบสำคัญที่จะตองมีสวนรวมขับเคลื่อนการดำเนินงาน
กับภาคธุรกิจ และจากรายงานผลการดำเนินงานขางตนบทบาทของหนวยงานรัฐในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ดังกลาวยังไมมีนัยสำคัญ อีกท้ังแผนงานขางตนนี้ยังขาดกิจกรรมหรือโครงการท่ีบูรณาการหรือเชื่อมโยงการดำเนินงาน

เปาหมาย : มีกลไกและเครื่องมือในการขับเคลื่อนการปฏิบัติความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจเพ่ือยกระดับ 
               ความสามารถในการแขงขันของประเทศไทยในเวทีสากล 
ตัวชี้วัดตามเปาหมาย : มีการจัดทำรายงานประเทศดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน 
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ระหวางองคกรภาคธุรกิจกับภาคีเครือขายภาคสวนอื่น ๆ  ที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและในระดับภูมิภาค เพื่อขยาย
ขอบเขตและขีดความสามารถในการดำเนินงานเพื่อสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมใหกวางขวางและครอบคลุม
หนวยงานตลอดจนมิติตาง ๆ อยางครบถวนมากยิ่งขึ้น การบูรณาการศักยภาพภาคีเครือขายขององคกรที่เกี่ยวของ    
จึงเปนประเด็นสำคัญท่ีจะตองไดรับการตอยอดและผลักดันใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรมตอไป 

จากการประเมินและวิเคราะหผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานทั้ง ๔ แผนงาน ภายใตแผนปฏิบัติการสงเสริม         
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๒ ทำใหไดพบขอมูลความสำเร็จ ความกาวหนา ปญหาและอุปสรรค 
ตลอดจนแนวทางในการตอยอดการดำเนินงานที่เปนประโยชนตอการพัฒนาแนวทางการสงเสริมความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจใหมีประสิทธิภาพและเทาทันตอสถานการณความเปนไปดานความรับผิดชอบตอสังคม
ภายในประเทศและระดับนานาชาติในระยะตอไป 

๓.๓ สรุปการทบทวนผลการดำเนินงานของแผนปฏิบัติการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ
ฉบับท่ี ๒  

เมื่อวันพุธที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ ณ หองพัชราภา โรงแรมปรินซพาเลซ กรุงเทพมหานคร กรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ โดยสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ ไดดำเนินโครงการประชุม
เชิงปฏิบัติการการจัดทำแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ครั้งที่ ๑ เพื่อการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูและความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาอุปสรรคจากภาคีเครือขายท่ีดำเนินงาน   สงเสริมความรับผิดชอบ
ตอสังคมและการทบทวนผลการดำเนินงานของแผนปฏิบัติการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ   
ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) เพื่อหาแนวทางการจัดทำกรอบแนวทางการยกรางแผนปฏิบัติการดานการสงเสริม
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) ซ่ึงไดขอสรุปดังนี้ 
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ตารางสรุปการทบทวนผลการดำเนินงานของแผนปฏิบัติการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๒  
 

แผนงาน ประเด็นที่มีการดำเนินงานในแผนฯ 

ฉบับที่ ๒ และควรมีการดำเนินการ

อยางตอเน่ือง 

ประเด็นที่มีการดำเนินงานในแผนฯ 

ฉบับที่ ๒ แตมีประเด็นที่ตอง

ปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงการดำเนินงาน 

ประเด็นที่ควรพิจารณา

เพ่ิมเติมภายใตสถานการณ 

COVID - ๑๙ 

ประเด็นเพ่ิมเติมที่ควรมีการพิจารณา

เน่ืองจากสถานการณ 

แผนงานที่ ๑ 
การสรางความ
ตระหน ักร ู  ใน
ความรับผิดชอบ
ต  อส ั งคมของ
ภาคธุรกิจ 

- การสร างความตระหน ักร ู  ใน 
ความรับผิดชอบตอสังคมดวย
โครงการและก ิจกรรมต าง ๆ         
ที ่ม ุ งเน นสงเสริมความรู เร ื ่อง    
ความรับผิดชอบตอสังคมใหแก
สถานประกอบการและผูประกอบ
ธุรกิจ ของกรมสวัสดิการและ
คุมครองแรงงาน (กกจ.) กระทรวง
แรงงาน (รง.) 

- เพ ิ ่ มเต ิมเร ื ่ องการสร  างความ
ตระหนักรู ตั ้งแตชั ้นประถมศึกษา
และครอบคลุมใหไดมากกวาเดิมทั้ง
เด ็ ก ในระบบและนอกระบบ
การศึกษา เพื ่อใหส ังคมมีความ
พร อมต อการร ับร ู  เร ื ่ องความ
รับผิดชอบสังคม 

- สงเสริมเรื่องการสรางความรวมมือ
กับ สสว. ที่ดูแลธุรกิจขนาดเล็กและ
ขนาดกลางเพื่อชวยให SME เขามา
ม ีส วนร วมได นอกเหน ือไปจาก
อุตสาหกรรมขนาดใหญ 

- กำหนดนิยามปฏิบัติการที่เกี่ยวของ
กับความรับผิดชอบตอสังคมให
ชัดเจน เชน “ความตระหนักรู ใน
ความรับผิดชอบตอสังคม” หรือ 
“ความเปราะบาง” “ปญหาสังคม” 
ใหช ัดเจน หากสามารถใหนิยาม
ดังกลาวใหเป นร ูปธรรมมากข้ึน         

- โครงการและกิจกรรมตาง ๆ 
ที่มุงเนนสงเสริมความรูเรื่อง
ความร ับผ ิดชอบตอส ังคม
ให แก สถานประกอบการ            
แ ล ะ ผ ู  ป ร ะ ก อ บ ธ ุ ร กิ จ             
ของกรมสว ั สด ิ การและ
ค ุ มครองแรงงาน (กกจ.) 
กระทรวงแรงงาน (รง . )             
ม ี การปร ั บ เป  นร ู ปแบบ
ออนไลน แตไดผลสัมฤทธิ์           
ไดไมดีเทาที่ควร จึงควรปรับ
ร ู ปแบบแพล ็ ตฟอร  มที่
เหมาะสมตอกลุ มเปาหมาย             
ที่ตองการสงเสริมมากข้ึน 

- เด็กและเยาวชนหลุดออกจาก
ระบบการศึกษามากยิ ่งข้ึน 
เน ื ่องจากเกิดภาวะความรู
ถดถอยจากการเรียนออนไลน 
ควรสงเสริมใหมีการฟ  นฟู  

- ควรระบุแนวทางที่สอดคลองตอกลุมเปาหมาย
ในการสรางความตระหนักรูในความรับผิดชอบ
ตอสังคมอยางเปนรูปธรรม เชน กลุ มเด็ก           
และเยาวชน ควรมีแนวทางในการสรางความ
ตระหน ักร ู  ในความร ับผ ิดชอบต อส ังคม             
ที่แตกตางจากกลุมผูใชแรงงาน เปนตน 

- ทำใหตัวชี ้ว ัดแสดงผลออกมาใหเห็นชัดเจน 
มากยิ่งข้ึน อาจจะเพิ่มข้ึนในรูปแบบของรอยละ 

- ปรับตัวชี้วัดใหมีความทาทายมากยิ่งข้ึน 
- แกไปปญหาเร่ืองผลลัพธกับตัวชี้วัดที่ไมตรงกัน 
- เพิ่มการประเมินผลสำริดของแผน ติดตาม       

ผลประเมินความยั่งยืน ประเมินความเสี่ยง 
แนวทางการปองกัน 

- ศูนย CSR ของ พม. ที่มีฐานขอมูลของตนเอง   
ไม ตรงก ับความเป นจร ิงและชัดเจน โดย
สามารถทำขอมูลใหถูกตองชัดเจนโดยจำแนก
ตามข อม ูลของกล ุ  มคนเปราะบางตาม
สถานการณและบร ิบทของแต ละจ ังหวัด  
ควรเก็บขอมูลใหครบถวนไมตกหลน เชน  
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แผนงาน ประเด็นที่มีการดำเนินงานในแผนฯ 

ฉบับที่ ๒ และควรมีการดำเนินการ

อยางตอเน่ือง 

ประเด็นที่มีการดำเนินงานในแผนฯ 

ฉบับที่ ๒ แตมีประเด็นที่ตอง

ปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงการดำเนินงาน 

ประเด็นที่ควรพิจารณา

เพ่ิมเติมภายใตสถานการณ 

COVID - ๑๙ 

ประเด็นเพ่ิมเติมที่ควรมีการพิจารณา

เน่ืองจากสถานการณ 

จะทำใหการกำหนดทิศทางในการ
ดำเนินการสรางความตระหนักรู            
ในความรับผิดชอบตอสังคมของ 
ภาคธุรกิจมีแนวทางทีช่ัดเจน รวมถึง
การประเมินผลสมัฤทธิ์ ก็จะสามารถ
ทำไดงายขึ ้น (ยกตัวอยาง ระดับ 
ในความตระหนักร ู อย ู  ในระดับ  
การมีความร ู   การเปล ี ่ยนแปลง
กระบวนทัศน หรือการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม เปนตน) 

- โครงการสงเสริมความรับผิดชอบ 
ตอสังคมที่ระบุไวในดานการศึกษา 
ม ุ  งเน  นไปท ี ่ เด ็ กและเยาวชน             
ที ่อย ู  ในระบบการศึกษา ควรเพิ่ม
กล ุ มเป าหมายให ครอบคล ุมถึง             
กล ุ มท ี ่อย ู นอกระบบการศ ึกษา            
กล ุ  มผ ู  ไร  ส ัญชาต ิ  หร ื อกลุ ม                     
ผูเปราะบางอ่ืน ๆ เขาไปดวย 

- อยากใหภาคธุรกิจเพิ ่มการ PR    
งาน CSR ของตัวเองใหมากกวา 
การ PR แตตัวองคกรเอง 

การเร ียนรู ถดถอยของเด็ก
และเยาวชนจากการเร ียน
ออนไลน  รวมถึงโครงการ            
ที่ชอนเด็กและเยาวชนที่หลุด
ออกจากระบบการศ ึกษา
ในชวง COVID-๑๙ ใหกลับสู
ระบบการศึกษา 

 

กล ุ  มคนเด ิมได ของเด ิ มแต  ไม ตรงตาม 
ความตองการ สวนกลุ มคนสำรวจไมไดรับ 
การชวยเหลือ  

- ตองการใหภาคธุรกิจเนนผลลัพธ ของการทำ 
CSR มากกวา การทำเพื่อสรางภาพลักษณ
ขององคกร  
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แผนงาน ประเด็นที่มีการดำเนินงานในแผนฯ 

ฉบับที่ ๒ และควรมีการดำเนินการ

อยางตอเน่ือง 

ประเด็นที่มีการดำเนินงานในแผนฯ 

ฉบับที่ ๒ แตมีประเด็นที่ตอง

ปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงการดำเนินงาน 

ประเด็นที่ควรพิจารณา

เพ่ิมเติมภายใตสถานการณ 

COVID - ๑๙ 

ประเด็นเพ่ิมเติมที่ควรมีการพิจารณา

เน่ืองจากสถานการณ 

แผนงานที่ ๒ 
การสน ับสนุน
การสรางการมี
สวนรวมเพื่อการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

  
 

 - กรอบของแผนงานที ่  ๒ และ ๓ ม ีความ
ใกลเคียงและเหลื ่อมกันอยู หลายประเด็น 
ควรกำหนดกรอบใหชัดเจนข้ึน 

- ควรจัดการฐานขอมูลโครงการหรือกิจกรรม
ส งเสร ิมความร ับผ ิดชอบต อส ั งคมของ              
ภาคธ ุรก ิจ เพ ื ่อเสร ิมการดำเน ินการให
โครงการตาง ๆ ไมทับซอนกัน 

- บริษ ัทประชาร ัฐสามัคค ีใน ๗๖ จ ังหวัด              
บางแหงประสบปญหาขาดทุนเน ื ่องจาก 
ไม ได ดำเน ินก ิจการในช วง COVID-๑๙  
ทำใหการใหความรวมมือในการสงเสริม 
ความรับผิดชอบตอสังคมของกลุ มบริษัท
ประชารัฐสามัคคีบางแหงเปนไปดวยขอจำกัด 

แผนงานที่ ๓ 
การเสร ิมสร าง
ความเข  มแข็ ง
ของภาคธ ุรกิจ
เพื ่อการพัฒนา 
ที่ยั่งยืน 

- โครงการสงเสริมความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจที่มุงเนน 
ไปที่การเลี ้ยงดูเด็กใหมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีจากครอบครัว 

- ปรับชื่อแผนใหสอดคลองกบัเนื้อหา
ภายใน ซึ่งปจจุบันยังไมสอดคลอง
กับการดำเนินงานภายใตแผน เชน 
การสงเสริมความเขมแข็ง 

- กลุมธุรกิจขนาดใหญเปนกำลังสำคัญ
ในการทำ โคร งกา รส  ง เส ริ ม 
ความรับผิดชอบตอสังคม บทบาท

- ประชาสัมพันธ โครงการที่
สอดคลองกับภาวะวิกฤตให
ประชาชนไดรับขาวสารอยาง
ทั่วถึงและถูกตอง  

- ทำแผนรับมือระยะสั้นเพื่อ
รับกับสถานการณวิฤตนั้น ๆ 

- การทำให CSR เปนเรื่องปกติใหมอง CSR 
เปนเร่ืองผลประโยชนของสวนรวม  
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แผนงาน ประเด็นที่มีการดำเนินงานในแผนฯ 

ฉบับที่ ๒ และควรมีการดำเนินการ

อยางตอเน่ือง 

ประเด็นที่มีการดำเนินงานในแผนฯ 

ฉบับที่ ๒ แตมีประเด็นที่ตอง

ปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงการดำเนินงาน 

ประเด็นที่ควรพิจารณา

เพ่ิมเติมภายใตสถานการณ 

COVID - ๑๙ 

ประเด็นเพ่ิมเติมที่ควรมีการพิจารณา

เน่ืองจากสถานการณ 

ของภาคธุรกิจขนาดกลางและขนาด
เล็กยังมีไมมากนัก ควรสงเสริมสิทธิ
พิเศษทางภาษีใหมากขึ้น เพื่อจูงใจ 
ใหภาคธุรกิจขนาดกลางและขนาด
เล ็กสามารถทำกิจกรรมส งเสริม 
ความรับผิดชอบตอสังคมไดมาก
ยิ่งข้ึน 

- ตองการใหภาคธุรกิจสงเสริม
ใหประชาชนมีคุณภาพชีวิต 
ที่ดี สำหรับกลุมคนเปราะบาง 
ใหภาคธุรกิจเปดรับแรงงาน
เพิ่มขึ้นเพื่อชวยเหลือกลุมคน
ตกงาน 

แผนงานที่ ๔ 
การสงเสริมความ
ร ับผ ิดชอบตอ
ส ั งคมของภาค
ธ ุรก ิจระหว าง
ประเทศ 

- เป าหมายของสมาคมโกลบอล  
คอมแพ ็ กแห  งประเทศไทย             
โดยสมาช ิ กกว  า ๘o องค กร 
ขับเคลื่อนประเทศไทยสูเปาหมาย
การพัฒนาที ่ย ั ่ งย ืน ซึ ่งม ี  ๑๗ 
องค กรที่สอดคล องไปกับ UN             
ใน ๒ ประเด็นคือ  
๑) การลดกาซเรือนกระจกใหเปน
ศูนย  
๒) การยกระดับการเขาถึงโอกาส
ทางการศึกษาใหเท าเท ียมกัน             
เป นแผน CSR ของภาคเอกชน             
ที่ยังไมมีนโยบายนี้จากภาครัฐ 

- เพ ิ ่มทางด านส ิทธ ิมน ุษย ชนใน
ทางด านแรงงาน ทางด าน เชน          
การดำเนินงาน การจางงาน การให
ความคุ มครองแรงงาน เพ ื ่อเพิ่ม          
และยกระด ับมาตรฐาน ให ด ูมี           
ความนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน  

 - ควรมีโครงการสงเสริมความรับผิดชอบ          
ตอส ังคมของภาคธ ุรก ิจท ี ่ม ุ  ง เน นไปที่
สวัสดิการของเด็กและเยาวชนที่ไรสัญชาติ 
หรือบุตรของแรงงานขามชาติมากข้ึน 
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แผนงาน ประเด็นที่มีการดำเนินงานในแผนฯ 

ฉบับที่ ๒ และควรมีการดำเนินการ

อยางตอเน่ือง 

ประเด็นที่มีการดำเนินงานในแผนฯ 

ฉบับที่ ๒ แตมีประเด็นที่ตอง

ปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงการดำเนินงาน 

ประเด็นที่ควรพิจารณา

เพ่ิมเติมภายใตสถานการณ 

COVID - ๑๙ 

ประเด็นเพ่ิมเติมที่ควรมีการพิจารณา

เน่ืองจากสถานการณ 

สรุปภาพรวม - การดำเน ินงานร  วมก ับกลุ ม
เปราะบาง  

- การทำงานท ี ่ สอดคล  อง กับ
เปาหมาย SDG 

- กรอบการดำเนินงานภายใตแผน 
ย ังไม ม ีความช ัดเจน ทำใหเกิด 
ความสับสนและเช ื ่องช าในการ
ขับเคลื่อน 

- มองเรื ่องความเสี่ยงประเภท
อื ่นที ่อาจสงผลกระทบกับ 
การดำเนินงานของภาคธุรกิจ 
และสงผลตอการดำเนินงาน
ดานความรับผิดชอบตอสังคม 

- พิจารณาเรื่องการชวยเหลือ
กล ุ  ม เป  าหมายท ี ่ ไ ด  รับ
ผลกระทบจากสถานการณ 
COVID-๑๙ 

- การเพิ ่มบทบาทของศูนย CSR จังหวัด        
ในดำเนินงาน 

- พัฒนาฐานขอมูลที ่เป นประโยชนในการ
ดำเนินการทั้งขอมูลที่จะเปนประโยชนตอ
องคกรธุรกิจ และ platform ที่เราจะสามารถ
รวบรวมขอมูลจากองคกรธุรกิจได 
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บทท่ี ๔ 

การวิเคราะหสถานการณความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 

 

๔.๑ โครงการประชุมเชิงปฏิบัติเพื ่อจัดทำแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม 

ของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐)         

เมื ่อวันพฤหัสบดีที ่ ๒๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ณ โรงแรมนูโว ซิตี กรุงเทพมหานคร กรมพัฒนาสังคม 
และสวัสดิการ โดยสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ ไดดำเนินโครงการประชุม 
เชิงปฏิบัติเพื ่อจัดทำแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับที ่ ๓  
(พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐)         

โดยมีผูแทนจากหนวยงานภาครัฐและเอกชนเขารวมโครงการประชุมเชิงปฏิบัติฯ ไดแก สำนักงานปลัดกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพคนพิการ กรมกิจการเด็กและเยาวชน    
กรมกิจการผูสูงอายุ กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว การเคหะแหงชาติ กรมโรงงานอุตสาหกรรม กรมสรรพากร 
สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สภาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวแหงประเทศไทย กระทรวงแรงงาน 
กรมการพัฒนาชุมชน กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สถาบันไทยพัฒน 
มูลนิธิชุมชนทองถ่ินพัฒนา สำนักนโยบายและแผนการอาชีวศึกษา สมาคมธนาคารไทย สำนักสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินฯ 
สมาคมเครือขายโกลบอลคอมแพ็คแหงประเทศไทย วิทยากรจากวิทยาลัยพัฒนศาสตร ปวย อึ๊งภากรณ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และผูท่ีมีสวนเก่ียวของ จำนวนท้ังสิ้น ๖๓ คน  

ผูเขารวมโครงการประชุมเชิงปฏิบัติฯ รวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรูและระดมความคิดเห็นเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู 
ระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจในปจจุบัน และรวมทบทวน          
แนวทางการจัดทำกรอบแนวทางยกรางแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
ฉบับที่ ๓ ดวยกระบวนการวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ (SWOT Analysis) และนำขอมูลที ่ได            
มาตอยอดในการสรางกลยุทธทางเลือก (TOWS Matrix) ใหเหมาะสมตอการขับเคลื่อนงานดานการสงเสริม           
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย กลยุทธเชิงรุก ที่มุงเนนการสงเสริม 
จุดแข็งดวยโอกาส กลยุทธเชิงแกไข ที่มุงเนนการใชโอกาสมาปดชองวางของจุดออน กลยุทธเชิงปองกัน       
ที่มุงเนนการดึงศักยภาพของจุดแข็งนำมาลดผลกระทบหรือปองกันภัยคุกคาม และกลยุทธเชิงรับ ที่มุงเนน   
การเตรียมพรอมรับความเสี่ยงของสถานการณที่ภัยคุกคามสงผลกระทบตอจุดออน ซึ่งไดขอสรุปดังตาราง
ตอไปนี้ 
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ตารางการวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ (SWOT Analysis) 

 
 
 
 
 
 
 

Strengths (จุดแข็ง) Weaknesses (จุดออน) 
๑. มีศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของ 

ภาคธุรกิจจังหวัด(ศูนย CSR จังหวัด) ครบ ๗๖ จังหวัด 
และมีแนวโนมจัดตั้งศูนยสงเสริมความรับผิดชอบ  
ตอสังคมของภาคธุรกิจแหงชาต ิ

๒. มีแผนปฏิบัติการสงเสริมความรับผิดชอบ 
ตอสังคมของภาคธุรกิจท่ีชัดเจน 

๓. องคกรภาคธุรกิจมีนโยบายดำเน ินธ ุรกิจ 
ดวยความรับผิดชอบตอสังคม 

๔. มีคณะอนุกรรมการสงเสริมความรับผิดชอบ   
ตอสังคมของภาคธุรกิจ และคณะทำงานขับเคลื ่อน
ศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
ที ่กำหนดทิศทางและขับเคลื ่อนการสงเสริมความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจกับการพัฒนาสังคม  

๕. มีกฎหมายดานการจัดสวัสดิการสังคมที ่เอ้ือ 
ตอการสงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมดานความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ  

๑. งบประมาณดานความรับผิดชอบตอสังคมของ
หนวยงานมีอยางจำกัด สงผลตอการดำเนินงาน 

๒. ขาดแรงจูงใจเพื ่อใหองคกรดำเนินธ ุรกิจดวย           
ความรับผิดชอบตอสังคม 

๓. องคกรและบุคลากรขาดองคความรูและความเขาใจ
ดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 

๔. ขาดการบูรณาการในการดำเนินการดานความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจท่ีตอยอดและขยายผลรวมกัน  

๕. ขาดการเชื่อมประสานการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม
ระหวางหนวยงานในการดำเนินการดานความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจเพ่ือประโยชนสูงสุด 

๖. ขาดเปาหมายและความตอเนื่องที่ชัดเจนในการ
ดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ  

๗. ขาดแหลงความรู หรือองคความรูดานความรับผิดชอบ
ตอสังคมอยางเพียงพอและเปนระบบใหงายตอการเขาถึง  

Opportunities (โอกาส) Threats (อุปสรรค) 

๑. กระแสและความสนใจที่จะดำเนินธุรกิจดวย
ความรับผิดชอบตอสังคมมีแนวโนมเพ่ิมมากข้ึน 

๒. ความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 
๓. ความสอดคลองกับแผนแมบทของยุทธศาสตรชาติ 
๔. มีการกำหนดใหองคกรหรือหนวยงานแสดง 

ให เห ็นถ ึงการม ีความร ับผ ิดชอบต อส ังคมของ         
ภาคธุรกิจภายใตหลักธรรมาภิบาล  

๑. ความไมมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ และการเมือง  
๒. ขาดขอมูลกลุมเปาหมายที่ถูกตองและเหมาะสม     

ในการดำเนินกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม 
๓. การขาดความเขาใจและความตระหนักในประเด็น

ความรับผิดชอบตอสังคมจากประชาชน 
๔. ภาวะ Disruption กับการเปลี ่ยนแปลงที ่ เก ิดข้ึน     

อยางรวดเร็วทำใหรูปแบบการดำเนินธุรกิจ หรือการดำเนิน
ชีวิตเปลี่ยนแปลงไป 

๕. ภาวะโรคระบาดท่ีสงผลตอสถานะท่ีม่ันคงในการดำเนิน
ธุรกิจซ่ึงสงผลตอการสนับสนุนกิจกรรมดานความรับผิดชอบ
ตอสังคม   



 

- 40 - 

 

ตารางการสรางกลยุทธทางเลือกใหเหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ (TOWS Matrix)   
กลยุทธเชิงรุก (SO) กลยุทธเชิงแกไข (WO) 

๑. การผลักดันการทำงานดานความรับผิดชอบตอสังคม     
ผานศูนย CSR จังหวัดที่ปจจุบันมีบทบาทในการทำงานและ       
มีความสัมพันธอันดีกับหนวยงานปฏิบัติในทองถิ่น โดยริเริ่ม
จากหนวยงานภาคีท่ีพรอมเปนหนวยงานนำรอง  

๒. การรวมทำแผนปฏิบัติการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม
ของภาคธุรกิจอยางมีสวนรวม ท่ีทำใหทุกภาคสวนสามารถเขามา
มีสวนรวมไดตามความเขมแข็งหลักของทุกหนวยงาน 

๓. การสงเสริมใหมีการเชื่อมโยงกันระหวางภาคธุรกิจกับ
ธุรกิจเพ่ือสังคม หรือ วิสาหกิจเพ่ือสังคม เพ่ือหาแนวทางใน
การขับเคลื่อนงานดาน CSR รวมกัน  

๔. การผลักดันศูนย CSR ระดับชาติ เพื่อเปนหนวยงานกลาง
ในการเช ื ่อมประสานงานดานความผิดชอบตอสังคมของ          
ภาคธุรกิจท้ังในและตางประเทศ 

๕. การมีขอมูลสารสนเทศจะทำใหเกิดการพัฒนาที่ยั ่งยืน
และขับเคลื่อนงานดานความรับผิดชอบตอสังคมอยางเปน
รูปธรรมและเขาถึงกลุมเปราะบางไดเร็วยิ่งข้ึน  

๖. ประชาสัมพันธเพ่ือใหเกิดการรับรูเก่ียวกับความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจ สงผลใหเกิดกฎหมายที่สนับสนุนให 
ภาคธุรกิจเขามามีสวนรวม 

๑. การสรางเปาหมายหรือมาตรฐานรวมที่จะเปนการ
กำกับทิศอยางชัดเจนใหกับคนทำงาน โดยอาจยึดโยงกับ
มาตรฐานที่เปนสากล ซึ่งจะงายตอการสรางการรับรู เชน 
การทำขอตกลงรวมกันกับภาคีเครือขาย 

๒. มุ งเนนการสรางแรงจูงใจและการเอื ้ออำนวยความ
สะดวกแกภาคธุรกิจในการดำเนินงานดานความรับผิดชอบ
ตอสังคม เชน การใหรางวัลองคกรที ่สามารถดำเนินการ     
ตามเปาหมายความยั่งยืนไดสำเร็จ องคกรที่สามารถสราง
ความโดดเดนของ CSR ในระดับทองถิ ่น ประเทศ และ
ภูมิภาคได การสงเสริมกลไกทางดานการเงิน เปนตน 

๓. การสรางฐานขอมูลที ่เกี ่ยวกับการดำเนินงานดาน
ความรับผิดชอบตอสังคมเปนประโยชนอยางยิ่งตอภาครัฐ
และภาคเอกชน เพ่ือเปนการบูรณาการในการแกปญหาของ
กลุมเปราะบาง”  

๔. การสรางความตระหนักท่ีเก่ียวของกับความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจที่จะเปนการบริหารจัดการความ
คาดหวังของสังคมตอบทบาทและหนาที่ของการดำเนินงาน
ดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 

กลยุทธเชิงปองกัน (ST)  กลยุทธเชิงรับ (WT)  
๑. การถอดบทเรียนการดำเนินงานขององคกรที่สามารถ

ดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมในภาวะวิกฤตได   
๒. การสรางระบบใหคำปรึกษาและชวยเหลือระหวางองคกร 

ท่ีสามารถดำเนินการไดในระดับดีแลว ใหกับองคกรท่ีกำลังริเริ่ม 
๓. การสงเสริมใหมีการสรางความยืดหยุนของแผนงาน 

ในการดำเนินงานดาน CSR ของแตละองคกร 

๑. การสื่อสารอยางตอเนื่อง เพ่ือรายงานผลการดำเนินงาน
ตอคณะอนุกรรมการ เพื่อขอความเห็นในการแกไขปญหา   
ที่เกิดขึ้นในระหวางการดำเนินงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งใหทัน
ตอสถานการณการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจจะเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว 

๒. การประสานงานกับสถาบันการศึกษาที ่มีหลักสูตร
เนื้อหาที่เกี่ยวของกับความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร
เพื่อใหเกิดการสรางบุคลากรหรือสามารถพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรใหมีความรูความเขาใจในดานดังกลาว ไดรับขอมูล
ท่ีเปนปจจุบันมากยิ่งข้ึน 

๓. การพัฒนา/การอบรมใหความรู แกผ ู ปฏิบ ัต ิงาน        
ดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจหรือหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของ จะทำใหเกิดการทำงานดานความรับผิดชอบตอ
สังคมของภาคธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ 

๔. มีการจางงานบุคลากรที ่จบหลักสูตรดานความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ (CSR) โดยตรงเพ่ือ
ขับเคลื่อนงาน CSR ของสถานประกอบการ 
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บทท่ี ๕ 

แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธรุกิจ ฉบับท่ี ๓ 

(พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) 
 

๕.๑ วิสัยทัศนของแผน 

เสริมสรางความเขมแข็งและบูรณาการการดำเนินงานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ         

ในทุกระดับเพ่ือมุงสูเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนและยกระดับคุณภาพชีวิตพลเมืองอยางมีเอกภาพ 

“เขมแข็ง เช่ือมประสาน บูรณาการ เพ่ือเปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน” 

๕.๒ พันธกิจ 
๑. ประสานงานและบูรณาการภาคีเครือขายทุกภาคสวนในการดำเนินงานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม

ของภาคธุรกิจอยางเปนเอกภาพในทุกระดับ 
๒. สรางความตระหนักรูและพลังขับเคลื่อนการดำเนินงานจากภายในเพื่อสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม

ของภาคธุรกิจในพลเมืองทุกกลุม 
๓. สนับสนุนการดำเนินงานดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจในภาพรวมเพ่ือรวม

ขับเคลื่อนเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนในทุกมิติ 

๕.๓ เปาหมาย 

๑. สงเสริมและเชื่อมประสานการดำเนินงานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจในระดับ
จังหวัดดวยกลไกและภาคีเครือขายในพ้ืนท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 

๒. เสริมสรางความตระหนักรูดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจเพื่อมุงสู การปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของพลเมืองในสังคมอยางยั่งยืน 

๓. สงเสริมและผลักดันการดำเนินงานดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจของ 
ทุกภาคสวนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการบรรลุเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 

๔. เสริมสรางแรงจูงใจในการดำเนินงานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจโดยเฉพาะภาคธุรกิจ
รายยอย (SME) เพ่ือผลักดันการดำเนินจากทุกภาคสวนอยางครบถวน 

๕. บูรณาการและเชื่อมโยงศักยภาพภาคีเครือขายดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ       
ท้ังในระดับองคกรภายในประเทศ ภูมิภาค และนานาชาติ 

๕.๔ ตัวช้ีวัดภาพรวม 

๑. จำนวนภาคีเครือขายทั้งในและระหวางประเทศที่รวมดำเนินงานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม 
ของภาคธุรกิจในภาพรวม 

๒. จำนวนองคกรภาคธุรกิจที่ดำเนินกิจกรรมสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมซึ่งสอดคลองกับเปาหมาย 
การพัฒนาท่ียั่งยืนในระดับกระบวนการดำเนินงาน (In-process)  
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๕.๕ ตัวช้ีวัดแผนงาน 

- แผนงานที่ ๑ มีการรายงานผลการดำเนินงานในภาพรวมของศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม      
ของภาคธุรกิจระดับจังหวัดทั่วประเทศที่มีขอมูลความรวมมือจากภาคีเครือขายในการดำเนินงานดานการสงเสริม
ความรับผิดชอบตอสังคมท่ีเปนรูปธรรม ๑ ฉบับ 

- แผนงานท่ี ๒ มีจำนวนของกิจกรรม/โครงการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจในระดับ
กระบวนการดำเนินงาน (CSR-in-process) ซ่ึงมีการดำเนินงานท่ีเก่ียวของในทุกมิติ เพ่ิมมากข้ึนรอยละ ๓๐ 

- แผนงานที่ ๓ มีจำนวนของภาคธุรกิจทุกขนาดเขารวมการดำเนินงานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม     
ของภาคธุรกิจ เพ่ิมมากข้ึนรอยละ ๓๐ 

- แผนงานที่ ๔ มีการบูรณาการความรวมมือระหวางหนวยงานภายในประเทศหรือระหวางประเทศ       
ในการขับเคลื่อนการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจที่สนับสนุนเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน      
อยางนอย ๒ มิติ 

๕.๖ กลยุทธ 

๑. การผลักดันการทำงานดานความรับผิดชอบตอสังคมโดยใชศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของ 
ภาคธุรกิจจังหวัดเปนกลไกเชื่อมประสานไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของในพ้ืนท่ีเพ่ือเชื่อมโยงเครือขายการดำเนินงาน 

๒. สรางความตระหนักรูดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจแกคนทุกกลุมผานการสงเสริมการใช
หนวยการเรียนรูท่ัวประเทศและภาคีเครือขายความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจจังหวัดในการสนับสนุน    
องคความรูและเปนแกนนำขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

๓. สรางแรงจูงใจผานการเชิดชูเกียรติคุณและเงื ่อนไขทางภาษีที่เอื ้ออำนวยความสะดวกแกภาคธุรกิจ       
ทุกระดับในการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม 

๔. ประสานการดำเนินงานรวมกับองคกรภายในและระหวางประเทศดานความรับผิดชอบตอสังคมของ
ภาคธุรกิจและการพัฒนาอยางยั่งยืนเพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินท้ังในระดับพ้ืนท่ี ภูมิภาค และนานาชาติ 

๕.๗ แผนงานหลัก 

- แผนงานที่ ๑ การสนับสนุนการสรางกลไกการทำงานของศูนย CSR จังหวัดที่เขมแข็งทั่วประเทศ 

(Assembly) การชี้แนะแนวทางและกลไกของการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ (CSR)    

เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ ของทุกภาคีเครือขายที ่ต องมีการใชจุดแข็ง               

ของศูนย CSR จังหวัดในการขับเคลื่อนงานและเพื่อเขาถึงกลุมเปราะบางอยางครอบคลุมทุกมิติ การสรางความเขมแข็ง

ผานกลไกการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เพ่ือนำไปสูการอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข มีสิ่งแวดลอมท่ีดีและ

มีการพัฒนาอยางยั่งยืน จึงตองมีการสนับสนุนและผลักดันกลไกการทำงานของศูนย CSR ไปในทุกพ้ืนท่ี 

- แผนงานท่ี ๒ การสรางความตระหนักรูและสงเสริมการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม

ของภาคธุรกิจ (Awareness) การมุงเนนการสรางความตระหนักรูในความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ

ครอบคลุมทั้งในองคกรธุรกิจขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ รวมถึงการสรางการรับรูการดำเนินงาน      

ที่เปนตนแบบการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมที่ไดมาตรฐานและสอดคลองกับบริบทในพื้นท่ี 

อยางมีประสิทธ ิภาพและประสิทธ ิผล โดยสิ ่งที ่จำเปนและพื ้นฐานสำคัญ คือ การพัฒนาศักยภาพ 

ของผูปฏิบัติงานดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจใหมีองคความรู ความเขาใจ และ

ทักษะในการปฏิบัติงานดาน CSR ที่ถูกตอง และมีความสอดคลองกับความตองการของชุมชน/ผูมีสวนได    

สวนเสียเพ่ือการอยูรวมกันอยางยั่งยืน 
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- แผนงานท่ี ๓ การเสริมสรางแรงจูงใจในการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 

(Aspiration) การเสริมสรางแรงจูงใจและพลังผลักดันเพื่อกำหนดทิศทาง/เปาหมายของการดำเนินงาน 

ดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ เพื่อใหสถานประกอบกิจการทุกประเภทและทุกขนาดมีแรงจูงใจ 

ในการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ เชน การมอบรางวัล CSR จังหวัดเพื่อเชิดชูเกียรติ 

องคกรภาคธุรกิจที ่ดำเนินงานอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมสอดคลองกับเปาหมายสำคัญของประเทศ  

รวมถึงส งเสริมประสานและบูรณาการงานเพื ่อใหเกิดกลไกทางดานการเง ินที ่สามารถสร างแรงจ ูงใจ 

ในการดำเนินงานของภาคธุรกิจ และเพื่อใหมีความเขมแข็งมีศักยภาพสูงและสามารถแขงขันไดเพื่อพัฒนา

เศรษฐกิจและความสามารถในการแขงขันของไทยโดยรวม 

- แผนงานที่ ๔ การบูรณาการศักยภาพภาคีเครือขายขององคกรที ่เกี ่ยวของกับการดำเนินงาน       

ดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจทั้งในประเทศและระหวางประเทศ (Alliance) การบูรณาการ

การทำงานโดยกระตุนศักยภาพภาคีเครือขายขององคกรที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานดานความรับผิดชอบ    

ตอสังคมของภาคธุรกิจในประเทศ ภูมิภาค และนานาชาติ โดยมุงเนนการยกระดับความรวมมือระหวางองคกร

ภาครัฐและภาคเอกชนทั้งในประเทศและระหวางประเทศ การสรางภาคีใหมและโครงการ/กิจกรรมที่สงเสริม

สนับสนุนใหเกิดกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมซึ่งสอดคลองกับประเด็นดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม

ภายใตการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) อยางตอเนื่องเพ่ือยกระดับการทำงานของภาคีท้ังภาครัฐและเอกชน 

๕.๘ กลไกการบริหารจัดการแผนเพ่ือใหแผนบรรลุผลตามวัตถุประสงค/เปาหมาย 

คณะอนุกรรมการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจเพื่อการจัดสวัสดิการสังคม เปนกลไก

การบริหารจัดการเพ่ือนำแผนไปสูการปฏิบัติในระดับชาติ และระดับจังหวัดโดยประสานงานกับกระทรวง กรม 

ในการดำเนินงานตามแผน ใหมีการแตงตั้งคณะทำงานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ   

เพื่อการจัดสวัสดิการสังคม เพื่อทำหนาท่ีนำแผนสูการปฏิบัติและประสานการดำเนินงานกับองคการเอกชน

สำหรับนำแผนไปใชประกอบในการจัดทำแผน รวมไปถึงการสนับสนุนงบประมาณของหนวยงานในระดับตาง  ๆ        

เพื่อรองรับโครงการในแตละแผนงาน อีกทั้งยังสามารถใหองคกรภาคธุรกิจนำนวัตกรรมการสื่อสารอยางเทคโนโลยี      

การสื่อสารใหม ๆ  เขามาประยุกตใชกับการดำเนินกิจกรรม CSR ขององคกร เนื่องจากสื่อสังคมออนไลนมีอิทธิพล       

ตอการทำกิจกรรม CSR ขององคกรธุรกิจมากขึ้น และเปนการเปดโอกาสใหองคกรธุรกิจสามารถวางกลยุทธ

การใชสื่อสังคมออนไลนเชิงรุกเพื่อสรางการมีสวนรวมทางสังคมในกิจกรรมซีเอสอารขององคกรในลักษณะ   

ของการรวม เชน การตลาดเพ่ือมุงแกไขปญหาสังคม (Corporate Social Marketing) ซ่ึงสนับสนุนการพัฒนา

จากการรณรงคเพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในสังคมดานสาธารณสุข ความปลอดภัยสิ่งแวดลอมเพื่อการสราง

คุณคารวมกันระหวางองคกรและสังคมตอไป (สถาบันไทยพัฒน, ๒๕๕๘: ออนไลน)  

๕.๙ การติดตามและประเมินผล 

         คณะอนุกรรมการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจเพื่อการจัดสวัสดิการสังคมมีอำนาจ
หนาท่ีในการแตงตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๓ 
เพ่ือดำเนินการดังนี้  
         ๑. ติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการฯ รวมถึงผลลัพธหรือผลกระทบทางสังคมจากการดำเนินงาน
ขับเคลื่อนกิจกรรม/โครงการ เพื่อใหเห็นภาพรวมผลสัมฤทธิ์จากการขับเคลื่อนการดำเนินงานของภาคธุรกิจ     
ในฐานะหุนสวนทางสังคม  
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 ๒. จัดทำโครงการการติดตามและประเมินผลตามชวงระยะเวลาของแผนและในภาพรวม  
 ๓. สงเสริมใหภาคธุรกิจและภาคสวนท่ีเก่ียวของเขามามีสวนรวมในการติดตามประเมินผล 
 ๔. รายงานผลการดำเนินงานเสนอตอคณะอนุกรรมการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังของภาคธุรกิจ   
เพ่ือการจัดสวัสดิการสังคม 
 ๕. ใหขอเสนอแนะและสนับสนุนในการดำเนินงานตามแผนเพ่ือใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเพื่อประโยชน
ในการจัดทำแผนปฏิบัติการฯ ฉบับตอไป 

๕.๑๐ จำนวนกิจกรรม โครงการ และวงเงินงบประมาณพรอมแหลงท่ีมาของงบประมาณ 

แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) 
ตามแนวทางการดำเนินงานภายใตแผนฯ ประกอบดวย ๔ แผนงาน และกิจกรรม/โครงการ รวมจำนวน ๒๐ โครงการ 
งบประมาณรวมท้ังสิ้น ๗๙๐,๙๘๐,๙๖๐ บาท  

แผนงานที่ ๑ การสนับสนุนการสรางกลไกการทำงานของศูนย CSR จังหวัดที่เขมแข็งทั่วประเทศ (Assembly) 
จำนวน ๓ โครงการ งบประมาณรวม – บาท  

แผนงานที่ ๒ การสรางความตระหนักรู และสงเสริมการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม       
ของภาคธุรกิจ (Awareness) จำนวน ๑๐ โครงการ งบประมาณรวม ๑๐,๙๘๐,๙๖๐ บาท 

แผนงานที่ ๓ การเสริมสรางแรงจูงใจในการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
(Aspiration) จำนวน ๔ โครงการ งบประมาณรวม – บาท  

แผนงานที ่ ๔ การบูรณาการศักยภาพภาคีเคร ือขายขององคกรที ่ เก ี ่ยวของกับการดำเนินงาน             
ดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจท้ังในประเทศและระหวางประเทศ (Alliance) จำนวน ๓ โครงการ 
งบประมาณรวม ๗๘๐ ลานบาท  

๕.๑๑ ผูรับผิดชอบ 

หนวยงานหลัก และหนวยงานสนับสนุน : กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย        
เปนหนวยงานหลัก และหนวยงานสนับสนุน ประกอบดวย สำนักนายกรัฐมนตรี กระทรวงอุตสาหกรรม 
กระทรวงแรงงาน กระทรวงพาณิชย กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และสถาบันพัฒนาองคกร
ชุมชน (องคการมหาชน) 
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แนวทางการดำเนินงานภายใตแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐) 
แผนปฏิบัติการฯ 

ฉบับท่ี ๓ 
โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

 
กรอบระยะเวลา วงเงิน  

(แหลงเงิน) 
เปาหมาย ตัวชี้วัด 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

แผนงานท่ี ๑ 
การสนับสนุนการสราง 
กลไกการทำงานของ
ศูนย CSR จังหวัดท่ี
เขมแข็งทั ่วประเทศ 
(Assembly)  

๑) โครงการจัดทำคูมือการขับเคลื่อน
ศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม
ของภาคธุรกิจระดับจังหวัด 
กรอบแนวคิด 
     คู มือการขับเคลื ่อนศูนย CSR ระดับ
จังหวัด จัดทำขึ้นเพื ่อเปนแนวทางและ
กลไกการดำเนินงานดานความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจ (CSR) ในดาน
การจัดสวัสดิการสังคม  
กิจกรรม 
- ประชุมเพ่ือระดมความเห็นในการจัดคูมือ 
- จัดทำคู มือการขับเคลื ่อนศูนย CSR 
ระดับจังหวัด 
- พัฒนาระบบฐานขอมูลใหเปน “ระบบ
ศูนยสารสนเทศสวัสดิการสังคม” เพ่ือ
เปนศูนยกลางรวบรวมองคความรู ท่ี 
เกี ่ยวของกับการดำเนินงานดานความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจและ
หนวยงาน ท่ีเก่ียวของดานสวัสดิการทาง
สังคม เพื่อใหเขาถึงกลุมเปราะบางอยาง
ครอบคลุมทุกมิติ  
 
 

สำนักงาน
คณะกรรมการสงเสรมิ
การจัดสวัสดิการสังคม

แหงชาติ 
(สำนักงาน ก.ส.ค.) 

 
กรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ 
(พส.) 

 
(กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคง

ของมนุษย 
(พม.) 

 
 

 
 

  ไมใช
งบประมาณ 

- มีคูมือการขับเคลื่อนศูนย CSR ระดับ
จังหวัดท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการฯ  
- มีฐานขอมูล “ระบบศูนยสารสนเทศ
สวัสดิการสังคม” เพ่ือเปนศูนยกลาง
รวบรวมองคความรูที่ เกี่ยวของดาน
สวัสดิการทางสังคมเพื ่อใหเขาถึง
กลุมเปราะบางอยางครอบคลุมทุกมิติ 
(ปญหา และแนวทางแกไข) รวมถึง
ขอมูลทางดานกฎหมาย ขอระเบียบ 
หรือชื ่อหนวยงานที ่เกี ่ยวของดาน
สวัสดิการทางสังคม เพื่อใหองคกร
ภาคเอกชนปรึกษาและเขาถึงบริการ
ของภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ
มากท่ีสุด 

- ศูนย CSR จังหวัดดำเนินงาน
ดานความรับผิดชอบตอสังคม
ของภาคธุรกิจ (CSR) ไดอยาง
ม ีประส ิทธ ิภาพ โดยกลุม 
เป  าหมายสามารถเขาถึง
สวัสดิการทางสังคมทุกมิติ 
และบริการของภาครัฐได
อยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

 ๒) การพัฒนาคลังขอมูลภาคีเครือขาย
ดานสวัสดิการสังคมของศูนยสงเสริม
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ
ระดับจังหวัด 
กิจกรรม  
- ออกแบบการบันทึกขอมูลทำเนียบ
องคกรภาคธุรกิจที่ดำเนินงานดานการ
สงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของ
ภาคธุรกิจ (CSR) 
- บันทึกขอมูลทำเนียบองคกรภาคธุรกิจ    
ที ่ดำเน ินงานดานการส งเสร ิมความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ (CSR) 
- มีการรายงานผลการดำเนินงานของ
ศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม
ของภาคธุรกิจจังหวัด 

สำนักงาน
คณะกรรมการสงเสรมิ
การจัดสวัสดิการสังคม

แหงชาติ 
(สำนักงาน ก.ส.ค.) 

 
กรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ 
(พส.) 

 
(กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคง

ของมนุษย 
(พม.) 

 
 

 
 

 
 

 
 

ไมใช
งบประมาณ 

- ขอมูลรายชื ่อองคกรภาคธุรกิจท่ี
ดำเนินงานดานการสงเสริมความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
(CSR) ในจังหวัดทั ้งที ่ดำเนินการ
รวมกับศูนย CSR จังหวัดและไมได
ดำเนินการรวมใหเปนปจจุบัน เพ่ือการ
เสริมสรางภาคีเครือขายทุกภาคสวน    
เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมและ
การจัดสวัสดิการสังคม 
 

- มีคลังขอมูลภาคีเครือขาย
ดานสวัสดิการสังคมของศูนย
ส งเสร ิมความร ับผิดชอบตอ
ส ั งคมของภาคธ ุรก ิจระดับ
จังหวัด 
- มีการรายงานผลการดำเนิน  
งานของศ ูนย ส  งเสร ิมความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาค
ธุรกิจจังหวัดประจำป 
 

 ๓) โครงการวิจัย “การพัฒนาตัวชี้วัด
ระดับความสำเร็จในการโครงการ CSR 
ของภาคธุรกจิท่ีมสีวนสนับสนุนการบรรลุ
เปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs)”  
กิจกรรม  
๑. การนำผลการวิจัยไปใชประโยชน ดังน้ี 
   ๑.๑ การส งเสร ิมพัฒนาศักยภาพ
ผู ปฏ ิบ ัต ิงานดานการส งเสร ิมความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ (CSR)  
   ๑.๒ การเผยแพรคูมือการใชตัวชี ้วัด
ระดับความสำเร็จในการทำโครงการซี

สำนักงาน
คณะกรรมการสงเสรมิ
การจัดสวัสดิการสังคม

แหงชาติ 
(สำนักงาน ก.ส.ค.) 

 
กรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ 
(พส.) 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

งบประมาณ
ประจำปท่ีไดรับ

การจดัสรร 

- เพื ่อสงเสริมการนำตัวชี ้วัดระดับ
ความสำเร็จในการทำโครงการ CSR
ภาคธุรกิจไปใชในการออกแบบและ
การประเมินตัวช้ีวัดโครงการท่ีมีสวน
สนับสนุนการบรรลุเปาหมายการ
พัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) 
 

- องคกรภาคธุรกิจสามารถ
ดำเนินงานดานความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจ (CSR) 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
สามารถบรรลุเปาหมายการ
พัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

เอสอารของภาคธุรกิจที่มีสวนสนับสนุน
การบรรลุเปาหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน 
(SDGs) 
   ๑.๓ การพัฒนาองคความรูดานการ
ออกแบบและการประเม ินต ัวช ี ้ วัด
โครงการที ่ม ีสวนสนับสนุนการบรรลุ
เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) 
   ๑.๔ รายงานความยั่งยืนประจำปของ
ศูนยสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคม
ของภาคธุรกิจระดับจังหวัด 

กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคง

ของมนุษย 
(พม.) 

แผนงานท่ี ๒ 
การสรางความตระ -
หนักรู และส งเสริม
การดำเนินงานดาน
ความรับผิดชอบตอ
สังคมของภาคธุรกิจ 
(Awareness) 

๑) โครงการประชุมเชิงปฏิบ ัต ิการ
พัฒนาศักยภาพเพื่อเปนผูนำดานการ
สงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของ
ภาคธุรกิจ (CSR Leader) และสราง
ศูนย CSR ทุกภาค เพื ่อเปนจังหวัด
ตนแบบของแตละภาค  
กรอบแนวคิด 
     การริเริ่มในการดำเนินการดาน CSR 
ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลน้ัน 
สิ่งที่จำเปนและพืน้ฐานสำคัญคือ การพัฒนา
ศักยภาพของผูปฏิบัติงานดานการสงเสริม
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ
ใหมีองคความรู และมีความเขาใจรวมถึง
ทักษะในการปฏิบัติงานดาน CSR ท่ีถูกตอง
ตรงกัน โดยเฉพาะเรื่องขอบเขตของ CSR 
ซึ ่งในหลายงานหลายองคกรและผูคน

สำนักงาน
คณะกรรมการสงเสรมิ
การจัดสวัสดิการสังคม

แหงชาติ 
(สำนักงาน ก.ส.ค.) 

 
กรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ 
(พส.) 

 
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคง

ของมนุษย 
(พม.) 

 
 

 
 

 
 

 
 

๘๖๐,๙๖๐ บาท - บุคลากรในจังหวัดที่เขาอบรม มี
ความรูความเขาใจและแนวทางในการ
ขับเคลื่อนงานดานความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจ (CSR) ในพ้ืนท่ี
อย  า งถ ู กต  อง  เพ ื ่ อสร  างความ
ตระหนักรู ทุกระดับ รวมถึงมัธยม, 
มหาว ิทยาล ัย และจ ัดทำ MOU 
ภายใน ๕ ป  

- บุคลากร ม ีความรู  ความ
เข าใจและแนวทางในการ
ข ับเคล ื ่อนงานด านความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาค
ธุรกิจ (CSR) 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

จำนวนมาก โดยเฉพาะผู ที ่ปฏิบัติงาน
ดาน CSR มักเขาใจไมเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน ดวยเหตุน้ีสำนักงาน ก.ส.ค. จึง
มีการจัดโครงการพัฒนาศักยภาพเพ่ือ
เปนผูนำดานการสงเสริมความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจน้ีข้ึนมา 
กิจกรรม 
๑.๑ สัญจรถายทอดองคความรู  เพื ่อให
องคความรูเก่ียวกับหลักคิด แนวทาง กลยุทธ 
ในการดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอ
สังคมของภาคธุรกิจ จำนวน ๒ วัน ๑ คืน 
จำนวน ๔ คร ั ้ง ได แก   ๑) ภาคเหนือ 
๒) ภาคใต   ๓) ภาคตะว ันออกเฉ ียงเหนือ 
๔) ภาคกลาง ครั ้งละ ๒๑๕,๒๔๐ บาท    
รวมเปนเงิน ๘๖๐,๙๖๐ บาท 
๑ .๒  ป ูพรมขยายงานตามพ ื ้นท ี ่นำร อง                
ในแต ละป เพ ื ่อสร างจ ังหว ัดพ ี ่ เล ี ้ยง 
(โครงการพ่ีเลี้ยงนำรอง CSR Pilot) 
 - ปที่ ๑ : ๑๑ จังหวัด (จังหวัดราชบุรี 
เปนจังหวัดนำรอง) 
 - ปท่ี ๒ : ๑๐ จังหวัด  
 - ปท่ี ๓ : ๒๐ จังหวัด 
 - ปท่ี ๔ : ๓๕ จังหวัด  
     โดยมีการประสานงานเพ่ือสรางจังหวัด
ที ่ม ีบร ิบทคลายกันเพื ่อขยายผลการ
ดำเนินงาน (First Half) 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๑.๓ ประสานงานเพื่อสรางจังหวัดที่มี
บร ิบทคล  ายก ัน เพ ื ่ อขยายผลการ
ดำเนินงาน (Last Half)  
๑.๔ จ ัดเวทีพบปะองคกรผู นำดาน CSR       
ในระดับจังหวัดและสรางเครือขายความ
รวมมือเปนรูปธรรม  

 ๒) โครงการสงเสริมการขึ้นทะเบียน
บุคลากรเฉพาะดานความรับผิดชอบ
ตอสังคมประจำโรงงาน 
กรอบแนวคิด 
     การสงเสริมงานดานความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจจำเปนตองมี
บุคลากรเฉพาะที่มีความรู ความเขาใจ 
และมีความรับผิดชอบโดยตรงในเรื ่อง
ความรับผิดชอบตอสังคม ซึ ่งที ่ผานมา
ตั ้งแต ป พ.ศ.๒๕๕๙ จนถึงปจจ ุบัน 
กระทรวงอุตสาหกรรม โดยกรมโรงงาน
อุตสาหกรรม ไดออกประกาศใหผูประกอบ
กิจการโรงงานขึ ้นทะเบียนบุคลากร
เฉพาะดานความรับผิดชอบตอสังคม
ประจำโรงงาน ประกอบดวย ๓ ประเภท 
ได แก  ๑) บ ุคลากรเฉพาะดานการมี   
สวนรวมและพัฒนาชุมชน ๒) บุคลากร
เฉพาะดานการบริหารความรับผิดชอบ
ตอสังคมระดับทั่วไป และ ๓) บุคลากร
เฉพาะดานการบริหารความรับผิดชอบ

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
(กรอ.) 

 
กระทรวงอุตสาหกรรม 

(อก.)  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
- 

ป ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
- จำนวน ๒๐๐ คน/ป (รวมทั ้ง ๓ 
ประเภท) 

ป ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
- บุคลากรที ่ ได ร ับการข้ึน
ทะเบียนฯ 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ตอส ังคมระดับอาวุโส โดยบุคลากร
เฉพาะดังกลาว มีบทบาทหนาที่ในการ
ดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม
ตามแนวทางของมาตรฐานความรับผิดชอบ
ตอสังคมของผูประกอบการ (CSR-DIW) 
และสอดคลองกับความตองการของชุมชม/
ผู มีส วนไดสวนเสีย เพื ่อการอยู รวมกัน
ระหวางโรงงานอุตสาหกรรมและชุมชน
อยางยั่งยืน 
แนวทางการดำเนินกิจกรรม 
๑) กรอ. ร วมก ับหน วยจ ัดอบรมฯ          
ท่ีไดรับมอบหมาย ในการประชาสัมพันธ
แผนการอบรมและทดสอบหลักสูตร      
ข ึ ้ นทะ เบ ี ยนบ ุคลากร เฉพาะด  าน        
ความรับผิดชอบตอสังคมประจำโรงงาน 
๒ ) การอบรมและทดสอบหล ักสูตร
บ ุคลากรเฉพาะดานความร ับผ ิดอบ       
ตอสังคมประจำโรงงาน 
๓) การขึ ้นทะเบียนและการตออายุ
บุคลากรเฉพาะดานความรับผิดชอบ      
ตอสังคมประจำโรงงาน 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

 ๓) โครงการสงเสริมโรงงานอุตสาหกรรม
ใหมีความรับผิดชอบตอสังคมและชุมชน
อยางย่ังยืน 
กรอบแนวคิด 
     กระทรวงอุตสาหกรรม โดยกรมโรงงาน
อุตสาหกรรม ไดสงเสริมใหผู ประกอบ
กิจการโรงงานดำเนินงานดานความ
รับผิดชอบตอสังคมมาอยางตอเนื ่อง 
ตั ้งแตป พ.ศ. ๒๕๕๑ จนถึงปจจ ุบัน    
โดยนำมาตรฐานความรับผิดชอบตอสังคม
ของผูประกอบการ (CSR-DIW) และแนวทาง
ปฏิบัติที่กรมโรงงานอุตสาหกรรมกำหนด 
ที ่ได ปรับปรุงและพัฒนามาจากมาตรฐาน   
สากล ISO ๒๖๐๐๐ ใชในการสงเสริมให
ผูประกอบกิจการโรงงาน ดำเนินธุรกิจ
ดวยความสำนึกรับผ ิดชอบตอส ังคม 
คำนึงถึงคุณภาพชีวิตของพนักงาน ชุมชน 
และสิ่งแวดลอม ท่ีตองเติบโตและพัฒนา
ไปพรอมกับธุรกิจและสอดคลองกับขีด
ความสามารถของโรงงานอุตสาหกรรม 
เพ ื ่อการอยู ร วมก ันระหวางโรงงาน
อุตสาหกรรมและชุมชนอยางยั่งยืน 
แนวทางการดำเนินกิจกรรม 
๑) กลุม CSR-DIW for Beginner 
   ๑.๑) โรงงานอุตสาหกรรมดำเนินงาน
ด านความร ับผ ิดชอบต อส ังคมตาม     

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
(กรอ.) 

 
กระทรวงอุตสาหกรรม 

(อก.)  

 
 

 
 

 
 

 
 

งบประมาณ
แผนดิน 

ป ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
- กลุม CSR-DIW for Beginner  
(จำนวน ๕๐ รง./ป) 
- กลุม CSR-DIW (จำนวน ๘๐ รง./ป) 
- กลุม CSR-DIW Continuous 
(จำนวน ๓๘๐ รง./ป) 
 
 
 

ป ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
- โรงงานอุตสาหกรรมผาน
เกณฑ มาตรฐาน CSR-DIW    
ไมนอยกวารอยละ ๘๐ ของ
เ ป  า ห ม า ย  ( CSR-DIW for 
Beginner/  CSR-DIW/CSR-
DIW Continuous) 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

แนวปฏ ิบ ัต ิและมาตรฐาน CSR-DIW 
จำนวน ๓ จาก ๗ หัวขอหลัก 
   ๑.๒) จัดทำรายงานผลการดำเนินงาน
ดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR-DIW 
for Beginner Report) ด วยตนเอง (Self-
Declared) และจ ั ดส  งผ  านระบบส ง
รายงานอิเล็กทรอนิกส 
   ๑.๓ ) กรอ.  ดำเน ินการทวนสอบ
รายงานฯ และนำเสนอผลการทวนสอบ
ตอคณะกรรมการชำนาญการ 
   ๑ .๔ ) กรอ .  ประกาศผล โ ร ง งาน
อุตสาหกรรมที ่ผ านเกณฑไดร ับการ
รับรอง CSR-DIW Beginner Award 
๒) กลุม CSR-DIW 
   ๒.๑) โรงงานอุตสาหกรรมดำเนินงาน
ดานความรับผิดชอบตอสังคมตามแนว
ปฏิบัติและมาตรฐาน CSR-DIW ครบท้ัง  
๗ หัวขอหลัก 
   ๒.๒) กิจกรรมเผยแพรความรู  และ
การจัดทำโครงการ CSR ของผูมีสวนได
เ ส ี ย /ช ุ มชน ตามแนวปฏ ิบ ั ต ิ และ
มาตรฐาน CSR-DIW  
   ๒.๓) กิจกรรมใหคำปรึกษา และการ
จัดทำรายงานผลการดำเนินงานดาน
ความรับผิดชอบตอส ังคม (CSR-DIW 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

Report) และจัดสงผานระบบสงรายงาน
อิเล็กทรอนิกส 
   ๒.๔ ) กรอ.  ดำเน ินการทวนสอบ
รายงานฯ และนำเสนอผลการทวนสอบ
ตอคณะกรรมการชำนาญการ 
   ๒ .๕ ) กรอ .  ประกาศผล โ ร ง งาน
อุตสาหกรรมที ่ผ านเกณฑไดร ับการ
รับรอง CSR-DIW Award 
๓) กลุม CSR-DIW Continuous 
   ๓.๑) โรงงานอุตสาหกรรมดำเนินงาน
ดานความรับผิดชอบตอสังคมตามแนว
ปฏิบัติและมาตรฐาน CSR-DIW ครบท้ัง  
๗ หัวขอหลักอยางตอเน่ือง 
   ๓.๒) กิจกรรมเผยแพรความรู  และ
การจัดทำโครงการผูมีสวนไดเสีย/ชมุชน 
ตามแนวปฏิบัติและมาตรฐาน CSR-DIW 
   ๓.๓) จัดทำรายงานผลการดำเนินงาน
ดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR-
DIW Continuous Report) ดวยตนเอง 
(Self-Declared) และจัดสงผานระบบ
สงรายงานอิเล็กทรอนิกส 
   ๓.๔ ) กรอ.  ดำเน ินการทวนสอบ
รายงานฯ และนำเสนอผลการทวนสอบ
ตอคณะกรรมการชำนาญการ 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๓.๕ ) กรอ. ประกาศกาศผลโรงงาน
อุตสาหกรรมที ่ผ านเกณฑไดร ับการ
รับรอง CSR-DIW Continuous Award 

 ๔) โครงการสงเสริมอุตสาหกรรมเหมือง
แรและอ ุตสาหกรรมพ ื ้นฐานให มี
มาตรฐานความร ับผ ิดชอบตอส ังคม 
(CSR-DPIM) 
กรอบแนวคิด 
     โครงการสงเสรมิอุตสาหกรรมเหมืองแร
และอุตสาหกรรมพื้นฐานใหมีมาตรฐาน
ความรับผิดชอบตอสังคม (CSR-DPIM) 
เปนการดำเนินงานเพื่อสงเสริม และสนับสนุน
ใหผูประกอบการในอุตสาหกรรมเหมืองแร
และอุตสาหกรรมพื้นฐานนำมาตรฐาน
ความรับผิดชอบตอสังคมของผูประกอบการ  
ไปประยุกตใชในการประกอบกิจการ  
กิจกรรม 
๑) จ ัดงานมอบรางว ัลและเป ดตัว
โครงการ (Kick off)  
๒) จัดอบรมหลักสูตร CSR-DPIM Beginner 
๓) ดำเน ินการฝ  กอบรม (Coaching)     
สถานประกอบการท่ีเขารวมโครงการฯ  
๔) ดำเนินการทวนสอบสถานประกอบการ
ท่ีเขารวมโครงการ  
๕ )  จ ัดก ิจกรรมเคร ือข าย  CSR-DPIM 
สำหรับสมาชิกเครือขายฯ และคัดเลือก

กรมอุตสาหกรรม
พ้ืนฐานและการเหมืองแร 

(กพร.) 
 

กระทรวงอุตสาหกรรม 
(อก.) 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

เงินงบประมาณ
แผนดิน 

 

- เพื่อใหสถานประกอบการสามารถ
ประกอบการไดอยางตอเน่ืองและอยู        
รวมกับสังคมและสิ ่งแวดลอมได        
อยางยั ่งยืน สรางการยอมรับการ
ประกอบการของอุตสาหกรรมแร
และอุตสาหกรรมพื ้นฐาน ซ ึ ่งจะ
สงผลใหสามารถผลิตและใชแรได
อยางยั่งยืนกอใหเกิดความมั่นคงดาน
แรในระยะยาว 

๑) จำนวนผู ประกอบการท่ี
ไดรับการอบรม CSR-DPIM 
Beginner 
๒) จำนวนสถานประกอบการ
ที่ผานการประเมินมาตรฐาน 
CSR-DPIM  
๓) จำนวนสถานประกอบการ
ท ี ่ เป  นสมาช ิ ก CSR-DPIM 
Network ผ านการประเมิน
การดำเน ินงานด านความ
ร ับผ ิดชอบตอส ังคมอย าง
ตอเน่ือง 
๔) จำนวนสถานประกอบการ
ที่เขารวมกิจกรรมเครือขาย 
CSR-DPIM สำหร ับสมาชิก
เคร ือข ายฯ และค ัดเล ือก
บ ุคลากรด ี เด นด านความ
รับผิดชอบตอสังคม  
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

บุคลากรดีเด นด านความรับผิดชอบ      
ตอสังคม 

 ๕) โครงการบริหารจัดการลุมน้ำและ
วางระบบธรรมาภิบาลสิ่งแวดลอม 
กรอบแนวคิด 
     โครงการการบริหารจัดการลุมน้ำ         
และวางระบบธรรมาภิบาลสิ่งแวดลอม 
สนับสนุนใหสถานประกอบการอุตสาหกรรม
ปฏิบ ัต ิตามหลักเกณฑธรรมาภ ิบาล
สิ ่งแวดลอม ซึ ่งประกอบดวย  ๗ หลักการ 
ไดแก  
๑) ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสาร  
๒) ประชาชนมีสวนรวมในการแกไขปญหา  
๓) มีความโปรงใส  
๔) มีความรับผดิชอบ  
๕) นิติธรรม  
๖) ความยุติธรรม  
๗) ความยั่งยืนมาประยุกตใชกับสถาน-
ประกอบการอุตสาหกรรม  
 
แนวทางการดำเนินกิจกรรมในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๑) จัดเก็บวิเคราะห/ตรวจสอบคุณภาพน้ำ  
๒) ชี้แจงทำความเขาใจหลักธรรมาภิบาล
สิ่งแวดลอม 
 

สำนักงานปลดักระทรวง
อุตสาหกรรม 

(สปอ.) 
 

กระทรวงอุตสาหกรรม 
(อก.) 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

- - เพื ่อเปนการปองกันปญหารวมท้ัง
บรรเทาผลกระทบดานสิ่งแวดลอมที่มี
สาเหตุมาจากมลภาวะทางน้ำ เสียงและ
สิ ่งปฏิกูลตางๆ จากการประกอบการ
อุตสาหกรรม โดยมีหนวยงานทั้งภาครัฐ 
เอกชน และประชาชนในพื้นที ่รวมถึง
สมาชิกเคร ือข ายอุตสาหกรรมรักษ
สิ่งแวดลอมเขารวมดำเนินการเฝาระวัง
การเก ิดผลกระทบด านมลพ ิษของ     
สถานประกอบการท ี ่ ม ี ต  อช ุมชน           
อ ันจะส งผลให สถานประกอบการ
อุตสาหกรรมสามารถอยูรวมกับชุมชน
ไดอยางยั่งยืน 
 

ต ัวช ี ้ ว ัดระด ับผลผล ิตใน 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๑) จำนวนสถานประกอบการ
อุตสาหกรรมรายใหมที ่ผ าน
เกณฑธรรมาภิบาลสิง่แวดลอม 
๒) จำนวนสถานประกอบการ
อุตสาหกรรมรายเดิมที่ยังคง
ร ักษาระบบธรรมาภ ิ บาล
สิ่งแวดลอมในองคกร 
๓) จำนวนสถานประกอบการ
อุตสาหกรรมรายเดิมและราย
ใหมมีแผนปองกันสิ่งแวดลอม 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๓) การรณรงคและสงเสริมการใชระบบ
ธรรมาภ ิบาลส ิ ่ งแวดล อมในสถาน-
ประกอบการ 
๔) ถายทอดองคความรูระหวางสถาน-
ประกอบการและสรางเครอืขายในพ้ืนท่ี  
๕) ตรวจประเมินสถานประกอบการ     
ที ่ เข าร วมโครงการตามหล ักเกณฑ      
ธรรมาภิบาลสิ่งแวดลอม 
๖) มอบโลเชิดชูเกียรติให แกสถาน-
ประกอบการที ่ผ านเกณฑธรรมาภิบาล
สิ่งแวดลอม  

 ๖) โครงการสรางและพัฒนาเครือขาย 
อุตสาหกรรมรักษสิ่งแวดลอม 
กรอบแนวคิด 
     โครงการสรางและพัฒนาเครือขาย
อ ุตสาหกรรมร ักษ ส ิ ่ งแวดล อมเปน         
การดำเนินการโดยอาศัยความรวมมือ
จากภาคประชาชน สถานประกอบการ 
และสวนราชการที่เกี่ยวของ รวมกันเฝา
ระว ังการเก ิดป ญหาด านมลพิษตอ
สิ่งแวดลอมและนำไปสูการสรางมวลชน
สัมพันธบนหลักการมีสวนรวม เพื่อการ
ป องก ันผลกระทบต อส ิ ่ งแวดล อม           
ท่ีเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม 
 

สำนักงานปลดักระทรวง
อุตสาหกรรม 

(สปอ.) 
 

กระทรวงอุตสาหกรรม 
(อก.) 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

- - สรางจิตสำนึกใหแกประชาชนใน
ชุมชนและเปดโอกาสใหชุมชน สถาน
ประกอบการ และสวนราชการที่เกี่ยวของ
ไดมีสวนรวมในการปองกันและเฝาระวัง
การเกิดปญหาดานมลพิษสิ่งแวดลอม  
ในรูปแบบเครือขายและสรางทัศนคติ
เชิงบวกตอภาคอุตสาหกรรม 

ตัวชี้วัดผลผลิตในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๑) เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานและ
สมาชิกเครือขายอุตสาหกรรม
ร ักษ ส ิ ่ งแวดล อม ได ร ับการ
พัฒนาความรู และศักยภาพ  
สู การเปนผู นำ จำนวนไม
นอยกวา ๑๖๐ ราย 
๒) สมาชิกเครือขายอุตสาห 
กรรม รักษสิ่งแวดลอมไดรับ
การฝกอบรมเพิ่มองคความรู 
ได เขาร วมกิจกรรมศึกษา 
ดูงานหรือไดเขารวมกิจกรรม
สานสัมพันธรวมกับเครือขายอ่ืน 
จำนวนไมนอยกวา ๑,๕๒๐ ราย 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

แนวทางการดำเนินกิจกรรมในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๑) การสำรวจพื้นที ่เปาหมายและเชิญ
ชวนสมาชิกใหมเขารวมกิจกรรมเครือขาย
อุตสาหกรรมรักษสิ ่งแวดลอม โดยการ
ประชาสัมพันธโครงการ สื ่อสาร เผยแพร 
เชิญชวนสมาชิกใหมเขารวมโครงการ  
๒) อบรมเพิ ่มองคความรู ทางวิชาการ 
การปองกันและเฝาระวังการเกิดปญหา
ดานมลพิษจากโรงงานอุตสาหกรรม 
๓) แลกเปลี่ยนเรียนรู ระหวางเครือขาย
อุตสาหกรรมร ักษส ิ ่ งแวดล อม และ
กิจกรรมเชิดชูเก ียรต ิกลุ มเครือขาย
อุตสาหกรรม รักษสิ่งแวดลอมประเภท
ยอดเยี่ยมและดีเดน 

 ๗) กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาสถาน-
ประกอบกิจการใหเขาสู ระบบมาตรฐาน
แรงงานไทย 
กรอบแนวคิด  
     มาตรฐานแรงงานไทยก อให  เ กิด
บรรทัดฐานการปฏิบัติตอแรงงานที่แสดง
ถึงความรับผิดชอบทางสังคมดานแรงงาน
ของธุรกิจ สถานประกอบกิจการทุกประเภท 
ทุกขนาดสามารถนำไปใชเปนแนวทางใน
การบริหารจัดการดานแรงงานและดำเนิน
ธุรกิจอยางมีจร ิยธรรม ซึ ่งจะชวยเพ่ิม

กรมสวัสดิการและ
คุมครองแรงงาน 

 
กระทรวงแรงงาน 

(รง.) 

 
 

 
 

  งบประมาณ
ประจำปท่ีไดรับ

การจดัสรร 

๑ )  สถานประกอบกิจการได รับ
สงเสริมความรู มาตรฐานแรงงานไทย
และความร ับผ ิดชอบทางส ังคม     
ดานแรงงาน (CSR) จำนวน ๒,๓๐๐ แหง 
๒ )  สถานประกอบกิจการได รับ
พ ัฒนาศ ักยภาพสถานประกอบ
กิจการเกี่ยวกับความรับผิดชอบทาง
สังคมดานแรงงาน จำนวน ๘๓๐ แหง 
๓ )  สถานประกอบกิจการได รับ
สงเสริมสถานประกอบกิจการเขาสู
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ศักยภาพการแขงขันในเวทีการคาโลก 
จนนำไปสูคุณภาพชีวิตแรงงานที่ดีอยาง
ยั่งยืน อีกทั้งยังเปนการสรางแรงงจูงใจให
ธุรกิจยังคงจางงานอยางตอเน่ือง 
กิจกรรม  
๑) สงเสริมความรูมาตรฐานแรงงานไทย
และความร ับผ ิดชอบทางส ั งคมด  าน     
แรงงาน (CSR) 
๒) พัฒนาศักยภาพสถานประกอบกิจการ
เก่ียวกับความรับผิดชอบทางสังคมดานแรงงาน 
๓) สงเสริมสถานประกอบกิจการเขาสู  
ระบบมาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑-
๒๕๖๓ 
๔) กิจกรรมดำเนินการใหสถานประกอบ
กิจการจัดทำมาตรฐานแรงงานไทย มรท.
๘๐๐๑-๒๕๖๓ 

ระบบมาตรฐานแรงงานไทย มรท.
๘๐๐๑-๒๕๖๓ จำนวน ๑๘๐ แหง 
๔) สถานประกอบกิจการไดรับการ
ร ั บ รองมาตรฐานแร งงาน ไทย 
จำนวน ๙๐๐ แหง 
 

 ๘) โครงการสรางความสามารถในการแขงขัน
ของธุรกิจ SME ดวยหลักธรรมาภิบาล 
กรอบแนวคิด 
     การสรางความสามารถในการแขงขัน
ของธุรกิจ SME ดวยหลักธรรมาภิบาล
ธุรกิจ เปนการนำหลักธรรมาภิบาลธุรกิจ
มาใชในการประกอบธุรกิจเพื่อชวยสราง
ความสามารถในการแขงขันและเติบโต
อยางยั่งยืนใหแกเจาของธุรกิจและผูที่มี
สวนไดเสียอ่ืนเน่ืองมาจากหลักธรรมาภิบาล

กรมพัฒนาธุรกิจ
การคา 

 
กระทรวงพาณิชย 

(พณ.) 

 
 

 
 

 
 

 
 

๔ ลานบาท 
(ปละ ๑ ลานบาท) 

- สงเสริมใหธุรกิจมีความรูดานหลัก
ธรรมาภิบาล และนำมาปรับใชใน
การประกอบธุรกิจ 

- ผ ู ประกอบธ ุรก ิจได ร ับการ
สงเสริม ความรู ความเขาใจ 
เกี ่ยวกับหลักธรรมาภิบาลธุรกิจ 
เพื ่อประโยชนในการบริหาร
จ ัดการองคกรและดำเนิน
ธุรกิจอยางมีธรรมาภิบาลไม
นอยกวา ๑,๗๒๐ ราย (ปละ 
๔๓๐ ราย) 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ธุรกิจเปนกระบวนการ กิจกรรม หรือกลไก
ที่ชวยสงเสริมใหเกิดการบริหารจัดการท่ี
ดีในธุรกิจ ชวยเสริมสรางภูมิคุ มกันความ
ลมเหลวของธุรกิจซึ ่งอาจเกิดจากการ
ทุจร ิต หรือการบริหารจัดการที ่ผ ิดพลาด      
และสรางความเสียหายตอกลุมผูมีสวนได
สวนเสียตางๆ เชน พนักงาน คูคา ผูให
สินเช่ือ สังคม ชุมชน เปนตน ซึ่งหากเกิด
กรณีดังกลาวแลว นอกจากจะสงผลเสีย
ต อธ ุรกิจและผู ม ีส วนไดส วนเสีย ย ังอาจ       
สงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศโดยรวมดวย 
กิจกรรม  
๑) สรางธุรกิจ SME เขาสูเกณฑมาตรฐาน
ธรรมาภิบาลธุรกิจ โดยการเสริมสราง
ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับหลักธรรมา- 
ภิบาลธุรกิจ การตรวจประเมินและพัฒนา
องคกรตามเกณฑมาตรฐานธรรมาภบิาล
ธุรกิจ ๖ เรื่องหลัก ไดแก หลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการ
มีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และ 
หลักความคุมคา 

๒) สรางองคความรู ด านธรรมาภิบาล   
โดยจ ัดอบรมให แกผ ู  ประกอบการ 
ผูประกอบวิชาชีพบัญชี และพนักงาน
ของกิจการเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

บนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล เพื่อให
ธุรกิจมีความนาเช่ือถือ โปรงใส ตรวจสอบได 
รวมทั้งความรูดานกฎหมาย ที่เกี่ยวของ
ในการประกอบธุรกิจ 

 ๙)  โครงการการประชาส ัมพ ันธ
ขับเคลื่อนอุตสาหกรรมออยและน้ำตาล
ทรายภายใตแผนการปรับโครงสราง
อุตสาหกรรมออยและน้ำตาลทรายท้ัง
ระบบ 
กรอบแนวคิด 
     เพื ่อสรางความรู ความเขาใจจาก    
ทุกภาคสวนทั้งภาครัฐ เกษตรกรชาวไร
ออย โรงงานน้ำตาล และหนวยงานท่ี
เก่ียวของ ใหเกิดทัศนคติและภาพลักษณ
ที ่ดีกับอุตสาหกรรมออย น้ำตาลทราย 
และอุตสาหกรรมตอเนื่อง สงผลใหเกิด
ความเขาใจตรงกัน และเกิดความรวมมอื
รวมใจกัน จะทำใหอุตสาหกรรมออยและ
น้ำตาลทรายของไทยเติบโตไดอยางมั่นคง 
แนวทางการดำเนินกิจกรรม 
๑) จัดทำสกูปขาวความยาวไมเกิน ๓ นาที/
ครั้ง (ชวงเวลาระดับ B) จำนวน ๖ เรื่อง 
๖ คร ั ้ ง ออกอากาศเผยแพรทางสถานี 
โทรทัศนชอง ๓,๕,๗,๙ และ ๑๑ อยางนอย 
๒ ชองสถานี ในวันจันทร – ศุกร     ชวงเวลา 
๐๖.๐๐ – ๐๘.๐๐ น. หรือชวงเวลา ๑๒.๐๐ – 

สำนักงานคณะกรรม 
การออยและน้ำตาล 

 
กระทรวงอุตสาหกรรม 

(อก.) 

 
  

   ๑,๑๒๐,๐๐๐ บาท - เกษตรกรชาวไร อ อยในระบบ
อุตสาหกรรมออยและน้ำตาลทราย 
ผ ู  ประกอบการโรงงานน ้ ำตาล 
ผูประกอบการสงออกน้ำตาลทราย 
หน  ว ย ง านภาคร ั ฐและ เอกชน 
สถาบันการศึกษา นักวิชาการ นักเรียน 
นักศึกษา บุคลากรที ่เกี ่ยวของกับ
อุตสาหกรรมออยและน้ำตาลทราย 
สื่อมวลชนและบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจ 

๑) ชองทางในการสื่อสารสราง
การรับรูเก่ียวกับภารกิจของ
สำนักงานคณะกรรมการออย
และน้ำตาลทรายไมนอยกวา 
๑๐ ชองทาง 
๒) จำนวนเรื่องท่ีประชาสัมพันธ 
เพื่อขับเคลื่อนอุตสาหกรรม
ออยและน้ำตาลทราย จำนวน
ไมนอยกวา ๒๐/๑๐๐ เรื่อง/ครั้ง 
๓) รอยละ ๙๐ ของกลุมเปาหมาย 
เกิดความรับรูความเขาใจตอ    
แผนปรับโครงสรางอุตสาหกรรม 
ออยและน้ำตาลทรายท้ังระบบ 
รวมถึงภารกิจบทบาทหนาท่ี
ท ี ่ ส ำค ัญของสำน ั ก งาน
คณะกรรมการอ อยและ
น้ำตาลทราย 
๔) รอยละ ๙๐ ของกลุมเปาหมาย 
เกิดทัศนคติท่ีดีตออุตสาหกรรม
ออยและน้ำตาลทรายรวมถึง
อุตสาหกรรมตอเนื ่อง และ
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๑๓.๐๐ น. หรือในวันเสาร – อาทิตย ชวงเวลา 
๑๐.๐๐ – ๑๘.๐๐ น.จำนวน ๖ เรื่อง 
๒) จัดทำสปอตวิทยุความยาวไมนอยกวา 
๓๐ วินาที/ครั้ง จำนวน ๒ เรื่อง ๒ ครั้ง 
ออกอากาศเผยแพรทางสถานีวิทย ุ
กระจายเสยีงแหงประเทศไทย ระบบ FM 
๙๒.๕ MHz 
    - ชวงเวลา ๐๗.๐๐ - ๐๘.๐๐ น. หรือ 
   - ชวงเวลา ๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น. หรือ  
   - ชวงเวลา ๐๙.๐๐ - ๑๙.๓๐ น. หรือ 
   - ชวงเวลา ๒๐.๐๐ - ๒๐.๓๐ น. 
จำนวน ๒ เรื่อง 
๓) จัดทำสารคดีขาวความยาวไมเกิน ๓ นาที   
ตอครั้ง (ชวงเวลาระดับ B) จำนวน ๔ เรื่อง   
๖ ครั ้ง ออกอากาศเผยแพรทางสถานี 
โทรทัศนชอง ๓,๕,๗,๙ หรือ ๑๑ อยางนอย   
๒ ชองสถานี  
ในวันจันทร – ศุกร -   
   - ชวงเวลา ๐๖.๐๐ - ๐๘.๐๐ น. หรือ     
   - ชวงเวลา ๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น.หรือ
ในวันเสาร – อาทิตย  
   - ชวงเวลา ๑๐.๐๐ – ๑๘.๐๐ น. 
จำนวน ๔ เรื่อง ออกอากาศเผยแพรทาง
สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย 
ระบบ FM ๙๒.๕ MHz        
   - ชวงเวลา ๐๗.๐๐ – ๐๘.๐๐ น. หรือ    

มองวาอุตสาหกรรมนี ้เปน
มิตรตอสิ่งแวดลอม  
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

   - ชวงเวลา ๑๒.๐๐๐ – ๑๓.๐๐ น. หรือ 
   - ชวงเวลา ๑๙.๐๐ – ๑๙.๓๐ น. หรือ 
   - ชวงเวลา ๒๐.๐๐ – ๒๐.๓๐ จำนวน 
๓ เรื่อง 
๔) จัดใหมีการประชาสัมพันธผานสื่อ
โซเชียลมีเดีย (Social Media Facebook) 
โดยมีการจัดทำขาว/ภาพขาว/ขอความ
ประชาสัมพันธ/ขอมูลในลักษณะอินโฟ-
กราฟฟก (Infographics) ท่ีนาสนใจ  

 ๑๐) โครงการเสริมสรางภาพลักษณดาน
การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม 
(Corporate CSR Image) 

การนิคมอุตสาหกรรม
แหงประเทศไทย 

(กนอ.) 
 

กระทรวงอุตสาหกรรม 
(อก.) 

 
 

 
 

 
 

 
 

๕ ลานบาท - เพ่ือยกระดับคณุภาพชีวิตสูความ
ยั่งยืนของชุมชน  
เปาหมายการดำเนินงาน 
๑) ลดการปลอยกาซเรือนกระจก 
(Greenhouse Gas : GHGs) เพื่อมุงสู   
การเปนกลางทางคารบอน (Carbon 
Neutrality) และ Net Zero 
๒) ขยายเครือขายความรวมมือการลด
กาซเรือนกระจกไปสูโรงงานในนิคม
อุตสาหกรรม  
๓) พัฒนาพ้ืนท่ีสีเขียวใหคงอยูอยาง
ยั่งยืน 
 
 
 
 
 

- ลดการปลอยกาซเรือนกระจก 
(Greenhouse Gas: GHGs)  
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

แผนงานท่ี ๓  
การเสริมสรางแรงจูงใจ
ในการดำเนินงานดาน
ความรับผิดชอบตอสังคม
ของภาคธุรกิจ (Aspiration) 

๑) โครงการสงเสริมและเชิดชูเกียรติ
เครือขายความรับผิดชอบตอสังคม
ของภาคธุรกิจ (CSR Award) 
กรอบแนวคิด 
     กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการตระหนัก
ถึงการสนับสนุนใหภาคธุรกิจมีความ
รับผิดชอบตอสังคมและสิ ่งแวดลอม   
เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งใหกับสังคม 
โดยแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมของ
ภาคธุรกิจ (CSR) คือ การทำใหธุรกิจ สังคม 
และสิ่งแวดลอม มีความสมดุลและอยู
รวมกันไดอยางยั ่งยืน ซึ ่งในป ๒๕๖๕ 
พม. สามารถจัดตั้งศูนยสงเสริมความรับ
ผ ิดอบตอส ังคมของภาคธุรก ิจระดับ
จังหวัดทั้ง ๗๖ จังหวัด เพื่อเปนการจัด
สวัสดิการสังคมใหแกประชาชนหรือกลุม
เปราะบาง  
กิจกรรม 
๑ ) เสนอคณะอนุกรรมการส งเสริม
ความผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ
พิจารณาความเห็นชอบแตงตั้งคณะทำงาน
และกรอบหลักเกณฑการพิจารณาคดัเลือก
องคกรภาคธุรกิจที ่ม ีการดำเนินงาน   
ดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ
ดีเดน 
 

สำนักงาน ก.ส.ค. 
 

กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ 

 
กระทรวงการพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ 

(พม.) 

 
 

 
 

 
 

 
 

งบประมาณ
ประจำปท่ีไดรับ

การจดัสรร 

- สงเสริมและสนับสนุนใหองคกร
ภาคธุรกิจมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคมชวยเหลือประชาชนหรือกลุม
คนเปราะบาง และเพื ่อบูรณาการ
ความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาชนในการจัดสวัสดิการ
สังคม อีกทั้งเพื่อเชิดชูเกียรติองคกร
ภาคธุรกิจที่ผลการดำเนินงานดาน
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 

- การประกาศเกียรติคุณองคกร
ภาคธุรกิจที่การดำเนินกจิกรรม
ความรับผิดชอบตอสังคมของ
ภาคธุรกิจ (CSR) ดานสวัสดิการ
สังคม   
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๒) แตงตั้งคณะทำงานกลั่นกรองรางวัล
เชิดชูเกียรติเครือขายความรับผิดชอบ  
ตอสังคมของภาคธุรกิจดีเดน 
๓) จัดประชุมคณะทำงานกลั่นกรองรางวัลฯ 
เพื ่อพิจารณาแนวทางและหลักเกณฑ
การพิจารณาฯ 
๔) ประชาสัมพันธและเชิญชวนสมัคร
เขารับรางวัลเชิดชูเกียรติเครือขายความ-
รับผิดชอบตอสังคมชองภาคธรกิจดีเดน 
๕) จัดประชุมคณะทำงานกลั่นกรองรางวัล
เชิดชูเกียรตเิครือขายความรับผิดชอบตอ
สังคมของภาคธุรกิจดีเดา เพ่ือกลัน่กรอง
และคัดเลือก 
๖ )  พิธ ีมอบโล รางว ัล เช ิดช ู เก ียรติ
เครือขายความเครือขายความรับผิดชอบ
ตอสังคมของภาคธุรกิจดีเดน 

 ๒. รางวัลอุตสาหกรรมดีเดนประเภท
ความร ับผ ิดชอบต อส ั งคม (The 
Prime Minister’s Industry Award 
Corporate Social Responsibility) 
รางวัลระดับประเทศ 
กรอบแนวคิด 
     กระทรวงอุตสาหกรรม ไดดำเนินการ
คัดเลือกโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อประกาศ
เกียรติคุณ และเขารับโลรางวัลอุตสาหกรรม
จากนายกรัฐมนตรี เนื่องในโอกาสวันคลาย

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
(กรอ.) 

 
กระทรวงอุตสาหกรรม 

(อก.) 

 
 

 
 

 
 

 
 

งบประมาณ
แผนดิน 

ป ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
- จำนวน ๓ โรงงาน/ป 

ป ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
- ผูประกอบกิจการโรงงาน
ผ านเกณฑ ค ัดเล ือกและ
ไดรับรางวัลฯ 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

วันสถาปนากระทรวงฯ ในวันที่ ๕ พฤษภาคม
ของทุกป ประเภทความรับผิดชอบตอสังคม 
โดยไดริเริ่มในป พ.ศ. ๒๕๖๑ เพื่อเปน
แบบอยางแกผูประกอบกิจการโรงงาน
ใหมีความคิดริเริ่มและความวิริยะอุตสาหะใน
การสรางสรรคสิ ่งที ่เปนประโยชนใหแก
สังคม และไดดำเนินการมาอยางตอเนื่อง
จนถึงปจจุบัน 
แนวทางการดำเนินกิจกรรม 
๑) ประชาสัมพันธเชิญชวนฯ 
๒) ชี้แจงการจัดทำรายงานฯ การตรวจประเมิน
และเสวนาแลกเปลี ่ยนประสบการณ  
ดาน CSR จากผูประกอบกิจการโรงงาน
ท่ีเคยไดรับรางวัล 
๓) การตรวจประเมินโรงงานอุตสาหกรรม
ตามเกณฑรางวัลฯ 
๔) นำเสนอผลการตรวจประเมินตอ   
คณะกรรมการฯ 
๕) ประกาศผลรางวัลฯ 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

 ๓) มาตรการดานภาษีโดยการเสนอ
นโยบายการลดหยอนภาษีใหกับองคกร
ภาคเอกชนหรือกลุมภาคธุรกิจท่ีบริจาค
เงินใหกองทุนสวัสดิการชุมชน     
     โดยสถาบันพัฒนาองคกรช ุมชน 
(องคการมหาชน) ในฐานะหนวยงานสนับสนุน
การดำเนินงานโครงการสนับสนุนการจัด
สวัสดิการชุมชน ปจจุบันสามารถสงเสริม
การจัดตั้งกองทุนสวัสดิการชุมชน ไดจำนวน 
๕,๙๑๗ กองทุน จำนวนสมาชิก สะสม 
๖.๑ ลานคน ในเบื้องตนสถาบัน จะเปน
ผู รับบริจาคเงินที่ภาคเอกชนหรือกลุม
ภาคธุรกิจบริจาคใหกับกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนจนกวากองทุนสวัสดิการชุมชน  
จะมีสถานะเปนองคกรนิติบุคคล และใน
ลำดับถัดไป สถาบัน จะดำเนินการเสนอ
ประเด็นดังกลาวตอกระทรวงการคลัง
เพื่อออกประกาศใหกองทุนสวัสดิการชุมชน
เปนองคกรดานการกุศล 
 
 
 
 
 
 
  

สถาบันพัฒนาองคกร
ชุมชน  

(องคการมหาชน) 
 

กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคง

ของมนุษย  
(พม.) 

 
 

 
 

 
 

 
 

องคกรเอกชน
และองคกรภาค

ธุรกิจ 

๑) การสนับสนุนใหองคกรเอกชน
หรือภาคธุรกิจเขามาเปนหุนสวนใน
การพัฒนาดานสังคม 
๒) เพิ่มชองทางในการรับงบประมาณ
สมทบกองทุนสวัสดิการชุมชน ใหกองทุน 
สวัสดิการชุมชน มีงบประมาณใน  
การจัดสวัสดิการดูแล ชวยเหลือสมาชิก
ของกองทุน รวมถึงกลุมผูเปราะบาง
ในพ้ืนท่ีได 

๑) ขอเสนอเรื่องการลดหยอน
ภาษีใหกับหนวยงานหรือองคกร
ที ่สนับสนุนงบประมาณใหกับ
กองทุนสวัสดิการชุมชน ไดรับ
การประกาศ ระเบียบ ฯลฯ 
๒) กองทุนสวัสดิการชุมชน
สามารถเอกสารใหกับองคกร
ภาคเอกชนหรือกลุมภาคธุรกิจ
ที ่สมทบงบประมาณใหกับ
กองทุนสวัสดิการชุมชนเพื่อใช
ในการยื่นลดหยอนภาษีได 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

 ๔) การสงเสริมการลงทุนตามมาตรการ
สงเสริมการลงทุนเพื ่อพัฒนาชุมชน
และสงัคม 
กรอบแนวคิด 
     การเสริมสรางแรงจูงใจในการดำเนินงาน
ดานความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
ดวยการใหไดร ับสิทธิและประโยชน   
การยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคลสำหรับ
การลงทุนหรือการใชจายในการสนับสนุน  
การพัฒนาชุมชนและสังคม ตามหลักเกณฑ
และเงื ่อนไขที ่คณะกรรมการสงเสริม  
การลงทุนกำหนด 
กิจกรรม 
๑) การประชาสัมพันธมาตรการสงเสริม
การลงทุนเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคม 
๒) การใหคำปรึกษาในการการยื่นขอรับ
การสงเสริมการลงทุนและจับคูผูใหการ
สนับสนุนและผูรับการสนับสนุน 
๓) การพิจารณาอนุมัติและติดตามผล
การดำเนินการของโครงการที่ไดรับการ
สงเสริมการลงทุน 
 
 
 
 
 

สำนักงานคณะกรรมการ
สงเสรมิการลงทุน   

   
สำนักนายกรัฐมนตร ี

 
 

 
 

 
 

 
 

ไมใช
งบประมาณ 

- เพ่ือสงเสริมผูประกอบการท่ีมีศักยภาพ
เขาไปสนับสนุนกิจการขององคกร
ทองถิ่นเพื่อยกระดับการดำเนินการ 
และ/หรือยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ชุมชนในดานตาง ๆ  ไดแก ดานการเกษตร
และระบบน้ำ ดานการผลิตผลิตภัณฑ
ช ุมชน ด านการทองเที ่ยวชุมชน   
ดานการศึกษา ดานสาธารณสุข และ
ดานสิ่งแวดลอม (รวมถึงการจัดการ
ปาเปาหมายเพื่อลดผลกระทบจาก
ฝุนละออง PM ๒.๕ 

-  ม ูลค าการสน ับสน ุนเพ่ือ  
พัฒนาชุมชนและสังคมที่ไดรับ     
อนุมัติการสงเสริมการลงทุน
รวม ไมนอยกวา ๒๐๐ ลานบาท 
ในป ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐ 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

แผนงานท่ี ๔ 
การบูรณาการศักยภาพ
ภาค ี เคร ื อข  ายของ  
องคกรที่เกี ่ยวของกับ
การดำเนินงานดาน
ความร ั บผ ิ ดชอบต อ  
สังคม ของภาคธุรกิจ
ท ั ้ ง ในประเทศและ
ระหวางประเทศ  
(Alliance) 

๑) กิจกรรมการสงเสริมและพัฒนา
อาชีพ  
กรอบแนวคิด 
     กิจกรรมดังกลาวดำเนินการในรูปแบบ
ความรวมมือระหวางหนวยงานกับภาคเอกชน 
เชน มูลนิธิปอเต็กตึ๊ง หางโลตัส ซอนตา 
บริษัท เอช.ซี.เสรีชัย บิวตี้ จำกัด ฯลฯ 
โดยกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  
ใหการสนับสนุนทุนและวัสดุอุปกรณใน
การประกอบอาชีพใหกับกลุมเปราะบาง 
ไดแก แมเลี้ยงเดี ่ยว สตรีวางงาน และ   
ผูประสบปญหาทางสังคม 

กองคุมครองและพัฒนา
อาชีพ 

 
กรมกิจการสตรีและ
สถาบันครอบครัว 

(สค.) 
 

กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคง

ของมนุษย 
(พม.) 

 
 

 
 

 
 

 
 

ไดรับการสนับสนุน
เปนทุน/อุปกรณ
ประกอบอาชีพ 

- กลุมเปาหมายท่ีเปนกลุมเปราะบาง
ไดร ับการพัฒนาทักษะดานอาชีพ
และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ปละ ๔๐๐ คน 

- รอยละของกลุมเปาหมาย
ที ่ได ร ับการพัฒนาทักษะ
อาชีพมีงานทำ และมีรายได
ท่ีเพ่ิมข้ึน 

 ๒) โครงการขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ภายใตโครงการ ASEAN Work Programme 
on Urban Biodiversity and Greenery 
(2022 - 2032) 
กรอบแนวคิด  
     เพื่อเสริมสรางความตระหนักรูและ
แลกเปลี่ยนประสบการณการดำเนินงาน
ดานพ้ืนท่ีสีเขียวในเมือง รวมท้ังยกระดับ
การดำเนินงานดานพื ้นที ่ส ีเข ียวและ
ความหลากหลายทางชีวภาพในเม ือง 
โดยเฉพาะเมืองในประเทศสมาชิกอาเซียน 
ทั ้งนี ้ ในป พ.ศ. ๒๕๖๖ สผ. ร วมกับ
สาธารณรัฐสิงคโปร ในฐานะผูนำรวม 
(co-lead) ดานความหลากหลายทางชีวภาพ

สำนักงานนโยบาย 
และแผน

ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

(สผ.) 
 

กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม 
(ทส.) 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

งบประมาณจาก
หนวยงานและ
ภาคีท่ีเก่ียวของ 

ไดแก   
ศูนยอาเซียนวา

ดวยความ
หลากหลายทาง

ชีวภาพ 

- ความรวมมือในการดำเนินงานดาน
การบริหารจัดการพื้นที่สีเขียวและ
หลากหลายทางชีวภาพในเมืองของ
ประเทศไทยรวมกับประเทศภาคี
สมาชิกอาเซียน 

- เมืองมีเครือขายและชองทาง
ความรวมมือดานการบริหาร
จัดการพ้ืนท่ีสเีขียวและความ
หลากหลายทางชีวภาพในเมือง
และในระดับภมูิภาคอาเซียน 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ในเมือง และศูนยอาเซียนวาดวยความ
หลากหลายทางช ีวภาพ จ ัดประชุม 
Workshop on Enhancing Urban 
Biodiversity and Greenery Management 
in Urban Green Spaces in ASEAN 
ภายใตโครงการ ASEAN Work Programme 
on Urban Biodiversity and Greenery 
(2022 - 2032) ณ กรุงเทพฯ 
กิจกรรม 
- สนับสนุนการดำเนินงานดานพ้ืนท่ี 
สีเขียวและความหลากหลายทางชีวภาพ
ในเมือง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักงานนโยบาย 
และแผน

ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

(สผ.) 
 

กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม 
(ทส.) 

๓) โครงการพัฒนาเมืองเชิงบูรณาการ 
เพ ื ่ อการเต ิบโตแบบคาร บอนต ่ำและ        
การเปนเมืองท่ีปรับตัวได (Urban-Act) 
กรอบแนวคิด  
     เพื ่อส งเสริมใหชุมชน เมือง และ   
กลุมเมืองในภูมิภาคเอเชียแปซิฟกมีการ
วางแผนและดำเนินงานมุงสูการพัฒนาเมือง
อยางยั ่งยืน คารบอนต่ำ และสามารถ
รับมือกับสภาพภูมิอากาศท่ีเปลี่ยนแปลง 
ท้ังดานการปรับตัวและการลดการปลอย
กาซเรือนกระจก โดยมีการบูรณาการ
รวมกันของหนวยงานในประเทศไทย 
ไดแก สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  

 
 

 
 

 
 

 
 

งบประมาณจาก
ประเทศเยอรมนี 
ภายใตแผนงาน

ปกปองการ
เปลี่ยนแปลง

สภาพภมูิอากาศ
ระดับสากล 
(กองทุน IKI)  
ระหวางป 

๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
ใน ๕ ประเทศ 

รวม ๒๐ ลานยูโร 
หรือประมาณ 
๗๘๐ ลานบาท 

- หนวยงานมีแผนการดำเนินงานใน
การบูรณาการเรื่องการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศสูการพัฒนานโยบาย
พัฒนาเมือง (สผ. ดำเนินการจัดทำแผนผัง
ภูมินิเวศ ซึ ่งคำนึงถึงประเด็นการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ) 
- หนวยงานไดรับการพัฒนาขอมูล
และเครื ่องมือเพื ่อสนับสนุนการ
ตัดสินใจในการวางแผนและผังการ
พัฒนาเมืองตามแนวคารบอนต่ำและ
การเป นเม ืองท ี ่ฟ  นต ัวได   (สผ. 
ดำเนินการจัดทำแผนผังภูมินิเวศใน
พ้ืนท่ีนำรอง) 

ผลผลิต ป ๒๕๗๐  
- แนวทางการพัฒนาแผนผัง
ภูมินิเวศ  
ซ ึ ่ งคำน ึงถ ึ งประเด ็นการ
เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ส ภ า พ
ภูมิอากาศ ๑ ฉบับ 
- แผนผังภูมินิเวศในพื้นที่นำ
รอง ๑ พ้ืนท่ี 
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แผนปฏิบัติการฯ 
ฉบับท่ี ๓ 

โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
 

กรอบระยะเวลา วงเงิน  
(แหลงเงิน) 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

กรมโยธาธิการและผังเมือง กรมอุต ุนิยม-      
วิทยา สำนักงานนโยบายและแผนการขนสง
และจราจร และ สผ.  ท้ังน้ี ประเทศไทย
ดำเนินการรวมกับสาธารณรัฐประชาชน
จ ีน สาธารณรัฐอ ินเด ีย สาธารณรัฐ
อินโดนีเซีย และสาธารณรัฐฟลิปปนส  
กิจกรรม (เฉพาะท่ีเก่ียวของกับ สผ.) 
๑ )  สน ับสน ุ นการดำ เน ิ นงานของ
หนวยงานในการบูรณาการเร ื ่องการ
เปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ สู การ
พัฒนานโยบายพัฒนาเมืองใหบรรลุ
เปาหมาย SDGs และ NDCs 
๒) การพัฒนาขอมูลและเครื่องมือเพ่ือ
สนับสนุนการตัดสินใจในการวางแผน
และผังการพัฒนาเมืองตามแนวคารบอน
ต่ำและการเปนเมืองท่ีฟนตัวได 
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ภาคผนวก 

ตารางแสดงความสอดคลองของแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบบัที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) 
 กับยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป 

แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอ
สังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ - 

๒๕๗๐) 
ประเด็นยุทธศาสตรชาต ิ ประเด็น ประเด็นยอย 

๔.แผนงานการบูรณาการศักยภาพภาคีเครือขาย
ขององคท่ีเกี่ยวกับการดำเนินการดานความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจท้ังในประเทศและ
ระหวางประเทศ (Alliance) 

การสรางความสามารถในการแขงขัน  ๒. อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต ๒.๓ อุตสาหกรรมและบริการดิจ ิท ัลขอมูลและ
ปญญาประดิษฐ 
๔.๒.๕ อุตสาหกรรมความม่ันคงของประเทศ 

๔. โครงสรางพ้ืนฐาน เชื่อมไทย เชื่อมโลก ๔.๓ เพ่ิมพ้ืนท่ีและเมืองเศรษฐกิจ 
๔.๔ พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสมัยใหม 
๔.๕ รักษาและเสริมสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ
มหภาค 

๕. พัฒนาเศรษฐกิจบนพ้ืนฐาน
ผูประกอบการยุคใหม 

๕.๕ ปรับบทบาทและโอกาสการเขาถึงบริการภาครัฐ 

๒. แผนงานการสรางความตระหนักรูและสงเสริม
การดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของ
ภาคธุรกิจ (Awareness) 

การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย 

๑. การปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม ๑ . ๕  ก า ร ส ร  า ง ค  า น ิ ย ม แ ล ะ ว ั ฒ น ธ ร ร ม 
ท่ีพึงประสงคจากภาคธุรกิจ 

๕. การเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะท่ีดี ๕.๓ การสรางสภาพแวดลอมท่ี เอ้ือตอการมีสุขภาวะ
ท่ีดี   

๖. การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการ
พ ัฒน าและ เ ส ร ิ ม ส ร  า ง ศ ั ก ยภาพ
ทรัพยากรมนุษย 

๖.๑ การสรางความอยูดีมีสุขของครอบครัวไทย 
๖.๒ การสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของภาครัฐ 
ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น ครอบครัว
และชุมชนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย   
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แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอ
สังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ - 

๒๕๗๐) 
ประเด็นยุทธศาสตรชาต ิ ประเด็น ประเด็นยอย 

๑.การสนับสนุนการสรางกลไกการทำงานของศูนย 
CSR จังหวัดท่ีเขมแข็งท่ัวประเทศ (Assembly) 

การสรางโอกาสและความเสมอภาค
ทางสังคม 
 

๑. การลดความเหลื ่อมล้ำสรางความ
เปนธรรมในทุกมิติ 

๑.๕ สรางหลักประกันทางสังคมที่ ครอบคลุมและ
เหมาะสมกับคนทุกชวงวัยทุกเพศภาวะ และทุกกลุม 

๒. แผนงานการสรางความตระหนักรูและสงเสริม
การดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของ
ภาคธุรกิจ (Awareness) 

การสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ี
เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

๓. การเสริมสรางพลังทางสังคม ๔.๓.๓ สน ับสน ุนความร วมม ือระหว างภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม และภาค
ประชาชน 

๑.การสนับสนุนการสรางกลไกการทำงานของศูนย 
CSR จงัหวัดท่ีเขมแข็งท่ัวประเทศ (Assembly) 

๑ สรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคม
เศรษฐกิจสีเขียว 

๑.๕ สงเสริมการบริโภคและการผลิตท่ียั่งยืน 

 ๖ ยกระดับกระบวนทัศนเพื ่อกำหนด
อนาคตประเทศ 

๖.๑ สงเสริมคุณลักษณะและพฤติ กรรมท่ีพึงประสงค
ดานสิ่งแวดลอมและคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย 
๖.๓ จัดโครงสรางเชิงสถาบันเพื่อจัดการประเดน็รวม
ดานการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมท่ีสำคัญ  

๔. แผนงานการบูรณาการศักยภาพภาคีเครือขาย
ขององค ท ี ่ เก ี ่ยวก ับการดำเน ินการด านความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจท้ังในประเทศและ
ระหวางประเทศ (Alliance)  

การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภาครัฐ 

๑ ภาครัฐท่ียึดประชาชนเปนศูนยกลาง 
ตอบสนองความตองการ และใหบริการ
อยางสะดวก รวดเร็ว โปรงใส  

๒.๑ ใหยุทธศาสตรชาติเปนกลไกขับเคลื่อนการ
พัฒนาประเทศ 

๒ ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการ 
โดยมียุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายและ
เช ื ่ อมโยง การพ ัฒนา ในท ุ ก ระดั บ  
ทุกประเด็นทุกภารกิจและทุกพ้ืนท่ี  
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ตารางแสดงความสอดคลองของแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐) 
กับแนวทางการพัฒนายุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป 

 
 

ยุทธศาสตร 
การพัฒนาประเทศ 

แผนปฏิบัติการ 
ดานการสงเสริมความ
รับผิดชอบตอสังคมของ 

ภาคธรุกิจ ฉบับท่ี ๓ 
(พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) 

วัตถุประสงค 
เปาหมายและตัวช้ีวัด 

 
แนวทางการพัฒนา 

เปาหมาย ตัวช้ีวัด 

ยุทธศาสตรดานการพัฒนา
และเสริมสรางศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย 

๒. )  แผนงานการสร  า ง  
ความตระหนักรู และสงเสริม
การดำเนินงานดานความ
ร ับผิดชอบตอสังคมของ
ภาคธุรกิจ (Awareness) 

๑.) เพื่อปรับเปลี่ยนใหคน
ในสังคมไทยมีคานิยมตาม
บรรทัดฐานท่ีดีทางสังคม 
๒). เพื่อเตรียมคนในสังคมไทย
ใหมีทักษะในการดำรงชีวิต
สำหรับโลกศตวรรษท่ี ๒๑ 
๓.) เพื่อสงเสริมใหคนไทย
มีสุขภาวะท่ีดีตลอดชวงชีวิต 
๔.) เพื่อเสริมสรางสถาบัน
ทางสังคมใหมีความเขมแข็ง
เอื้อตอการพัฒนาคนและ
ประเทศ 
 
 
 
 
  

เปาหมายท่ี ๕  
สถาบันทางสังคมมีความ
เขมแข็งและมีสวนรวมใน
การพัฒนาประเทศเพิ ่มข้ึน
โดยเฉพาะสถาบันครอบครัว 
สถาบันการศึกษา สถาบัน
ทางศาสนา ชุมชน สื่อมวลชน 
และภาคเอกชน 

๕.๓.) ธุรกิจที่เปนวิสาหกิจ
เพ่ือสังคมเพ่ิมข้ึน 

๓.๗) ผลักดันใหสถาบันทางสังคมมีสวนรวม
พัฒนาประเทศอยางเขมแข็ง 
๓.๗.๖ สรางมาตรการจูงใจใหภาคเอกชน   
มีสวนรวมในการลงทุนพัฒนาดานสังคมใน
รูปแบบใหมๆที่ เปนนวัตกรรมสังคม อาทิ 
การพัฒนาผลิตภัณฑเพื ่อชุมชน การออก
พันธบัตรเพ ื ่อ การพัฒนาส ังคม ตลาด
หลักทรัพยเพ่ือสังคม วิสาหกิจเพ่ือสังคม สื่อ
เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู   
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ยุทธศาสตร 
การพัฒนาประเทศ 

แผนปฏิบัติการ 
ดานการสงเสริมความ
รับผิดชอบตอสังคมของ 

ภาคธรุกิจ ฉบับท่ี ๓ 
(พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) 

วัตถุประสงค 
เปาหมายและตัวช้ีวัด 

 
แนวทางการพัฒนา 

เปาหมาย ตัวช้ีวัด 

ยุทธศาสตรดานการสราง
โอกาสและความเสมอ
ภาคทางสังคม 

๒) แผนงานการสรางความ
ตระหนักรูและสงเสริมการ
ด ำ เ น ิ น ง านด  า นความ
ร ับผิดชอบตอสังคมของ
ภาคธุรกิจ (Awareness) 

๑) เพื ่อขยายโอกาสทาง
เศรษฐกิจและสังคมใหแก
กลุมประชากรรอยละ ๔๐ 
ท่ีมีรายไดต่ำสุด  
๒) เพื ่อใหคนไทยทุกคน
เขาถึงบริการทางสังคมที่มี
คุณภาพไดอยางท่ัวถึง  
๓) เพ่ือสรางความเขมแข็ง
ใหชุมชน 

เ ป  า ห ม า ย ท ี ่  ๓  เ พ่ิ ม
ศ ั ก ย ภ า พ ช ุ ม ช น แ ล ะ
เศรษฐก ิจฐานรากให  มี
ความเขมแข็งเพื่อใหชุมชน
พ่ึงพาตนเองและไดรับสวน
แบ  งผลประโยชน ทาง
เศรษฐกิจมากข้ึน 

๓.๑) สัดสวนครัวเรือนท่ี
เขาถึงแหลงเงินทุนเพ่ิมข้ึน  
๓.๒) ดัชนีชุมชนเขมแข็ง
เพ่ิมข้ึนในทุกภาค  
๓.๓) มูลคาสินคาชุมชน
เพ่ิมข้ึน 

๓.๒) กระจายการใหบริการภาครัฐทั้งดาน
การศึกษา สาธารณสุข และสวัสดิการที ่มี
คุณภาพใหครอบคลุมและทั่วถึง โดย๓.๒.๕ 
ปรับปรุงปจจัยแวดลอมทางธุรกิจ รวมท้ัง
กฎหมาย กฎ ระเบียบใหเกิดการแขงขันท่ี
เปนธรรม อาทิ การสงเสริมการดำเนินธุรกิจ
ท่ีรับผิดชอบตอสังคม (CSR)  
๓ . ๓ )  เ ส ร ิ ม ส ร  า ง ศ ั ก ย ภ า พ ช ุ ม ช น  
การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน และการสราง
ความเข มแข็งการเง ินฐานรากตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อใหชุมชน
สามารถพ่ึงพาตนเองได มีสิทธิในการจัดการ
ทุน ที่ดินและทรัพยากรภายในชุมชน โดย 
๓.๓.๓) พัฒนาเศรษฐกิจชุมชน โดยสงเสริม
การประกอบอาชีพของผูประกอบการระดับ
ชุมชน การสนับสนุนศูนยฝกอาชีพชุมชน  
การสงเสริมการเชื่อมตอระหวางเครือขาย
อุตสาหกรรม (Cluster) ในพื้นที่กับเศรษฐกิจ
ชุมชน การสรางความรวมมือกับภาคเอกชน
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ยุทธศาสตร 
การพัฒนาประเทศ 

แผนปฏิบัติการ 
ดานการสงเสริมความ
รับผิดชอบตอสังคมของ 

ภาคธรุกิจ ฉบับท่ี ๓ 
(พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) 

วัตถุประสงค 
เปาหมายและตัวช้ีวัด 

 
แนวทางการพัฒนา 

เปาหมาย ตัวช้ีวัด 

และสถาบันการศึกษาสามารถนำไปประยุกตใช
ในทางปฏิบัติเพื่อสรางศักยภาพใหกับชุมชน
ในการประกอบธุรกิจการสนับสนุนการ
ประกอบธุรกิจแบบวิสาหกิจเพ่ือสังคม 
๓.๓.๔) สนับสนุนการให ความรู  ในการ
บริหารจัดการทางการเงินแกชุมชนและ
ครัวเรือน การปรับองคกรการเงินของชุมชน
ใหทำหนาที ่เปนสถาบันการเงินในระดับ
หมูบานตำบล และจัดตั้งโครงขายการเงิน
ฐานรากโดยธนาคารออมสินและธนาคาร
เพ่ือการเกษตรและสหกรณเปนแมขาย 
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ยุทธศาสตร 
การพัฒนาประเทศ 

แผนปฏิบัติการ 
ดานการสงเสริมความ
รับผิดชอบตอสังคมของ 

ภาคธรุกิจ ฉบับท่ี ๓ 
(พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) 

วัตถุประสงค 
เปาหมายและตัวช้ีวัด 

 
แนวทางการพัฒนา 

เปาหมาย ตัวช้ีวัด 

ยุทธศาสตรดานการเติบโต
ท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม
เพ่ือการพัฒนาอยางย่ังยืน 

๑) การสนับสนุนการสราง
กลไกการทำงานของศูนย 
CSR จงัหวัดท่ีเขมแข็งท่ัว
ประเทศ (Assembly) 

๑) รักษา ฟนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ และมี
การใชประโยชนอยาง
ยั่งยืนและเปนธรรม 
๒) สรางความม่ันคงดาน
น้ำของประเทศ และ
บริหารจัดการทรัพยากร
น้ำท้ังระบบใหมี
ประสิทธิภาพ 
๓) บริหารจัดการ
สิ่งแวดลอม และลดมลพิษ
ใหมีคุณภาพดีข้ึน 
๔) พัฒนาขีด
ความสามารถในการลด
กาซเรือนกระจกและการ
ปรับตัวเพ่ือลดผลกระทบ
จากการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ และการ
รับมือกับภัยพิบัติ 

เ ป  าหมายท ี ่  ๓  สร  า ง
คุณภาพสิ่งแวดลอมท่ีดี ลด
มลพิษ และลดผลกระทบ
ตอสุขภาพของประชาชน
และระบบนิเวศ โดยให
ความสำคัญเปนลำดับแรก
กับการจัดการขยะมูลฝอย
และของเสียอันตราย ฟนฟู
ค ุณภาพแหลงน ้ำสำคัญ
ของประเทศ และแก ไข
ปญหาวิกฤตหมอกควัน 

๓.๑) สัดส วนของขยะมูล
ฝอยชุมชนไดรับการจัดการ
อยางถูกตองและนำไปใช
ประโยชนไมนอยกวารอยละ 
๗๕ สัดสวนของเสียอันตราย
ชุมชนท่ีไดรับการกำจัดอยาง
ถูกตองไมนอยกวารอยละ 
๓๐ และกากอุตสาหกรรม
อันตรายทั้งหมดเขาสูระบบ
การจัดการท่ีถูกตอง  
๓.๒) คุณภาพน้ำของแมน้ำ
สายหลักที ่อย ู  ในเกณฑดี
เพ่ิมข้ึน 
๓.๓ )  ค ุณภาพอากาศใน
พื้นที่วิกฤติหมอกควันไดรับ
การแก ไขและม ีค าอย ู  ใน
เกณฑมาตรฐาน 

๓.๓) แกไขปญหาวิกฤตสิ่งแวดลอม ดวยการ
เรงรัดการควบคุมมลพิษทั้งทางอากาศ ขยะ 
น้ำเสีย และของเสียอันตรายที่เกิดจากการ
ผลิตและบริโภค สรางเมืองที ่เปนมิตรกับ
ส ิ ่งแวดล อมหร ือเม ืองส ี เข ียวเพ ื ่อสร าง
คุณภาพสิ ่งแวดลอมที ่ด ีใหกับประชาชน  
โดยมีแนวทางดำเนินงาน 
๓.๓.๑) เรงรัดแกไขปญหาการจัดการขยะ
ตกคางสะสมในพ้ืนท่ีวิกฤต 
๓.๓.๒) เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการ
คุณภาพน้ำในพ้ืนท่ีลุมน้ำวิกฤตและลุมน้ำ
สำคัญอยางครบวงจร 
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ยุทธศาสตร 
การพัฒนาประเทศ 

แผนปฏิบัติการ 
ดานการสงเสริมความ
รับผิดชอบตอสังคมของ 

ภาคธรุกิจ ฉบับท่ี ๓ 
(พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) 

วัตถุประสงค 
เปาหมายและตัวช้ีวัด 

 
แนวทางการพัฒนา 

เปาหมาย ตัวช้ีวัด 

 ๑) การสนับสนุนการสราง
กลไกการทำงานของศูนย 
CSR จงัหวัดท่ีเขมแข็งท่ัว
ประเทศ (Assembly) 

 เปาหมายท่ี ๔  
เพิ ่มประสิทธิภาพการลด
กาซเร ือนกระจกและขีด
ความสามารถในการปรับตัว
ตอการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ มีกลไกจัดการ
เพื่อลดผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
ในดานตาง ๆ หรือในพื้นท่ี
หรือสาขาท่ีมีความเสี่ยงจะ
ไดรับผลกระทบสูง 

๔.๑ ปริมาณการปลอยกาซ
เรือนกระจกในภาคพลังงาน
และคมนาคมขนสงลดลง   
ไมนอยกวารอยละ ๗ ของ
การปล  อย ในกรณ ี ปกติ  
ภายในป ๒๕๖๓  
๔.๒ ตนทุนการลดการปลอย
กาซเรือนกระจกตอหนวย 
(บาทตอตัคารบอนไดออกไซด
เทียบเทา) มีแนวโนมลดลง  
๔..๓)  แผนปฏิบัติการปรับตัว
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศในรายสาขา
ที่จำเปน เชน การจัดการน้ำ 
เกษตร สาธารณสุข และปาไม   
๔.๔) การจัดตั้งกลไกภายใน 
ประเทศเพื่อสนับสนุนดาน
การเงินเทคโนโลยี และการ
เสริมสรางศักยภาพ   
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ตารางแสดงความสอดคลองของแผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๗๐) 
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓ 

 
แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) 

มิติการพัฒนา หมุดหมายการพัฒนา เปาหมายการพัฒนา ตัวช้ีวัดการพัฒนา กลยุทธการพัฒนา 

แผนงานท่ี ๑ 
การสนับสนุนการสรางกลไกการทำงาน
ของศ ูนย   CSR จ ังหว ัดท ี ่ เข มแ ข็ง        
ท่ัวประเทศ (Assembly) 

๒) โอกาสและความเสมอ
ภาคทางเศรษฐกิจและ
สังคม 

๘) ไทยมีพื ้นที ่และเมือง
อัจฉริยะที่นาอยู ปลอดภัย 
เติบโตไดอยางยั่งยืน 

๑) การเจริญเติบโตของ
รายไดตอประชากรฯ 

๑.๑) อัตราเติบโตของ
รายไดตอประชากร 
๑.๒) มูลคาการลงทุน
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

๑) การสรางความเขมแข็งเศรษฐกิจ
ฐานราก 
๒) การส งเสริมกลไกความรวมมือ
ภาครัฐ เอกชน ประชาชน และประชา
สังคม เพ่ือการพัฒนาพ้ืนท่ีและเมือง 
๓) การสรางความพรอมดาน
โครงสรางพ้ืนฐานฯ 
๔) การเสริมสรางความเขมแข็งในการ
บริหารจัดการพ้ืนท่ีและเมือง 

๒) ความเสมอภาคในการ
กระจายรายไดของภาค
ลดลง 

๒.๑) สัมประสิทธิ์ความ
ไม  เสมอภาคในการ
กระจายรายไดฯ 
๒.๒) สัดสวนผูมีงานทำ 

๓) การพัฒนาใหมีความนา
อยูอยางยั่งยืน และมีความ
พร อมในการร ับม ือและ
ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงฯ 
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แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) 

มิติการพัฒนา หมุดหมายการพัฒนา เปาหมายการพัฒนา ตัวช้ีวัดการพัฒนา กลยุทธการพัฒนา 

แผนงานท่ี ๔  
การบูรณาการศักยภาพภาคีเครือขาย
ขององค  ก รท ี ่ เ ก ี ่ ย วข  อ งก ั บก า ร
ดำเนินงานการดานความรับผิดชอบตอ
สังคมของภาคธุรกิจทั้งในประเทศและ
ระหวางประเทศ (Alliance) 

๙ )  ไทยม ีความยากจน  
ข  า ม ร ุ  นลดลง และมี           
ความคุ มครองทางส ั งคม     
ท่ีเพียงพอเหมาะสม 
 
 

๑) ครัวเรือนที ่มีแนวโนม
กลายเปนครัวเรือนยากจน
ขามร ุ น ม ีโอกาสในการ
เลื่อนสถานะทางเศรษฐกิจ
และสังคม 

๑.๑) ทุกครัวเรือนที ่ถูก
คัดกรองว าม ีแนวโนม
กลายเป นคร ั วเร ื อน
ยากจนขามรุน 
๑.๒ )  อ ัตราการ เข า
เรียนสุทธิ 
๑.๓) เด็กจากครัวเรือน
ยากจนขามรุน เติบโต
ไป เป  นแรงงานท ี ่ มี
ทักษะ 
๑.๔) สัดสวนของเด็ก
ปฐมว ัยในคร ัว เร ือน
ยากจนขามรุน 

๑) การแกปญหาความยากจนขามรุน
แบ บมุงเปาหมาย ใหครัวเรือนหลุด
พนความยากจนอยางยั่งยืน  
๒) การสรางโอกาสที่เสมอภาคแกเด็ก
จากครัวเรือนยากจนขามรุน 
๓) การยกระดับความคุ มครองทาง
สังคมสำหรับคนทุกชวงวัย 

๒ )  คนท ุกช วงว ัยได  รับ
ความคุมครองทางสังคมท่ี
เพียงพอตอการดำรงชีวิต 
 

๒.๑ )  ด ัชน ี รวมของ
คว ามค ุ  มครองทา ง
ส ังคมม ีค าไม ต ่ำกวา 
๑๐๐ 
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แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) 

มิติการพัฒนา หมุดหมายการพัฒนา เปาหมายการพัฒนา ตัวช้ีวัดการพัฒนา กลยุทธการพัฒนา 

แผนงานท่ี ๑  
การสนับสนุนการสรางกลไกการทำงาน
ของศูนย CSR จังหวัดที ่เขมแข็งท่ัว
ประเทศ (Assembly) 

๓ )  คว ามย ั ่ ง ย ื น ข อ ง
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 

๑๐ )  ไทยม ี เ ศ ร ษฐ กิ จ
หม ุ น เ ว ี ยนและส ั ง คม
คารบอนต่ำ 

๒) การอนุรักษ ฟนฟูและใช
ประโยชน จากทร ัพยากร 
ธรรมชาติอยางยั่งยืน 

๒ .๑ )  คะแนนด ั ช นี
สมรรถนะดานสิ่งแวดลอม
ดีข้ึน ติดอันดับ ๑ ใน ๓  
ของประเทศในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต 
๒.๒ พ้ืนท่ีปาไมเพ่ิมข้ึน 
โดยเปนปาไมธรรมชาติ 

๑) การพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการ
ตามหลักเศรษฐกิจหมุนเว ียนและ
สังคมคารบอนต่ำ 
๒ ) การสร างรายได ส ุทธ ิ ให ช ุมชน 
ทองถิ่น และเกษตรกร จากเศรษฐกิจ
หมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ำ 
๓) การฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
เพิ ่มประสิทธิภาพการใชทรัพยากร
อยางชาญฉลาดบนหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 
๕) การปรับพฤติกรรมทางเศรษฐกิจ
และการดำรงชีพเขาสูวิถีชีวิตใหมอยาง
ยั่งยืน  

๓) การสรางสังคมคารบอน
ต่ำและยั่งยืน 

๓.๑) สัดสวนของการ
ใชพลังงานทดแทนตอ
ปริมาณการใชพลังงาน
ข้ันสุดทายเพ่ิมข้ึน 
๓ . ๒ )  ก า ร น ำ ข ย ะ
กล ับมาใช ประโยชน
ใหมเพ่ิมข้ึน 
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แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมความ
รับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจ 
ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐) 

มิติการพัฒนา หมุดหมายการพัฒนา เปาหมายการพัฒนา ตัวช้ีวัดการพัฒนา กลยุทธการพัฒนา 

แผนงานท่ี ๑ 
การสนับสนุนการสรางกลไกการทำงาน
ของศ ูนย   CSR จ ังหว ัดท ี ่ เข มแ ข็ง      
ท่ัวประเทศ (Assembly) 
แผนงานท่ี ๒ 
การสรางความตระหนักรูและสงเสริม
การดำเนินงานดานความรับผิดชอบตอ
สังคมของภาคธุรกิจ (Awareness) 
 

๔) ปจจัยผลักดันการพลิก
โฉมประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

๑ ๒ )  ไ ท ย ม ี ก ำ ล ั ง ค น
สมรรถนะสูง มุ งเร ียนรู
อยางตอเนื่อง ตอบโจทย
การพัฒนาแหงชาติ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑) คนไทยไดรับการพัฒนา
อยางเต็มศักยภาพในทุก
ช วงว ัย  ม ีสมรรถนะ ท่ี
จำเปนสำหรับโลกยุคใหมฯ 

๑.๓) ทุนชีวิตเด็กและ
เยาวชนไทยเพ่ิมข้ึนรอย
ละ ๓ เม่ือสิ้นสุดแผนฯ   
 

๑.) พัฒนาผู เรียนระดับพื ้นฐานใหมี
ความตระหนักรูในตนเอง 
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